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Vd har ordet

UR 2022

i korthet

UR ar en digital kanal

UR:s program sands i Sveriges Radios och
SVT:s kanaler — men den storsta anvand-
ningen av programmen sker digitalt, framst
pa UR Play. UR:s program kan dessutom
hittas pa till exempel Youtube, Spotify och

i vissa fall daven pa Tiktok.

Frihet genom kunskap -
for de manga och de fa

Anvandningen av program pa nationella
minoritetssprak har 6kat med 34 procent
och utbudet for sarskolan har 6kat med
23 procent under 2022.

Manga barn lar
sig lasa med UR

Livet i Bokstavslandet (3k F—3) hjalper barn att
knécka laskoden och &r ar efter ar det mest
anvanda programmet pa UR Play. Program-
serien &r ett underhallande ABC-program om
vardagen i landet dar bokstaver betyder allt.

Teckensprak ar stort

Anvandningen av UR:s utbud pa teckensprak
okade med 35 procent under 2022. En stor
del av forklaringen ar att Bokstavshissen (ak
F-3) 6kat mycket i anvandning, men dven
Lilla Aktuellt teckensprak. (ak 4-6)

UR ar trovardigt,
relevant och anvandbart

Andelen larare som anser att UR:s programut-
bud &r trovardigt, anvandbart och relevant ar

hogt och okar. Bland larare anser 89 procent
att UR ar trovardigt, 83 procent att utbudet ar
anvandbart och 81 procent att det &r relevant.
Aven bland allménheten ékar andelen som
anser att UR ar trovardigt, fran 58 procent
2021 till 65 procent 2022.

Publiken stannar
kvar - och vaxer

Antalet stromstarter pa UR Play 6kade under
pandemiaren 2020 och 2021 med 58 respek-
tive 27 procent. Men dven efter att pandemins
restriktioner forsvunnit och de flesta gatt
tillbaka till en mer normal tillvaro har anvéan-
darna stannat kvar, och till och med 6kat med
tva procent under 2022.

UR starker kalltillit
och kallkritik

Att kunna skilja pa fakta, asikter och desin-
formation ar alltid viktigt men blir sarskilt
viktigt i krissituationer som till exempel kriget
i Ukraina eller coronapandemin. UR bidrar
genom sitt programutbud till att starka den
enskildes medie- och informationskunnighet
(MIK) for alla malgrupper, i vardag som i kris.

Manga vill se nar Djuren

pa Djuris borjar skolan
Succén Djuren pa Djuris (férskolan) fick under
2022 en efterlangtad uppféljare i Djuren pa
Djuris bérjar skolan (F-3). Anvandningen av
den nya sdsongen &r hég. Over 4 miljoner har
valt att folja nar vannerna Satsumas, Ull och
Fiolin och de nya klasskamraterna Majs och
Kazoo borjar skolan.
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Rysslands invasion av Ukraina var ett faktum. Det
var den 2.4 februari och en tvirfunktionell kris-
grupp samlades pd UR f6r en forsta analys av laget.
Vad innebir detta f6r barn och unga? Vilka behov
har lirare och pedagoger i skolan? Hur ser kun-
skapsbehoven ut hos allminheten, minoriteterna,
teckensprakstalande?

Lirdomarna frin UR:s insats under corona-
pandemin kom till anvindning och underlittade
omstillningen till att snabbt méta de nya, akuta
behoven. I forsta liget handlade det om att stodja
lirarna bide i att méta den oro som uppstice hos
barnen, hemma och i skolan, och att tillgingliggora
befintliga utbildningsprogram f6r olika drskurser.
Direfter handlade det om att snabbt producera nytt
programinnehéll som gav kunskap om bakgrunden
till kriget, om krigets lagar, propaganda och desin-
formation, NATO med mera. Programproduktion
stilldes om och nyhetsprogram pi moderna sprik
och svenskt teckensprik, liksom Lilla Aktuellt och
Lilla Aktuellt Skola, producerade innehall om den
uppkomna situationen.

Nista steg blev att stddja lirarna i att m6ta unga
ukrainare som tagit sin tillflyke till Sverige och som
fangades upp av svenska skolan. UR textade och
dubbade (framf6r allt f6r yngre barn) 171 utbild-
ningsprogram pé ukrainska for alla drskurser under
varen for att det skulle finnas anvindbart program-
utbud tillgingligt for lararna att visa i motet med de
nya eleverna.

Att det finns ett public service-bolag med ett
sarskilt utbildningsuppdrag ir en verklig tillging
under normala omstindigheter. I tider av sam-
hillskris framtrider vikten av uppdraget med in
skarpare konturer.

Ett viktigt uppdrag
UR ska bidra till att [6sa samhillsutmaningar genom
att tillgingliggora kunskap. Det dr en central del i
UR:s 6vergripande strategi men ocksi nigot som
sirskiljer UR fran den vanliga journalistiken som
granskar och belyser, men inte har till uppgift att
bidra till I6sningar. UR kombinerar journalistik med
pedagogik och skapar pd sa sitt upplevelser som beri-
kar. Genom utbildande och folkbildande program ger
UR alla i Sverige méjlighet till kunskap och, genom
den, tillging till sin fulla potential. UR:s vision 4r
“Frihet genom kunskap — f6r de minga och de f”.
Varje valar gér UR en sirskild satsning i alla
utbildningsstadier i grundskolan, gymnasiet och
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sirskolan samt for teckensprakstalande. Utbildnings-
program kring grundliggande kunskaper om virt
demokratiska system uppdateras och nya produceras
dir behov finns. Dessa program anvinds sedan i
undervisningen dven under lisiren mellan valen.

En samhillsutmaning som UR prioriterat sirskilt
under 2022 dr héllbar utveckling med fortsatta sats-
ningar som Prylberget och Klimatarver £6r en bred
allminhet och Uppdrag framtid och Klimatkompis
for elever i grundskolans ligstadium. Ett annat
omride som UR dterkommande producerar program
inom ir olika skriv- och lissatsningar, som exempel-
vis radioserien Lds och skriv med Ylva (F-3). Dessa
program ir en central del i att minska kunskaps-
klyftorna dd grunden for all vidare kunskapsin-
himtning dr att man har tillgang till sitt sprak.

Ett stort utvecklingsprojekt under 2022 har varit
att tillgingliggdra vetenskap och svensk forskning
till en bredare publik. Detta gors i samverkan med
hégskolor och universitet och dr en viktig del i
att tillgingliggdra svenska forskningsresultat for
allminheten, hégskolans sa kallade tredje uppgift.
Under 2022 lanserades radioprogrammet Besserwis-
ser (allmin folkbildning) f6r de som tréttnat pa
“killgissningar” och vill ha vetenskapliga fakta som
grund. Under 2022 har ocksé programserien Sverige

forskar producerats dir svenska forskare delar med
sig av sin forskning kring en rad olika omriden pi ett
modernt och littillgingligt sitt. Syftet dr att nd u till
en bredare publik in de redan initierade. Programse-
rien publiceras i borjan av 2023 och kommer I5pande
att utvecklas bade vad giller format och innehall.

Vilkommen till UR:s public service-redovisning
av verksamhet och samhillsnytta 2022. Trevlig
lisning!

Per Bergkrantz
TF VD, SVERIGES
UTBILDNINGS-
RADIO AB




Villkor som kapitel 1 svarar pa:

- Sveriges Utbildningsradio AB (UR) har till uppgift att
bedriva programverksamhet inom utbildningsomrédet
i allmdnhetens tjdénst. Verksamheten ska prdglas
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UR:s roll

av oberoende och stark integritet och bedrivas
sjalvstdndigt i forhdllande till savdl staten
som olika ekonomiska, politiska och andra
intressen och maktsfirer i samhdillet.

Ur sdndni

tillstdndets inl

g

g
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* Medelsvillkor 19-21
e Lds mer i bilaga 9.6 Medelsvillkor fér UR

UR ar ett oberoende och sjalvstandigt public service-bolag med

ett unikt kunskapsuppdrag som vilar pa utbildning och folkbildning.
UR producerar, sander och tillgangliggor radio- och tv-program for alla

aldrar och alla utbildningsstadier. | fokus for programutbudet star
alltid kunskap — for de manga och de fa.

UR drivs av att ge alla frihet genom kunskap. Att
kunna fatta vilgrundade beslut utifran férvirvad
kunskap — och idven fritt vilja sin vig genom livet —
ir en forutsittning f6r en levande demokrati. UR
har ett unikt kunskapsuppdrag som vilar pa utbild-
ning och folkbildning.

Det innebir att UR producerar ett utbud som
vinder sig till barn i forskolan, elever i grund- och
gymnasieskola liksom folkhdgskola och komvux
men iven till forildrar, seniorer och nationella
minoritetspraksgrupper. P4 sd sitt kan UR bidra
till att minska kunskapsklyftorna i virt samhille.
UR:s verksamhet fokuserar pa att alla — oavsett
forutsittningar — ska fi samma méjligheter att klara
kunskapsmalen i skolan, att alla ska i méjlighet till
ett livslingt lirande och att ingen ska behova sta
utanfor samhillet pd grund av bristande kunskap.
UR kan med sitt specifika kunskapsuppdrag och sitt
utbud bidra till barns, ungas och vuxnas lirande och
utveckling och ddrmed bidra till att stirka demokra-
tiska virden.

UR:s public service-redovisning for 2022 skildrar
hur programbolaget har levt upp till sitt public

service-uppdrag under dret.
ppdrag
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1.1 Arets public service-redovisning

UR, Sveriges Radio och SV'T limnar varje ir in

var sin public service-redovisning till Kultur-
departementet samt granskningsnimnden vid
Myndigheten f6r press, radio och tv. Arbetet med
att utforma, utveckla och kvalitetssikra public
service-redovisningen pdgir I6pande under hela
dret. Ambitionen 4r att de firdiga publikationerna
ocksd ska kunna fungera som virdefull information
till allminheten och bidra till offentlig diskussion
om public service-bolagens verksamheter. UR idr

ett public service-bolag med uppdrag att bedriva
programverksamhet i allmdnhetens tjinst, finansie-
rat via en inkomstbaserad public service-avgift som
samlas in via skattsedeln. For UR ir det av storsta
vikt att hantera de medel som tilldelas bolaget pd ett

ansvarsfullt sitt och att redovisa detta si transparent

som méjligt — bide for myndigheten och politiker
men ocksé f6r anvindarna av programmen, de som
finansierar verksamheten. Dirfor dr det en sjilvklar
utgingspunkt att public service-redovisningen ska
vara tillginglig pa ett publikvinligt sitt.

Arets public service-redovisning beskriver hur
UR under 2022 har fullgjort det uppdrag som

Mejl till UR

"Hej Utbildningsra-
dion! Jag blev otro-
ligt glad att se att
Bildningsbyrdns
programserie om
politiska tdnkare
ligger kvar pa UR
Play. Den dr helt
ovdrderlig i sam-
héllskunskapen
som en introduk-
tion till ideologier.”
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I Bildnings-
byran - tinka
mot strommen
portratteras
Nobelpristagaren
Hermann Hesse,
varldens kanske
forsta hippie. Han
ar en av de mest
Oversatta och
lasta tyskspra-
kiga forfattarna.

faststillts av riksdag och regering och som finns
beskrivet i sindningstillstind och medelsvillkor.
Samtliga krav som stills i UR:s sindningstillstind
och medelsvillkor besvaras i denna redovisning och

i varje kapitel hinvisas till vilka villkor som kapitlet
besvarar. Sist i denna redovisning, i bilagorna 9.1 och
9.2, finns ocksa en dversike 6ver vilka kapitel som
besvarar vilka villkor.

Sa arbetar bolagen for att

utveckla redovisningarna

De tre programbolagen arbetar i hog utstrickning
gemensamt under dret med att forma kommande
public service-redovisningar. Di public service ir
finansierat via skattsedeln och med uppdrag att verka i
allminhetens tjinst dr det bide rimligt och 6nskvirt att
verksamheten granskas och att bolagen redovisar denna
sa transparent och littillgingligt som méjligt.

Bolagen har ocksi ett nira och kontinuerligt sam-
arbete for att utveckla redovisningarna i gemensam
riktning si langt det 4r majligt sett till att de tre bola-
gen verkar pa olika marknader (ljud, rérlig bild samt
utbildning) med var fér sig olika férutsittningar och
utmaningar.

Inf6r arets redovisning har bolagen genomfért
ett antal gemensamma férindringar fér att utveckla
innehéllet i och tillgingligheten till respektive redo-
visning. Till exempel har arbetet med att dstadkom-
ma en si gemensam disposition av kapitel och redo-
visningsform som méjligt fortsatt. Bolagen har ocksi
gjort en gemensam Sversyn av rubriker och kapitel-
titlar for att gora redovisningarna mer littillgingliga.

Kommentarer till ndmndens beslut

I beslutet for 2021 ars redovisningar skrev gransk-
ningsnimnden att det ir ”i hdg grad angeldget

att redovisningarna ir s enkla, koncentrerade,
konkreta och littillgingliga som m&jligt” och att
“redovisningarna genomgdende bor utvecklas for att
uppfylla dessa allmidnna krav pa littillginglighet”.

Det ir sjilvklart public service-bolagens gemen-
samma ambition att dstadkomma detta.

Bolagen har forstéelse for att granskningsnimn-
den vill ha sd tydlig information som méjligt for
att kunna beddma hur bolagen har uppfyllt sina
respektive public service-uppdrag. Nimnden har
dterkommande 6nskat att bolagen pé flera stillen ska
utveckla resonemang och sakuppgifter. Kraven pa
dkad informationsmingd far dock ett antal effekter
for redovisningarna. Nir resonemang och upplys-
ningar beh6ver goras mer detaljerade blir fakta och
statistiska uppgifter ofta mer unika och specifika
for respektive bolag, dessutom blir redovisningarna
mer omfattande. Bolagen arbetar I6pande for att
fortydliga och férenkla redovisningarna utifrin
givna forutsiteningar. Samtidigt skiljer sig uppdrag
och arbetssitt mellan bolagen vilket gor att dven
redovisningarna skiljer sig dt i vissa avseenden.

UR:s ambition ir sjilvklart att tillhandahalla
den information som 4r majlig att ge. Samtidigt ar
det viktigt att sa tydligt som méjligt beskriva varfor
det inom vissa omriden inte 4r méjligt att redovisa
siffror som pa ett rittvisande sitt beskriver verk-
samheten. Public service-uppdraget ir komplext
och kriver en ling rad avvigningar av ekonomisk,
etisk, publicistisk, konstnirlig samt pedagogisk art.
I syfte att uppfylla ett enskilt krav 4r det av ytter-
sta vikt att inte inféra mitt och metoder som
indirekt riskerar att skapa incitament som stdr i
strid med uppdragets villkor och krav. UR anser
att vissa virden inte ir mitbara eller &tminstone
limpar sig daligt for att betraktas som kvanti-
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teter, till exempel vad giller att sitta nyckeltal
i relation till férbrukade resurser, se kapitel 7.3.

Produktionsresurser per kon

I beslutet avseende 2021 drs redovisningar ansig
nimnden att det skulle vara virdefullt att i public
service-bolagens kommande redovisningar kunna
f6lja hur mycket resurser som fordelas pa respektive
kén i olika produktionsformer. Bolagen anser dock
samstimmigt att detta inte ir en uppgift som skulle
ge viisentlig information om verksamheten, dven om
syftet dr gott.

Att f6rsoka folja och redovisa kostnader och
resursforbrukning uppdelat pa respektive kon ir
dessutom férknippat med stora metodmaissiga
utmaningar. Det ir till exempel svirt att berdkna
snittkostnader for extern medverkan i program di en
del av medverkande gor det utan att erhilla arvode,
till exempel forskare, politiker eller andra som
medverkar utifrin deras yrkesroller eller positioner i
samhillet. Ater andra medverkande, som skddespe-
lare eller externa programledare, arvoderas sjilvklart.
Vidare ir skillnader i kostnader storre mellan olika
typer av utbud 4n mellan kénen.

Det skulle dessutom medféra ett omfattande
administrativt arbete, inte minst eftersom stora
delar av f6retagens produktion sker i samarbete med
externa aktorer. Det skulle dirfor vara bade svirt,
tidskrivande och vanskligt att dra nigra slutsatser
av resultaten. Public service-bolagen arbetar for att
representationen bland medverkande som helhet ska
spegla hela landet och variationen i befolkningen.
Men detta gors inte bist genom att redovisa i kronor
och 6ren vilken slags medverkande som har lett till
storst resursférbrukning. Det viktiga mdste vara att
programverksamheten enligt kraven i sindningstill-
stindet “som helhet bedrivs utifrin ett jimstilld-
hets- och mangfaldsperspektiv”. Bolagen strivar
dirfor efter att fortydliga redovisningen av arbete
for jimstilldhet pa annat sitt.

Forandringar i arets redovisning
Da de tre public service-bolagen har olika uppdrag,
forutsiteningar och mal kan inte alla definitioner
eller indikatorer vara gemensamma. Varje bolag
behdver ge egna exempel och beskrivningar och
ibland dven ha egna definitioner och indikatorer som
bist motsvarar det specifika uppdraget.

UR har sedan férra redovisningen ytterligare
utvecklat en del mél och resultatbeskrivningar
for att gora redovisningen dnnu tydligare och mer
transparent. Bland annat har kapitel 7.3, Produktivi-
tet och kostnadseffektivitet, utdkats och mattet for
lirandebetyg har forfinats nigot och dterfinns i drets
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redovisning i kapitel 2, Virdet av UR.

Allt som redovisas i tabeller och text avser
sindningar i marknitet om inte annat anges. Liksom
tidigare dr redovisar UR utbudsvolym och innehill
uppdelat pd yngre barn, dldre barn, unga samt
vuxna. I alla tabeller dterges utbildningsomriden
enligt tabellen lingst ned pa sidan.

1.2 URi ett foranderligt medielandskap
Liksom minga andra medieaktdrer befinner sig UR
pi en mediemarknad som priglas av snabb digital
utveckling dir globala teknikjittar bade erbjuder
innehill och distributionskanaler. On demand-
tjnster pd nitet for tittande och lyssnande har 6kat
kraftigt de senaste dren och fortsitter att 6ka liksom
mediekonsumtionen pa olika digitala plattformar.
Efter ett (tillfilligt) uppsving under pandemiaret
2020 gick tv-tittandet dterigen ner 2021 och fortsatte
att minska under 2022. I milgruppen 15-64 ar har
tv-tittandet fallit med hela 12 procent under 2022
jamfért med 2021. Barn och unga har mer eller
mindre Gvergitt till en digital mediekonsumtion, men
dven ldrare, forildrar och andra viktiga milgrupper
foljer efter i allt hogre utstrickning. Globala aktérer
som Netflix, HBO Max, Disney+ och Youtube dr

de dominerande videostrémningstjinsterna pa den
svenska marknaden.

Pa ljudmarknaden ir lyssningen i marknitet rela-
tive stabil samtidigt som den digitala ljudmarknaden
vixer. Och till skillnad frin videostrémning sa
domineras marknaden f6r ljudstrémningstjanster av
svenska bolag. Spotify, Acast, Storytel och Nextory
har alla grundats i Sverige och erbjuder allt fler pod-
casts, ljudbocker och inte minst strémmad musik
som har blivit en del av minga svenskars vardag.

Sammantaget finns det nu, utifrin anvindarnas
perspektiv, ett nistan odndligt utbud av audio och
video dir allt fler stromningstjinster konkurrerar
om tittarnas och lyssnarnas tid. Men nir utbudet
och dirmed konkurrensen om minniskors tid vixer
s vixer dven utmaningen f6r UR (och Sveriges
Radio/SVT) att bibehalla relevans hos malgrup-
perna. Detta gor att digitala plattformar, sivil UR:s
egna som externa, ir nédvindiga for distribution

Om Historia
forklarad

"Jag undrar om
ndgra fler program
iden utmdrkta
serien Historia
forklarad dr plane-
rade eller pd gang?
Ndgra program

om svensk 1900-
talshistoria vore
oerhért anvdnd-
bart inte minst fér
gymnasiets korta
kurser i historia.”

Utbildningsomrade Motsvarar utbildningsstadium

Yngre barn (0-9 ar)
Aldre barn (9—12 &r)

Unga (12-19) Grundskola ak 7-9, gymnasium,

grundsérskola ak 7-9, gymnasiesérskola

Hoégskola Inkluderar bl a lararfortbildning
Folkhogskola/studieforbund Organiserad folkbildning

Folkbildning
Vuxenutbildning Komvux

Allmant folkbildande program

Forskola, grundskola ak F-3, grundsérskola &k F-3
Grundskola &k 4-6, grundsérskola ak 4-6
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I november
2022 spelade
Téank till in "Jag
mar som samst
under julen" dar
flera unga berat-
tade om varfor
julen for dem
inte &@r en hogtid

de ser fram emot.

Videon publice-
rades pa Youtube
och Tiktok dar
den fick dver
300 000 Vis-
ningar och
manga igen-
kanningskom-
mentarer.

savil som kommunikation, bide for att nd allt fler
milgrupper och fér att behélla befintliga.

Den pégiende fragmentiseringen av medie-
konsumtionen innebir ocksa en forflyttning frin
masskommunikation till en mer individanpassad
medieinnehillsdistribution. Detta far lingtgiende
konsekvenser. Kommersiella aktorer utvecklar sina
affirsmodeller allemer utifrin data om individers
specifika intressen. For public service dr det en
utmaning att forena denna utveckling med sin roll
som kollektiv nyttighet och sitt uppdrag att na alla,
hela Sverige.

Samtidigt ger ickelinjir mediekonsumtion, pa
flera plattformar, nya méjligheter att nd publiken
eftersom konsumtionen kan ske under en ling tids-
period (long-tail) jimfért med att ta del av program-
innehall vid ett specifikt sindningstillfille.

I detta snabbférinderliga medielandskap fyller
public service-bolagen en viktig demokratisk roll i
att erbjuda opartiske och sakligt innehdll till allmén-
heten, bade i marknitet och pé digitala plattformar.
En avgérande forutsittning for att fylla den rollen
ar att publiken har fértroende fér public service och
dess innehall. Och fértroendet f6r public service ir
hogt savil i relation till 6vriga svenska medier som i
ett internationellt perspektiv. I senaste SOM-under-
sokningen uppger drygt sju av tio av de tillfrigade
att de har stort eller mycket stort fértroende f6r SVT
och Sveriges Radio. I samma unders6kning uppger
53 procent att de har mycket eller ganska stort fortro-
ende f6r UR och 63 procent anser att UR har mycket
eller ganska stort virde f6r samhillet. Och bland Sve-
riges lirare, den mélgrupp som har storst kinnedom
om UR:s utbud, ir fértroendet mycket hégt. I den

senaste attitydundersdkningen som Novus utfort pa
uppdrag av UR anser hela 89 procent av de tillfra-
gade lirarna att UR:s utbud ér trovirdigt, lika stor
andel har en positiv instillning till public service
samt anser att UR bidrar till lirande. Fortroendet
f6r UR och public service-bolagen ir dessutom
stabilt 6ver tid enligt sdvil SOM-undersékningarna
samt URG:s drliga attitydmitningar.

Inte minst under de senaste iren d4 virlden
priglats av coronapandemin och Rysslands anfalls-
krig mot Ukraina har de tre public service-bolagen
fyllt midnniskors behov av att ta del av saklig och
oberoende journalistik vilket har manifesterats i
en 6kad anvindning. Under 2020 och 2021 ékade
anvindningen av UR:s programutbud dramatiskt
och har under 2022 fortsatt att 6ka om 4n i betydligt

lagre grad.

Resurskravande utveckling
Den omfattande strukturforindring av radio- och
tv-branschen, som bland annat innebir en successiv
forflyttning frin sindningar via marknitet till en
huvudsakligen digital distribution och anvindning,
stiller stora krav pi UR och andra medieaktdrer.
UR miste didrfor kontinuerligt utveckla de egna
plattformarna f6r att dir kunna tillgingligg6ra
programutbudet f6r alla milgrupper. Det innebir att
betydande resurser med nédvindighet méste liggas
pa att utveckla och anpassa de digitala plattformarna
for att kunna erbjuda anvindarna de grinssnitt och
funktionaliteter som de efterfrigar — samtidigt som
resurser dven maste liggas pa sindningar i marknitet.
For att kunna konkurrera med de globala teknik-
jattarna och internationella stromningstjinsterna
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krivs investeringar i och utveckling av nya digitala
16sningar f6r savil programformat och produktion
som distribution och kommunikation. Allt for att
kunna erbjuda ett relevant innehall som 4r liteill-
gingligt och attraktivt. Det ir dock en konkurrens
pd ojimlika villkor di de stora teknikbolagen har
helt andra ekonomiska férutsittningar. Med omsitt-
ningar pd flera miljarder har de majlighet att inves-
tera avsevirda summor pa utveckling och innovation
som leder till nya grinssnitt och funktionaliteter
som anvindarna sedan forutsitter att andra aktorer,
inklusive public service-bolagen, ocksé erbjuder.

Anvandarbeteenden i forandring

For att UR ska kunna skapa nytta for anvindarna
miste sivil innehill som form och distribution utga
frin anvindarens verklighet, behov och mediekon-
sumtionsmonster. UR arbetar dirf6r kontinuerligt
med att géra programutbudet tillgingligt f6r fler och
flera olika anvindargrupper med specifika behov, till
exempel genom att utveckla metadata, sékfunktio-
ner och tillginglighet fér personer med funktions-
nedsitening.

Att UR:s utbud finns frice tillgingligt digitale dr
en sjilvklarhet f6r anvindarna och en nédvindighet
for UR for att nd och fortsatt vara relevant fér dem.
I takt med att mediekonsumtionen on demand okar
midste UR dirfor forsikra sig om att programutbu-
det dr synligt och tillgingligt si att anvindarna bide
kan hitta och vilja UR:s utbud.

Digitala tredjepartsplattformar

Externa distributionsplattformar och sociala medier
ar viktiga komplement till UR:s egna onlinetjinster
men dessa behdver anvindas med restriktivitet. A ena
sidan ger de UR méjligheter att nd ut med sitt kun-
skapsinnehall till malgrupper som annars kanske inte
hittar till UR:s utbud, som ungdomar eller nyan-
linda och i allt hégre utstrickning dven nya ldrare.

Enligt en Novus-undersékning som genomfor-
des 2020 pd uppdrag av UR ir Youtube numera
den frimsta killan nir lirare soker rorligt material
att anvinda i undervisningen. Plattformen 4r ocksa
sedan linge den frimsta f6r unga nir de soker
material. Dirfor behéver UR vara dir anvindarna
finns f6r att kunna nd dem med ett kunskapsinne-
hall. UR har till exempel framgingsrikt kunnat ni
en ung publik pd sina Youtubekanaler 74nk till och
Orka plugga.

A andra sidan har den digitala utvecklingen
inneburit att globala foretag, som inte bara produ-
cerar eget innehéll utan dven vill kontrollera hur
innehall distribueras och visas, har fitt en stark
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maktposition pa den svenska marknaden.

Syftet med UR:s nirvaro pd tredjepartsplattfor-
mar ir att 8ka mojligheterna att upptickas av, skapa
relation till och ha dialog med de anvindare som ir

Om bakgrunds-
musik i Kun-
skapskanalen

svira att nd enbart pa de egna plattformarna. Dirfér
distribueras UR:s podd- och radioutbud dven via
externa plattformar som Spotify, Apple podcaster
och SR Play och en del av video-utbudet pd UR:s
Youtubekanaler, pi SVT Play samt i vissa fall pa
Tiktok. UR ska dock aldrig bli beroende av kommer-
siella aktdrers plattformar och kommer 4ven fortsatt
finnas dir med restriktivitet och med ett noggrant
gjort urval av utbudet.

"Varfér har ni sa
hégt ljud pé bak-
grundsmusiken?
Mycket svdrt och
storande vid hér-
selnedsdttning.”

Distribution av public service
Det dr omoéjligt att med tillricklig sikerhet for-

Mejl till UR

"Hej, vi bor utom-
lands och dlskar
allt fantastiskt
UR-innehall fér
barnen. Finns det
en plan pa att géra
appen tillgénglig pa
Android TV, precis
som den finns pa
apple TV?”

utsiga hur distributionen pd mediemarknaden
kommer att utvecklas de nirmaste aren. For public
service-bolagen blir frigan om och hur regleringen
ska anpassas till detta nya medielandskap alltmer
angeligen. Bland de viktiga aspekterna fér UR i dis-
kussionen om framtidens distribution finns frigor
kring utformningen av en teknikneutral reglering av
public service, vidaresindningsplikten och upptick-
barheten i det nya digitala landskapet.

Den snabba medieutvecklingen stiller hoga
krav pa att UR kan utveckla ett on demand-utbud
som ir tillgingligt nir anvindarna 6nskar och
pa de plattformar som de f6redrar. Att hitta ritt
balans i hanteringen av plattformarnas allt starkare
marknadsposition ir en utmaning for manga aktorer
— for UR, fér andra medie- och utbildningsféretag
och dven f6r nationella och europeiska lagstiftare.

Utbildningsmarknad i snabb forandring

UR verkar inte bara pi mediemarknaden utan dven

pa utbildningsmarknaden som ocksi den paverkas av
globalisering, digitalisering och snabb teknikutveck- B

¥n:0L04
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Boktrailern
(&k 7-9) @ren
serie dar kanda
profiler berattar
om var sin bok.
Malet ar att vacka
nyfikenhet, under-
latta lasningen
och sdnka ribban
ini bokens varld.
Serien vander sig
till elever med
svenska som
andrasprak.

ling. Allt fler akeorer producerar och tillgingliggér ett
lirande innehall digitalt vilket har underlittats av att
teknikutvecklingen gjort det bade betydligt billigare
och enklare att producera sivil audio som video.
Smarta lirandemiljéer utvecklas snabbt lik-
som edtech-branschen. Begrepp som artificiell
intelligens, virtual reality, augmented reality och
learning analytics blir allt vanligare och bidrar till
nya liromedelserbjudanden. Hur utvecklingen av
nya grinssnitt som till exempel talsyntes samt gon-
och roststyrning paverkar anvindarnas behov och
beteenden ir ovisst, men de kommer helt sikert att
berdra utbildningsmarknaden pé sikt. Ett exempel
pa hur teknikutvecklingen paverkar utbildnings-
visendet ir den textbaserade Al-roboten ChatGPT.
Den kan ge snabba och vilformulerade svar och har

beskrivits bide som en potentiell fuskmaskin och ett
kraftfullt pedagogiskt verktyg.

UR f6ljer den snabba tekniska utvecklingen
och de forindrade mediekonsumtionsmonstren
liksom pigdende utveckling och debatt pi skol- och
utbildningsomradet f6r att UR:s kunskapsutbud pa
bista sitt ska bidra till minskade kunskapsklyftor i
samhiillet.

1.3 UR:s mal och strategier

UR har ett tydligt kunskapsuppdrag som vilar

pa utbildning och folkbildning, riktat till hela
befolkningen — fér de manga och de fi. UR gor
program som riktar sig bdde till en bred allminhet,
till elever inom grund- och gymnasieskola liksom
program som riktar sig till mindre malgrupper som
till exempel nationella minoriteter, personer med
funktionsnedsittningar/-variationer och elever inom
sirskolan. Oavsett malgrupp star alltid kunskapsin-
himtning i centrum.

Verksamheten ska priglas av oberoende, stark
integritet och bedrivas sjilvstindigt i forhallande till
savil staten som olika ekonomiska, politiska samt
andra intressen och maktsfirer i samhillet.

For tillstindsperioden 2020-2025 har UR antagit
en Overgripande strategi som vilar pa tre principer:
UR ska bidra till att losa viktiga sambillsutmaningar.
En évergripande utmaning 4r att bidra till att
minska kunskapsklyftorna och att gora skillnad i
kunskap och lirande f6r den enskilda individen,
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oavsett alder och utbildningsniva. Fér de nirmaste
dren har UR har identifierat tre viktiga samhillsut-
maningar att fokusera sirskilt pa:

* MIK - UR ska bidra till att den enskilda individen
ska kunna navigera i dagens informationslandskap
och sjilv kunna avgora vad som dr sant, falske eller
mittemellan. Det handlar om att stirka medie- och
informationskunnigheten (MIK) hos alla. Och de
nirmaste dren kommer UR satsa pa 6kad kunskap
om killtillit och desinformation.

* Hillbart sambille - UR ska bidra till kunskap om
hur man lever ett mer hallbart liv savil socialt,
ekologiskt som ekonomiskt.

* Sprik — UR ska bidra till allas ritt att utveckla
ett rike sprik for att kunna klara sig i samhillet.
Spriket dr bade en vig in i samhillet och en vig ut
ilivet. Genom ett rikt programutbud pa svenska,
moderna sprik, pa svenska som andrasprik samt
pa nationella och 6vriga minoritetssprik fokuserar
UR pd att stirka sprakutvecklingen.

UR ska utgd frdn en digital mediekonsumtion.
Liksom andra medieaktérer befinner sig UR ien
forflytening frin broadcast till online. Detta stiller
héga krav pd att UR kan utveckla ett utbud som ir
tillgingligt nir anvindarna 6nskar det och pi de
plattformar dir anvindarna finns.

UR ska utveckla sin sirart.

Att kombinera journalistik och pedagogik dr unikt
f6r UR:s programutbud. Genom denna kombina-
tion skapar UR program som bidrar till ny och
bestiende kunskap hos anvindarna.

Kunskapsvision
UR:s vision dr att bidra till frihet genom kunskap
— for de minga och de fi. Genom att producera och
sinda program som stirker och ger kunskap, som bil-
dar och lir ut, bidrar UR till individens méjlighet att
vara en del av samhillet. Detta innebir att utvecklas
och vixa, att kunna forsti samtiden och vara en del
av samhillets demokratiska processer och samtal.
Programutbudet ska tillféra virde for anvin-
darna i form av 6kad forstielse, kunskap och
bildning. UR har utvecklat en metod f6r att kunna
mita effekt pd lirandet med syfte att uppskatta
hur anvindbart ett program ir utifran ett liran-
deperspektiv, vilket redovisas i kapitel 2.7 Mtt for
lirandeeffekt.
Dessutom underséker UR érligen anvindarnas
attityder utifrin virden som kunskapsuppdrag-
ets bidrag till lirande, fértroende, relevans och
anvindbarhet samt mangfald och spegling utifrin
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strategiska mal for tillstaindsperioden. UR:s
programutbud ska vara till f6r alla och ska spegla
forhillanden i hela landet och den variation som
finns i befolkningen. Att spegla mingfalden i
programutbudet liksom bland medarbetarna ir

ett strategiskt mal for UR och ett sdtt att fa in fler
perspektiv i produktionen och att héja kvaliteten pa
programmen.

UR:s utbud ska bidra till 6kad forstaelse, kunskap
och bildning oavsett dlder, férutsittningar och
utbildningsniva. UR utgdr alltid frin anvindarnas
behov och verklighet och f6r dirf6r en kontinuerlig
dialog med dem. Dels for att deras synpunkter bidrar
till att utveckla programverksamheten, dels for se till
att programmen ir relevanta och blir anvinda.

UR:s unika rost

UR:s programproduktion bygger pa en kombina-
tion av journalistik och pedagogik vilket gér UR till
en unik medieaktdr. Programmen utmirks av ett
pedagogiskt berittande, publicistiskt oberoende,
hég trovirdighet och hog kvalitet bide till form och
innehill. UR bidrar med upplevelser som férindrar.
Programmen anvinds, uppskattas av méilgrupperna
och vinner dven priser.

UR:s program ska ha effekt pa lingre sikt in
bara vid sjilva sindningen/publiceringen. For att
programmen ska kunna géra skillnad i minniskors
lirande krivs bland annat att de ir anvindbara inom
utbildningen och de behéver dirfor ha en hallbarhet
som 4r mer lingvarig 4n till exempel ett nyhets-
eller aktualitetsprogram. Det betyder i sin tur att
UR producerar program som lingsiktigt ska kunna
vara relevanta och anvindbara, vilket ger UR en
rik programskatt. I december 2022 fanns drygt
18 900 program tillgingliga pi UR Play och drygt
21500 i UR:s slutna nitverk (UR Access) for utbild-
ningsvisendet. @
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| Uppdrag
framtid (ak
4-6) moter
tittaren barn
fran hela Sverige
som kampar for
en hallbar fram-
tid, till exempel
Tora i Vasteras
som agnar sig at
stadsodling.
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X. Vinjett
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Villkor som kapitel 2 svarar pa:
e Sdndningstillsténd 7-8, 14 §§

e Medelsvillkor 20-21

e Lds meribilaga 9.5 Sédndningsvillkor

for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Vardet av UR

UR bidrar med varde for saval samhallet som individen genom ett pro-

gramutbud som starker kunskap och bildning for barn, unga och vuxna.

Under 2022 har anvandningen av UR:s programutbud legat pa samma

hoga niva som uppnaddes under pandemin. Kunskapsutbudet uppfattas

som trovardigt, relevant och anvandbart — och det bidrar till Iarande.

Liksom 6vriga medieaktorer befinner sig UR i en
utmanande forflytening frin broadcast till online.
Ett tydligt krav frin anvindarna 4r att programmen
ska vara tillgingliga for dem nir de viljer att titta
eller lyssna. Det stiller storre krav pa tillginglighet
bade vad giller hur linge ett program ir tillgingligt
och hur stort utbudet ir liksom hur litt det dr att
hitta det. Allt eftersom tekniken utvecklas och
UR:s utbud tillgingliggdrs pa nya plattformar 6kar
komplexiteten i att félja anvindningen. Samtidigt
Sppnas nya méjligheter till att lira mer om och lira
kinna anvindarna genom den dialog som UR kan
ha med dem via videodelningsplattformar och olika
sociala medier. Dialogen med anvindarna ger viktig
iterkoppling kring programutbudet och bidrar till
utvecklingen av nya program.

UR:s program tillgingliggdrs pd UR Play och
via det slutna nitverket UR Access och det dr pa
dessa digitala plattformar som den huvudsakliga
anvindningen av program sker. I slutet av december
fanns drygt 18 9oo program fritt tillgingliga pd
UR:s digitala plattformar (UR Play webb och app)
och cirka a1 s00 program fanns tillgingliga via UR
Access.

Majligheten till en flexibel och langsiktig
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anvindning skapar en unik bredd i utbudet och gor
att anvindarna kan ta del av program som sints for
flera ir sedan, men som fortfarande ir relevanta.
Under 2022 tillhérde Livet ¢ Bokstavslandet, Djuren
pd Djuris, Bokstavshissen, Pinos dagbok samt Tripp,
Trapp, Tréid (samtliga £6r forskola eller drskurs F-3)
UR:s populiraste serier och de fortsitter att ha stor

anvindning mdnga ir efter att de forst publicerades.

Till exempel har Liver i Bokstavslandets tre sisonger
startats mer 4n 8 miljoner ginger sedan 2014.

Via Mediamitning i Skandinavien AB (MMS)
och Kantar Sifo féljer UR tittandet och lyssnandet
pa UR-program pi tv och webben samt i radio.
Anvindningen pa UR:s digitala plattformar och
via mediecentralerna f6ljs ocksa upp internt via
bland annat Google analytics.

Det ricker emellertid inte med att mita hur
ménga som har tagit del av UR:s program for
att avgora hur UR lyckas skapa effekt. Dirfor
kompletteras anvindarmitningarna med andra
undersdkningar som exempelvis UR:s drliga ati-
tydundersokning bland lirare och allminhet.

Utbudet behéver bide na fram till och upplevas
som relevant for milgrupperna for att kunna
gora skillnad i mdnniskors lirande. >

Mejl till UR

"Hej, jag ¢r 17 Gr och
frén Malmé. Jag sdg
nyligen att Geogra-
fens testamente ska
férsvinna den 30 juni
2022. Jag vill ber er
att inte ta bort just
denna serie, den fick

mig att dlska och
férsta geografi och
férsta vérlden runt
omkring mig dnda
sedan jag sdg denii
figrde klass."
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2. Vardet av UR

Mejl till UR

"Vivet ju alla att
anstidllda pé SVT
och Sveriges Radio
inte tillhér dom
skarpaste hjdrnor-
na pa var jord. Ert
arbete handlar bara
om en politisk vdn-
stervriden agenda
ni ska driva och har

blivit anstdllda fér,
inte intelligens.

P.S. Glémde négmna
UR, samma kom-
munistiska poli-
tiska agenda som
de évriga. D.S."

Diagram 2.1.1

Andel av larare och allmanhet som anser
att UR har ett mycket eller ganska stort
varde for samhéllet i stort (procent)
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Attitydundersokning bland anvandarna
2022 dr dttonde dret i rad som Novus, pd uppdrag av
UR, genomfér en stor attitydundersékning under
november manad. Frigorna for 2022 ir, liksom fér
foregiende drs undersdkning, formulerade utifrin
UR:s mil och 6vergripande strategi som giller
2020-2025.

Nedan redovisas resultaten frin den 4rliga acti-
tydundersokning kring UR:s mil men i unders6k-
ningen mits som vanligt dven kinnedom om
och anvindning av UR:s utbud. Ambitionen 4r
att anvindarnas attityder under perioden ska
utvecklas sd att malen har uppndtts vid utgingen
av 2025.

Fyra grupper intervjuas i undersékningen:
lirare i alla stadier (forskola, ak F—3, dk 46, dk 7—9,
gymnasiet, folkhégskola/studieférbund, sirskolan
och SFI), allminheten 16—79 ir, forildrar med hem-
mavarande barn o-17 ir, samt barn 6-15 4r.

Infdr 2022 drs undersdkning har grupperna
lirare pa hogskola/universitet samt gymnasieelever
tagits bort ur unders6kningen. Gymnasieelever
ingar i allmidnheten och dd UR inte har stillt upp
specifika mél kring denna grupp sirredovisas
inte heller resultaten for den. Eftersom UR inte
producerar ett utbud specifik tinkt att anvindas i
undervisningen pi hogskolenivé ir den ldrargrup-
pen inte relevant att rikna in till Gvriga lirargrupper.
Resultatet for lirargrupperna paverkas da méilgrup-
pen hégskola/universitet tagits bort, tidigare drs
resultat har dirfor riknats om si att resultaten blir
jamforbara.

Under november 2022 genomfordes telefoninter-
vjuer med drygt 1 300 lirare, 200 inom varje stadium
frin forskola till och med gymnasiet och 100 inom
varje ovrigt stadium. Allmidnheten intervjuades via

Diagram 2.1.2

individuellt véarde (procent)

100%

80%

Andel av larare och allmanhet som anser
att UR har ett mycket eller ganska stort

webb i Novus Sverigepanel och totalt genomfordes
2,009 intervjuer varav extrafrigor har stillts till s09
forildrar med barn o-r17 ir. Aven 339 barn mellan 6
och 15 ar har intervjuats.

I arets unders6kning har basen for det UR defi-
nierar som anvindare bland allminheten indrats
frin de som nigon ging tagit del av UR via nigon
av de kanaler och plattformar dir UR:s utbud finns
till de som sett eller hort ndgot program det senaste
iret. Anledningen till bytet dr att de som vet att de
sett eller hort program kan ge mer exakta omdom-
en om UR vilket ger en mer rittvisande bild.
Jimforelserna i denna redovisning dr dirfor
uppdaterade och omriknade sd att basen for
de tva féregiende drens undersdkningar 4r den-
samma som for 202.2.

2.1 Varde for samhallet och individen
Andelen lirare som anser att UR har ett hége
samhillsvirde har 6kat med fem procentenheter och
bland allmidnheten med en procentenhet (se diagram
2.1.1). 78 procent av ldrarna anser att UR har ett hogt
samhillsvirde jimfort med 73 procent 2021. Det
upplevda samhillsvirdet har 6kat bland samtliga
lirargrupper férutom SFI-lirare. Andelen i denna
milgrupp som anser att UR har ett hdgt virde for
samhillet 4r dock 8o procent vilket 4r hogre jimfort
med &vriga lirargrupper.

UR har som mal att sex av tio (bland allmin-
heten) ska anse att UR har ett stort virde for
samhillet. I drets undersékning anser 58 procent
detta och bland férildrar dr andelen 66 procent
vilket 4r en uppging frin 61 procent 2021. UR har
dirmed uppnatt detta mil. Kvinnor, personer dver
6s ar, hogutbildade samt personer som tar del av
UR regelbundet anser detta i hégre grad 4n andra.

Diagram 2.1.3

Andel av larare och allmanhet som anser
att UR:s utbud speglar mangfalden av
manniskor i Sverige (procent)
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Detsamma giller nir det kommer till det upplevda
personliga virdet, men hir upplever 4ven de som
har f6rildrar fédda utomlands ett hégre personligt
virde in andra.

Andelen som anser att UR har ett stort personligt
virde bland lirarna har 6kat fran 57 till 61 procent
(se diagram 2.1.2). Vidare anser 77 procent av ldrarna
att UR har ett stort eller mycket stort virde f6r dem
i deras yrkesroll, vilket 4r en marginell 6kning med
en procentenhet jimfort med 2021. Hir finns en del
skillnader di lirare inom arskurserna F-3 och 4-6i
hégre grad anser att UR har ett stort virde f6r dem
i deras yrkesroll, jimfort med 6vriga lirargrupper.
Bland lirare i drskurs 4—6 har den andelen 6kat frin
80 till 85 procent jimfort med 2021. Detsamma
giller for upplevelsen av det personliga virdet av UR
dir till exempel 72 procent av lirarna i drskurs F—3

Diagram 2.2.1
Andel som upplever att UR:s utbud bidrar
till 1arande (procent)
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anser det, vilket dessutom ér en uppging frin 69
procent 2021.

Bland allminheten upplever 27 procent att UR
har ett stort virde f6r dem personligen (se diagram
2.1.2). Bland f6rildrar dr andelen 35 procent, en
marginell uppging frin 34 procent 202.1.

Rekommendationsviljan ir fortsatt hog. 89
procent av lirarna kan tinka sig att rekommendera
UR:s utbud till kollegor, vilket 4r samma andel som
under 2021.

For allminheten 4r andelen som kan tinka sig att
rekommendera UR till vinner och/eller kollegor 66
procent vilket ir en uppging frin 64 procent under
2021. Bland férildrar ligger rekommendationsviljan
pd 76 procent vilket ir en uppging pi 6 procenten-
heter frin 2021.

Mangfald och spegling

UR har som mal att so procent av allmidnheten

som anvinder UR ska anse att UR:s utbud speglar
méngfalden av minniskor i Sverige. Hir har basen
for fragan i unders6kningen dndrats och resultaten
f6r 2021 har ddrfor riknats om s att de ir jim-
férbara med 2022 drs undersdkning. Med den nya
basen anser 54 procent (53 procent 2021) att UR:s
utbud speglar mangfalden av minniskor i Sverige.
Bland férildrar har denna andel 8kat frin 56 procent
till 64 procent. Andelen lirare som anser att UR:s
utbud speglar mangfalden av minniskor i Sverige ir
73 procent vilket dr en nedging pa 3 procentenheter
jamfort med 2021 (se diagram 2.1.3). UR har dirmed
uppnitt detta speglingsmal.

2.2 Kunskapsuppdraget

bidrar till lLarande

UR har som mél att sex av tio (bland allmidnheten)
ska uppleva att UR:s utbud bidrar till lirande (se
diagram 2.2.1). 76 procent bland allminheten anser

| Vara dikter
pa samiska (ak
7-9) har tre dikter
pa samiska blivit
filmade utifran
sin speciella stam-
ning. Gaavalokke
skildrar Evelina
och hennes tam-
ren Daemies uppe
pa fjallet.



2. Vardet av UR

Meijl till UR

"Hdr satt jag och
var lite (mycket)
stressad dver att
jag i min planering
fér ak 7-9 bara
skrivit ordet VALET
pd alla lektioner
fram till 11/9, hade
inte haft tid att
planera béttre med
allt annat som ska
goras infér termins-
start. Och sa fér
jag ert nyhetsbrev
med fantastiska
planeringar som

dr alldeles lagom
langa och intres-
santa, varierade
och helt perfekta.”

Diagram 2.2.2

Andel larare som anser att UR:s utbud bidrar
i deras undervisning/andel elever som anser

detta vilket 4r en uppgang frin 62 procent 2021. UR
uppnir dirmed detta mil. Andelen lirare som upp-
lever att UR bidrar till lirande dr 89 procent, samma
nivd som 2021. 79 procent av lirare som anvinder UR
anser att UR:s utbud bidrar i deras undervisning (se
diagram 2.2.2). 87 procent av lirarna anser dessutom
att UR:s program ir pedagogiska, vilket dr en
uppging frin 84 procent 2021. Utdver detta si 6kar
andelen ldrare som anser att UR:s program héller hog
kvalitet frdn 81 procent 2021 till 85 procent 2022.

Ytterligare ett mal dr att 8o procent av elever
mellan 11 och 15 4r (som sett/hért program frin UR)
ska anse att UR har program som de lir sig saker av.

I 2022 drs undersi)’kning anser 68 procent av eleverna
det vilket ir en nedgang fran tidigare ir (se diagram
2.2.2). Det ir framfor allt andelen som svarar vet

ej som Skat. Bland elever mellan 6 och 10 dr 6kar
ddremot andelen frin 69 till 71 procent.

Fran och med 2022 stiller UR édven en friga om
hur respondenterna anser att UR uppfyller sitt sir-
skilda kunskapsuppdrag. Bland allmidnheten anser
54 procent att UR uppfyller detta bra eller mycket
bra, bland férildrar 4r andelen s9 procent. Personer
idldern 16—24 ir och studerande samt de som tar del
av UR ofta anser detta i hogre grad dn andra, hir
ligger andelen pi mellan 75 och 85 procent. Bland
lirare ligger andelen pa 86 procent och bland lirare i
drskurserna F-6 dr andelen drygt 9o procent.

2.3 Fortroende, relevans

och anvandbarhet

UR:s legitimitet bygger pé att anvindarna anser
att programutbudet dr trovirdigt, relevant och

Diagram 2.3.1

att de lar sig av UR:s program (procent)
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Andel av larare och allmanhet som har en
postiv installning till UR (procent)

anvindbart. Andelen bland lirare som instimmer
idessa pistienden har fortsatt att 6ka under 2022:
89 procent anser att UR ir trovirdigt, 83 procent
att utbudet dr anvindbart och 81 procent att det ir
relevant.

Bland allminheten anser 65 procent att UR:s
utbud ir trovirdigt vilket 4r en uppging frin s8 pro-
cent 2021. Aven andelen som anser att UR:s utbud
ir relevant kar, frin 49 till st procent 2022. Bland
forildrar ir andelen hogre di 56 procent anser att
UR ir relevanta och 70 procent av férildrarna anser
att UR:s utbud ér trovirdigt vilket dr en uppging
frin 65 procent 2021.

89 procent av lirarna ir positivt instillda till
public service ir vilket ir en uppgang frin 87 pro-
cent aret innan. Bland allminheten ligger andelen
kvar pd 72 procent. 69 procent bland allminheten
anser att UR ir virt pengarna fran public service-
avgiften, vilket 4r samma nivd som foregiende dr.

Kinnedomen om UR ir fortsatt mycket hog.

99 procent av alla lirare har hort talas om UR och
76 procent har god kinnedom om UR, vilket 4r

en uppgang frin 73 procent 2021. Bland ldrare i ak
F-3 dr andelen som har god kinnedom om UR hela
88 procent vilket dessutom ir en uppging frin 84
procent 2021. Aven bland lirare i drskurs 4-6 ir
andelen 88 procent vilket ir en uppgang frin 79
procent 2021. Bland allminheten har i stort sett alla,
98 procent, hort talas om UR och 84 procent kinner
igen UR:s logotyp. Andelen som har god kinnedom
om UR bland allminheten ir 38 procent vilket 4r en
uppgang frin 35 procent 2021. Bland férildrar med
barn o-17 ir kinner 89 procent igen UR:s logotyp

Diagram 2.3.2

Andel av larare och allmanhet som har
sett eller hort nagot program fran UR det
senaste aret (procent)
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och so procent har god kinnedom om UR vilket r
en uppgang frin 44 procent 202.1.

Positiv installning till UR

63 procent av allminheten har en positiv instillning
till UR (se diagram 2.3.1) vilket 4r en uppging med
3 procentenheter sedan 2021 och det hégsta virdet
idenna atta ar linga mitserie. Kvinnor, personer i
ildern 16-24 ir, studerande samt hégutbildade 4r i
hégre utstrickning positivt instillda in andra, hir
ligger andelen pé 70 procent eller hogre. Detsamma

Diagram 2.3.3

Andel av larare och allmanhet som anser att
UR:s utbud bidrar till att kunna vardera och kri-
tiskt granska information och nyheter (procent)
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giller de som tar del av UR regelbundet dir andelen
positivt instillda uppgér till runt 9o procent. 7o pro-
cent av forildrar med barn o-17 dr uppger att de ir
positivt instillda till UR, vilket dr en uppging med

s procentenheter sedan 2021 och dven detta 4r det
hégsta uppmitta virdet i denna mitserie. Andelen
lirare som ir positivt instillda till UR har ocksa
okat ndgot, frin or till 92 procent.

UR har som mil att sex av tio (bland allminhe-
ten) ska ha sett eller hort ndgot frin UR det senaste
dret. Bland allminheten uppger 44 procent att de
sett eller hort nigot program frin UR det senaste
dret (bland forildrar med barn o-17 ir dr andelen
48 procent) och bland lirare ir andelen 82 procent.
Savil bland allminheten som bland lirare har andel-
en som sett eller hort ndgot program frin UR 6kat
med tvé procentenheter jimfort med 2021.

Utover de frigor som stills till allminheten
far forildrar nagra extra frigor. Det dr fortsatt
hilften av forildrarna som svarar att de nigon ging
uppmuntrar sitt/sina barn att titta eller lyssna pa
program frin UR. 46 procent uppger ocksa att deras
barn har tittat eller lyssnat pa ndgot program frin
UR det senaste dret. Andelen férildrar som upplever
att UR:s program bidrar i deras barns lirande
uppgir till 65 procent.

Hos barn dr kinnedomen om UR hég. 63
procent har hort talas om UR och hela 85 procent
kinner igen UR:s logotyp. 75 procent minns att de
sett ndgot program frin UR och 33 procent att de
hért nagot program frin UR.

Ett annat mal ir att fem av tio anvindare ska anse
att UR:s utbud bidrar till att kunna virdera och
kritiskt granska information och nyheter (se diagram
2.3.3). Hir har basen for frigan dndrats tillde som P

Le och lar
(gymnasiet) ar
en humoristisk
serie som lar ut
fakta om dova
och deras varld.
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| Grejen med
demokrati (F-3)
tar 9-ariga Mina
reda pa vad som
skiljer en demo-
krati fran en dik-
tatur. Den ytliga
influeraren Demo-
kratidlskaren
forsoker overtyga
henne om hur
fantastiskt det ar
med demokrati.
Men han ar mest
ute efter att fa fler
foljare och likes.

har hort eller sett ndgot program frin UR. Med

den nya basen ir utfallet 61 procent jimfért med 59
procent 2021 dd basen har justerats dven bakat. Bland
forildrar har andelen &kat fran 61 till 67 procent och
bland lirare har andelen dkat frin 58 till 6o procent

Slutsatser

Attanvindningen av UR fortsatt ligger kvar pd den
héga niva som niddes under de tvd sirskilda pan-
demidren visar sig inte bara i anvindardata frin de
plattformar som UR publicerar innehill pa utan dven
i flera indikatorer i attitydundersékningen. Alle fler
ir positivt instillda till UR och allt fler upplever att
UR bidrar i deras lirande. UR har under 2022 nitt
flertalet av de uppsatta milen, fem av sju, men har

en bit kvar vad giller andel av allminheten som har
sett eller hort ett program under aret (mdl sex av tio).
Dessutom minskar andelen elever mellan 11 och 15 ar
som anser att UR har program som de lir sig saker
av (mal 8o procent). Det dr framfor allt andelen som
svarar vet ej som har 6kat i senaste undersékningen.
De som svarar stimmer ¢j ligger i stort sett pd samma
liga nivd (6-7 procent) som de senaste dren.

Resultatet frin attitydundersékningen bekriftar
att UR:s kunskapsrika programutbud bidrar till
lirande.

Kinnedomen om UR ir fortsatt hég och framfor
allt lirare och forildrar ser ett allt storre virde av
UR, béde f6r samhillet i stort och f6r dem person-
ligen. Lirare och forildrar anser ocksi i allt hogre
grad att UR:s program haller hog kvalitet. Andelen
av ldrare som upplever att UR har ett stort virde for
dem i deras yrkesroll 6kar till 77 procent och rekom-

mendationsviljan ir ocksa fortsatt hog.

Sammanfattningsvis ligger UR bra till i for-
hallande till de uppsatta mél som ska nis innan
utgingen av 202s.

2.4 Har finns anvandarna

Allt UR sinder i radio och tv publiceras dven pa
UR:s digitala plattformar vilket gor det méjligt for
anvindarna att vilja hur och nir de vill ta del av
programmen. Anvindarnas beteenden férindras
och olika grupper konsumerar medier pi olika sitt.
Genom att f6lja och férstd anvindarnas beteenden
kan utbudet tillgingliggdras dir anvindarna finns
och anpassas efter respektive plattform. Yngre
personer anvinder oftare mobilen som mediaspelare
och sociala medier som killa medan ildre i hogre
grad anvinder traditionell radio eller tv for medie-
konsumtion.

Enligt attitydundersokningen anvinder 71 procent
av lirarna audio och video i undervisningen varje
ménad vilket 4r en nedging jimfort med 2021 dd
andelen var 8o procent. Andelen irliga anvindare ir
nu 89 procent — en viss nedging frin o1 procent 202.1.
Anvindningen av audio och video arligen i under-
visningen har alltsd inte minskat sirskilt mycket men
ddremot har frekvensen minskat nigot under 2022.

Andelen lirare som anvinder audio och video
frin UR i undervisningen varje manad ir 54 procent
vilket dr en liten nedging frin 2021 dd andelen var
56 procent. Nedgingen kan férmodligen forklaras
av atergangen till mer normala férhillanden efter att
pandemirestriktionerna upphérde under viren 2022.

Andelen lirare som arligen anvinder UR i under-
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visningen ligger pd samma nivi, 8o procent, som
under 2021. Lirare i arskurserna F-3 (92 procent),
4-6 (93 procent) och 7-9 (94 procent) ir de som
anvinder UR i storst utstrickning i sin undervisning.

Besoken pd UR Play av elever och lirare sker
huvudsakligen under skoldagen medan besdken
frin allmidnheten idr vanligare under kvillstid. Det
bekriftas av vilket innehill som anvinds vid olika
tidpunkter under dygnet.

Enligt UR:s egen webb-unders6kning som
genomfordes pa bide UR Play webb och app under
hosten 2022 dr ndra 40 procent av besdkarna pi UR
Play lirare och 20 procent ir elever — 6vriga besokare
ir allminhet. Bland besékarna pa UR:s webbsajt dr
andelen lirare mycket stérre dn 6vriga grupper och i
appen ir allminheten storst grupp.

Av lirarna besoker ungefir 7o procent UR Play
isin yrkesroll. 9o procent av lirarna upplever att det
ir enkelt att hitta det de vill anvinda pd sajten vilket
dven 87 procent av eleverna instimmer i.

I Novus attitydmitning 4r ndjdheten och viljan
att rekommendera utbudet hégre bland dem som
anvinder UR ofta in bland sillan- eller icke-anvin-
darna. Detta dterspeglas ocksa i UR:s webbenkiter
dir de som svarar generellt uppger en hég néjdhet
och rekommendationsvilja. Sannolikt beror detta
pa att dessa inte utgor ett statistiskt urval utan ir
anvindare som aktivt sokt sig till UR:s plattformar
och programutbud.

UR publicerar medieinnehill pa sju egna
Facebook-konton. Vissa konton ir avsedda for en
bredare publik medan andra ir avsedda f6r en sma-
lare malgrupp. Innehall frin UR iterfinns dvenpé
Youtube i fem olika kanaler. Delar av UR:s radiopro-
gram har under de senaste dren gjorts tillgingliga via
allt fler plattformar, exempelvis Apple podcaster och
Spotity, vilket gor att anvindare som UR annars
har svirt att nd kan att ta del av UR:s radioprogram
digitalt. UR nir genom riktade satsningar dven den
yngsta publiken. Det sker bland annat via apparna
Tripp, Trapp, Trid som ir rikead till forskolan. Tripp,
Trapp, Trid-appen har sedan lanseringen 2016 varit
en viktig kanal fér att nd de yngsta barnen. Appen
har haft en stadig tillvixt och hade 105 0ooo aktiva
anvindare per minad under 2022. Appen ir ett
pedagogiskt verktyg riktad till pedagoger inom
forskoleverksamhet men anvinds iven av barn under

deras fritid.

2.5 Lyssnande

UR sinder program i samtliga Sveriges Radios riks-
tickande radiokanaler: P1, P2, P3 och P4. Radiolyss-
nandet mits av Kantar Sifo. Flest lyssnare har UR:s
program som sinds i P4. Under dret nidde program-
serierna Fejk (gymnasiet), Besserwisser (allmin folk-

bildning), Hjérta och hjirna (allmin folkbildning)
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och Retorikmatchen (dk 4-6) i genomsnitt mellan

635 000—772 000 lyssnare i radio per avsnitt. Om svenska
S‘té?rst publjk iP1 ulflder. 2022 hade.‘serien Fatt'a.z som andra-
familjen (allmin folkbildning) och Vintan (allmin spr&k

folkbildning).
Anvindningen av UR:s radioprogram pa
UR Play fortsatte att 6ka under 2022 med 13

"Jag jobbar med
elever som har
svenska som
andrasprdk. Flera
av dessa elever
skulle vara hjdlpta

procent. Sedan 2014 har anvindningen av UR:s
radioprogram 6kat i stort sett varje ar sett till
antalet stromstarter. Under pandemidret 2021 6kade

av en funktion
med ldngsammare
uppspelning. Ar
det ndgot som
finns och som jag
inte hittat?"

anvindningen kraftigare 4n tidigare dr men dven
efter att pandemin klingat av har audioanvind-
ningen fortsatt att 5ka. En stromstart sdger inte hur
stor del av programmet lyssnaren har tagit del av och
gar dirfor inte helt att jimféra med lyssnarsiftror for
sindning i marknitet. Antalet stromstarter indikerar
diremot hur stort intresset for ett visst program dir,
men det r svirt ate utifrin dessa utlisa hur minga

som har tagit del av programmet. Det kan till exem-
pel vara en hel skolklass som lyssnat tillsammans pa
en uppspelning.

Dramatiserade upplisningar som Drakskeppet
(ak 4—6) och Hamnskiftarens resa (ik 4—6) dr vil
anvinda radioserier och nir nya tillkommer, som
Nattkorpen (ak 4—6), bidrar de till 6kad anvindning
av audioutbudet. Négra av de mest populira radio-
programmen hos UR ir de aterkommande nyhetspro-
grammen pi moderna sprik f6r arskurs 7—9: Newsreel,
¢Qué pasa?, Nouvelles en frangais och Nachrichten auf
Deutsch. Dessa spelas frimst upp pa dagtid och det
ar dirfor mest troligt att uppspelningarna sker i ett Kunskaps-
undervisningssammanhang och antalet lyssnare kan  verket- Sam-
dd vara uppit 30 per uppspelning. h?”Sk""fkap

Utdver att stromma UR:s radioprogram finns (8k 7-9) aren

poddserie som

flera titlar att ladda ner i form av ljudfiler. Under genom ljuddrama
2022 har det skett dver en miljon nedladdningar och intervjuer
vilket 4r en 6kning med 38 procent jimfort med forklarar omvalv-
2021. Bakom &kningen finns en medveten satsning

ande skeenden
som spelat en
pa poddar samt att sprida innehallet pa fler plattfor- P

avgorande roll
mar. UR:s program dr i dag tillgingliga pd exempel-  for var samtid.

HSV1dSNN 0104
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2. Vardet av UR

Om Besser-
wisser:
Minnet och
hjdrnan

"Vad underbart att
fa héra program-
met! | veckan fick

jag héra att min
bror fatt diagnosen
demens. Ni 6pp-
nade égonen for
mig. Jag tackar

er sd mycket."

Om Anders
vs tyska

"Hej! Jag arbetar
som ldrare i tyska
och jag undrar
varfor ni har plockat
bort 'filmerna’ med
Anders vs tyska?

Ni har i stort sett
inget material fér
drskurs 6, sa varfor
plocka bort det enda
som finns. Sndlla
tdnk om och ta

inte ifran oss det
lilla som finns.”
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vis Apple podcaster och Spotify. De mest anvinda
poddarna under 2022 var Fatta familjen (allmin
folkbildning), Bildningsbyrin - tinka mot strommen
(folkhogskola/studieférbund) och Hdrta och hjirna
(allmin folkbildning). UR:s radioprogram finns
dessutom tillgingliga for anvindning via UR Access
dir all anvindning sker i utbildningssammanhang.
Hir sker dven anvindning av dldre program i hégre
utstrickning 4n pid UR Play.

2.6 Tittande

Tv-tittarvanorna har forindrats under de senaste
dren med alltmer tittande via on demand-tjinster
och minskat tittande pa linjir-tv. Efter att den
nedatgiende trenden for linjir-tv-tittandet brots
tillfilligt under coronapandemins f6rsta ar fortsatte
nedgingen igen under bide 2021 och 2022. Den
genomsnittliga tittartiden per dygn f6r marksind tv
sjonk under 2022 med cirka dtta procent, eller frin
124 till 114 minuter, jimfort med dret innan.

Enligt MMS, som miter tv-konsumtionen i
Sverige, har onlinevideo riknat i strémmad tid och
starter legat kvar pd ungefir samma niva som forega-
ende ir. MMS mitning omfattar alla storre svenska
tv-aktdrer men diremot inte exempelvis Netflix,
Disney+ eller Youtube. Minga hushéll har i dag fler
in ett abonnemang fér on demand-tjinster och ut-
budet av stromningstjinster har under de senaste
dren okat i antal vilket 6kat konkurrensen om tittar-
nas tid. Under dret lanserades ytterligare videostrom-
ningstjinster i Sverige och MMS menar att hushillen
tycks skaffa allt fler tjanster medan totalkonsum-
tionen planat ut frin tidigare drs stindiga 6kning.
Under 2021 hade ett svenskt hushall i genomsnitt 2,1
fristdende betalstromningsbonnemang och tillvixten
har avstannat under 2022.

Till skillnad fran videostromningsmarknaden
vixer fortfarande ljudmarknaden med fler och nya
audiotjinster, enligt Mediavision. Detta samtidigt
som den tid anvindarna ligger pa sociala medier
ligger kvar pa samma nivd som f6rra dret, enligt
rapporten Svenskarna och internet 2022. De tre
storsta sociala medietjinsterna dr fortsatt Youtube,
Facebook och Instagram.

Enligt MMS mitning 6kade antal strémstarter
av tv-program frin UR:s digitala plattformar med
en procent under 2022. De yngre milgrupperna
(3-19 4r) i MMS-mitningarna &verger broadcast-tv
snabbare in &vriga milgrupper. Forra dret minskade
deras sammanlagda tittartid f6r broadcast-tv med
14 procent att jimféra med hela befolkningen som

minskade densamma med dtta procent (MMS). Barn
och unga (3-24 4r) har i allt hégre grad ersatt tv-
tittandet med strommat innehall och har den ligsta
tittartiden pa linjir-tv.

I februari 2022 hade skolorna dtergitt till en
normal vardag efter tva ars pandemi med mycket
undervisning pé distans, framfor allt f6r gymnasiet
men 4ven hégstadiet. Under dessa tvi ar kade
anvindningen av UR:s program kraftigt, pa grund
av att mdnga elever bedrev studier hemifrin. Det
innebar att manga klassvisningar av UR-program
ersattes av att varje elev enskilt konsumerade
innehall. UR sdg ocksi ett uppsving for innehill
avsett att stotta elever med studietips pa hogstadiet
och gymnasiet. Totalt sett 6kade antalet stromstarter
med 56 respektive 27 procent pi UR Play under
2020 och 2021. Dirfor ir det inte forvanande att
UR ser en mer forsiktig 6kning med tva procent
under 2022.

Youtube ir den kanal som fortsitter att domi-
nera hos den yngre publiken. Bland 8-12-aringar
anvinder cirka 56 procent Youtube varje dag (Killa:
Svenskarna och internet 2022). Youtube har under
2022 minskat eller ligger kvar pd samma anvind-
ningsnivi som dret innan for vriga aldersgrupper.

UR har fem Youtubekanaler som vinder sig
till specifika malgrupper. Exempelvis Hey bej
Sverige for nyanlinda, Orka plugga (dk 7-9, gymna-
siet) for elever som behdver studietips och Tink till
som vinder sig till unga utanfor ett skolsamman-
hang. Samtliga fem kanaler har under 2022 haften
6kning i antal prenumeranter och tva av kanalerna
har 6kat antalet visningar, till exempel UR Tecken-
sprik med 32 procent och UR Play med 29 procent.

UR:s programutbud sinds i SVT1, SVT2, SVT
Barn, SVT24 och Kunskapskanalen. UR:s publik-
siffror pa linjir-tv 2022 stricker sig frin en notering
pa dver 270 0oo tittare pa ett program, till ett par
tusen pd ett annat. Tittarsiffror under 20 ooo ir
inte statistiskt sikerstillda. D3 UR iterfinnsi SVT:s
kanaler samt Kunskapskanalen foljer tittarménstret
ofta kanalens publik i stort. Det innebir ocksa att
variationen ir stor £6r publiksiffrorna pd UR:s
produktioner. Under 2022 &kade tittningen pa UR:s
program i marknitet totalt sett mitt i tittartid for
UR:s produktioner med en procent.

For UR ir fokus frimst pd anvindning inom
utbildningen 6ver tid och dd 4r anvindningen
efter sindningstillfillet minst lika viktigt. Sett ill
uppspelningar av UR:s tv-program pd UR Play
uppgick antal stromstarter av video under 2022 till
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sammanlagt cirka 21 miljoner vilket ir en 6kning
med en procent jimfort med 2021 (MMS).

Varken stromstarter eller spenderade tim-
mar svarar pa hur manga som tagit del av varje
tv-program. I ett utbildningssammanhang kan
till exempel 15-30 elever ta del av samma strém-
start vilket gor att antalet tittare dr stdrre dn vad
antalet stromstarter indikerar. Mitten indikerar
dérfor snarare intresset for programmet dn hur
mdnga som tagit del av det. Liksom f6r radio ir
anvindningen av tv-program pa UR Play hogst for
program riktade till yngre barn.

En forklaring till den 6kade konsumtionen av
r6rlig bild pd UR:s plattformar dr att UR gjort
tydliga satsningar mot specifika milgrupper och
deras behov. Dessa satsningar har i minga fall slagit
vil ut vilket syns bland annat i anvindningen av
programmen. Djuren pd Djuris borjar skolan (ik F-3),
Lilla Aktuellt skola — valet (3k 4—6), Svenska/Historia/
Religionskunskap forklarad (gymnasiet) och Hitta
hem (komvux) ir fyra exempel pa lyckade satsningar
som bidragit till att anvindningen av UR:s program
fortsatt att 6ka under 2022.

UR har ocksa en storre katalog med innehill
tillgingligt via UR Access. Férutom att nya titlar
tillkommer i programbanken finns dir flera dldre
program med en stadigt dkande anvindning. My
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secret land (3k 4—6) och Med Abmed i medeltiden
(ak 4-6) dr exempel pd titlar, ¢j lingre tillgingliga
pa UR Play, som anvints mycket.

2.7 Matt pa larandeeffekt

Sedan 2017 har UR arbetat med att ta fram ett
matt for att beskriva programmens lirandeefteke.
Mittet dr inte tinkt att aggregeras och anvindas
pa foretagsniva utan for ate driva utveckling och
kvalitet i enskilda produktioner.

Under 2022 har en projektgrupp fortsatt att
utveckla mattet for att gora det enklare och tydligare
med hinsyn till den lirandeeffekt ett program har.
Nytt for 2022 dr att anvindning mits enbart via strém-
starter oavsett om det giller audio eller video. Detta for
att anvindningen oavsett medieslag ska bli sd rittvis
som majligt. Tidigare dr har 4ven onlinerating varit
en parameter for att mita anvindning men eftersom
onlinerating enbart finns tillgingligt f6r videouppspel-
ningar pd UR Play och SV'T Play blir anvindningen av
de olika medieslagen inte helt jimf6rbara.

Nytt for 2022 4r ocksa att betygsittning frin
elever/allminhet samt lirare redovisas var for sig.
Elever frin och med drskurs fyra har mojlighet att
betygsitta programmen vilket gér att det inte finns
nigra elevbetyg for program som vinder sig till

yngre barn.

| Kroppen Psyket
och livet - Fri fran
skammen (allmén
folkbildning) moter
tittaren Isa som
brottas med olika
upplevelser i ung-
domen som ar
starkt forknippade
med skam.



I ——
X, Ve

Alors
Grammaire!
(gymnasiet)
ar en serie
som med hjalp
av sketcher,
sanger och
ramsor gar
igenom fransk
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UR har tidigare kombinerat tvi kriterier f6r matt-
tet: anvindning och lirande utifrin resonemanget
att enbart hog anvindning eller betyg som tar fasta
pa kvaliteten inte ricker for att pdvisa en effekt. Men
genom att kombinera en kvalitativ betygssittning
med anvindningen kan man f3 fram ett programs
effekt pa lirandet.

Metoden har dock visat sig problematisk. Pro-
gram med ett specifikt innehdll som vinder sig till en
mindre malgrupp (sdrskola, nationella minoriteter
med flera) har fitt ett simre matt pd lirandeeffekt
dd en mindre publik har tagit del av programmen.

Tabell 2.7.1 Matt pa larandeeffekt

Titel Malgrupp Larandebetyg
larare

Galonisarna Forskola

Bokstavshissen Ak0-3 43
Djuren pa Djuris borjar skolan Ak0-3 4,4
Klimatkompis Ak0-3 4,2
Matte med Mat och Te Ak0-3 4,4
Skriv med Ylva Ak0-3 4,2
Eli och Roffe i puberteten Ak 4-6 41
Skrivbolaget Ak 4-6 4,3
Sommaren fore sexan Ak 4-6 4,2
Ideologierna Ak 7-9 4,2
Kallkoll valet Ak 7-9 4,0
Alors Grammaire Gymnasiet 4,3
Samhallskunskap forklarad Gymnasiet 4,4

Bildningsbyran
Prylberget
Klimatkampen
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Folkhogskola/Studieférbund
Folkhogskola/Studieférbund
Allmaén folkbildning

Detta trots att anvindningen inom den specifika
milgruppen ir hég och programmen fir hoga
lirandebetyg. Dirfor fokuserar UR pd betygen som
ett matt pa programmens lirandeeftekt.

Anvandning

Anvindningen dr dock fortfarande viktig som

en parameter av flera £or att utvirdera om UR:s
program har effekt pd lirandet. Anvindningen av
programmen i 2022 drs utvirdering mits dirfor

genom stromstarter pi UR:s digitala plattformar,
SVT Play, SR Play, UR:s Tripp, Trapp, Trid-app,

Larandebetyg Antal Klassrums-
elever/ stromstarter visning
allmanhet av larare

196 005 100 %

1002870 84 %

4075377 90 %

17 535 96 %

34507 89 %

27289 100 %

3,8 35589 100 %

3,8 149157 97 %

3,7 634232 80 %

3,8 73717 88 %

3,5 9596 89 %

4,2 53623 93 %

3,8 92 311 100 %
4,3 274907
39 111 289
3,8 314091
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Spotify, Apple podcaster samt Youtube.

UR miter sedan 2020 inte anvindning via sind-
ningar i marknitet for att fi fram lirandeeffekt. UR
ir en digital kanal och de flesta av UR:s utbildnings-
program anvinds pa de digitala plattformarna lingt
efter att de har sints i Sveriges Radios och SVT:s
kanaler eller i Kunskapskanalen. Genom att slippa
anvindningen via sindningar i marknitet kan dven
program som publiceras exklusivt pd webben mitas
liksom tidigare drs programproduktioner och pd sa
vis blir det ett mer flexibelt matt.

Larande

Lirande har mitts genom en kvalitativ webbenkit
dir ldrare, elever och allminheten har besvarat fyra
frigor med avseende pa lirandeeffekt. Frigorna
besvaras enligt en s-gradig skala dir s 4r hogsta
betyg. Enkiten har besvarats av lirare som anvint
programmet i sin undervisning, elever eller allmin-
heten som har tagit del av programmet. Betygen i
tabell 2.7.14r en sammanvigning av alla svar. I nigot
tall (Sommaren fore sexan) saknas betygsittning frin
elever da vildigt f4 har svarat.

Larandeeffekt 2022

Under 2022 testades metoden pd sammanlagt 16
programserier som publicerats under 2022 (se tabell
2.7.1). Medelvirdet for lirandebetyget ir relativt hoge
for de produktioner som mitts under 2022. Samtliga
programserier fir av lirarna en fyra eller hogre i
genomsnittsbetyg pa en femgradig skala dir fem dr
hégsta virde.

Lirarna har dven fatt svara pi om de har anvint
programmet vid en gemensam uppspelning i
klassrummet eller om eleverna har tagit del av
programmet enskilt. Av svaren framgir att program-
men i de allra flesta fall har anvints vid gemensam
tittning/lyssning i klassrummet. Det innebir att
antal anvindare 4r betydligt hogre 4n vad statistiken
avspeglar da mellan 15-30 elever kan delta vid en och
samma uppspelning i ett klassrum.

Eleverna ger generellt ndgot ligre betyg jamfort
med lirarna vad giller hur mycket de lir sig av pro-
grammen. A andrasidan ir eleverna mer benigna in
lirarna att rekommendera programmen till ndgon
de kinner. Och pa frigan om de kommer att se fler
episoder i samma programserie uppger eleverna ett
hégre virde dn vad de anser att de lirt sig.

Lardomar

Den kvalitativa betygsittningen ger relativt héga
betyg f6r program med béde stor och liten publik.
Snittbetyget frin lirarna landar pa 4,2 och frin
elever pa 3,9. Det finns ocksé en korrelation mellan
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héga betyg och hég anvindning fér de allra flesta
program. Men att kombinera anvindning med betyg
ir vanskligt. Programserien Djuren pd Djuris borjar
skolan rikrar sig till barnen som borjar forskoleklass
och innehiller 16 episoder om cirka tio minuter
vardera. Korta och roliga avsnitt som barnen tittar
pd i forskoleklass men férmodligen dven enskilt
hemma om man ska f6rsti den hoga anvindningen
pa 4 075 377 stromstarter dd det finns cirka 122 000
elever som gér forskoleklass (Killa: Skolverket lisdret
2021/2022).

Attkombinera betyget med anvindning ger
ett hdgt matt, men siger inte mer 4n att det r ett
populirt program som ocksa fir hdga betyg vad
avser lirande. Programserien Matte med Mat och Te
(F-3) 4 andra sidan innehaller ssammanlagt 14 epi-
soder om cirka tio minuter vardera och fir lika hogt
lirandebetyg som Djuren pd Djuris borjar skolan.
Men di serien vinder sig till en liten mélgrupp med
specifika behov, teckensprakstalande i grundskolan,
ir anvindningen av serien betydligt ligre med
34 507 stromstarter. I fallet med Matte med Mat och
Te skulle mattet for lirandeeffekt vid kombination
av anvindning samt betyg bli missvisande pa grund
av den ligre anvindningen dven om lirandebetyget
ar mycket hogt. Ligg till detta att anvindningen i
den specifika malgruppen ir mycket hg. Samma
giller for Roffe och Eli i puberteten (dk 4—6) som
vinder sig till elever i sirskolan.

Strémstarter berittar inte hur minga enskilda
personer som tagit del av ett program, men ger en
fingervisning om hur hég anvindningen ir. Det
saknas fortfarande tillf6rlitligt dataunderlag f6r hur
mdnga enskilda individer som faktiskt har nitts av
ett enskilt program digitalt for att kunna applicera
ett generaliserbart matt pa en population. Detta
ar extra kinnbart fér UR eftersom exempelvis
klassrumsvisningar inte registreras, vilket forsvarar
mojligheten att uppskatta hur manga som faktiskt
har tagit del av ett program vid ett och samma
uppspelningstillfille.

Anvindningen ir inte oviktig for att utvirdera ett
programs effekt pd lirande, men olika typer av pro-
gram anvinds pa olika sitt och av olika malgrupper
med skiftande behov. Det gor att anvindningen inte
nédvindigtvis korrelerar till det lirandebetyg ett pro-
gram fir. Dirfor viljer UR att inte kombinera betyg
och anvindning for att beskriva den lirandeeftekt
programmen har. Den kvalitativa betygsittningen
kan utvisa i vilken utstrickning anvindarna anser att
programmet har en lirandeeftekt och anvindningen
verkar i vissa fall bekrifta betyget, men inte d det
giller program med ett innehall riktat till en mindre
milgrupp med specifika behov. ()

Om Skam
France

"Finns det ndgon

méjlighet att ni

tar in ytterligare
sdsonger av Skam
France? Det hdr dr
en oslagbar serie

ndr det gadller att
skapa intresse for
det franska spra-
ket, sd jag hadller
tummarna!”
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nan folkbildning)
nledaren Maja Astrom
aldrar samt forskare
iskuterar och ger

nan kan leva
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Villkor som kapitel 3 svarar pa:
e Sdindningstillsténd §§ 9, 12, 14-15

e Medelsvillkor 11-12, 14-16, 19-20

e Lds meribilaga 9.5 Sdndningsvillkor

for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Sa arbetar UR

Anvandarnas behov och mediekonsumtionsbeteende star i fokus nar
UR utvecklar sitt programutbud. UR for darfor en kontinuerlig dialog
med olika malgrupper for att sakerstalla att programmen ar relevanta,
men ocksa for att kunna mota anvandarna pa de plattformar dar de ar.
Genom en unik kombination av oberoende journalistik och pedagogiskt
berattande vill UR bidra till upplevelser som berikar.

3.1 Uppdrag och kvalitet

UR har ett sirskilt utbildningsuppdrag; att genom
att producera, sinda och tillgingliggéra radio- och
tv-program forstirka, bredda och komplettera det
andra gor inom utbildningsomradet. Dirutdver ska
UR tillhandahalla ett allmint folkbildande utbud.
UR producerar dirfér radio- och tv-program med
ett lirande och kunskapsrikt innehall f6r minga
olika malgrupper.

Genom hdg publicistisk kvalitet i fakta, urval och
berittande, kombinerat med kunskap inom sivil
pedagogik som kognition om vad som underlittar
lirande, frimjas lust till lirande och delande av
kunskap vilket bidrar till att héja kunskapsnivin
i samhillet. Genom programutbudet strivar UR
efter att skapa nytta for anvindarna. UR:s program
utmirks av ett pedagogiskt berittande, publicistiskt
oberoende, hog trovirdighet och hog kvalitet bade
till form och innehall.

UR:s uppdrag ir formulerat genom villkor
i sindningstillstandet (se bilaga 9.5) som sitter
ramarna f6r verksamheten. Nuvarande sindnings-
tillstand giller for dren 20202025 och ir beslutat av
riksdagen och formulerat av regeringen.

Utover sindningstillstindet regleras verksam-
heten dven av medelsvillkor (se bilaga 9.6), vilka
resurser som tilldelas UR samt krav p4 hur f6retaget
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ska redovisa verksamheten. Dessutom regleras

verksamheten dven av radio- och tv-lagen samt av Visste
yttrandefrihetsgrundlagen. duatt...
UR-modellen Rf:ldiosen;en BiEd-
UR:s programutbud ska gora skillnad i mdnniskors :::f:l::g;;;;anka
lirande oavsett alder, forutsittningar och utbild- hade premidr 2017.
ningsnivd. Programmen produceras for anvindare Det finns drygt 150
inom barn- och ungdomsutbildning, hégskole- och episoder att lyssna
annan vuxenutbildning, studieférbund och folk- till pé UR Play.

hégskolor samt for allmidnheten. Utmirkande for ett
UR-program ir det lirande innehillet som i sin tur
stiller sirskilda krav pa produktionsprocessen. For
att programutbudet ska bli anvint och bidra till kat

lirande krivs kunskap om mélgruppernas specifika
behov bade vid val av imne och i utformningen

av det pedagogiska berittandet. Programproduk-
tionen utgdr dirfor frin anvindarnas behov och
styrdokument inom utbildningen samt bygger pi
vad forskningen i dag vet om pedagogik, kognition,
begreppsbildning och inlirning.

Utifrin omvirldsanalyser kring behov och anvin-
darmonster formuleras uppdrag till verksamheten
t6r produktion, publicering och kommunikation.

I UR:s uppdrag ingar att forstirka, bredda och
komplettera det andra gor inom utbildningsom-
ridet, vilket forutsitter en kontinuerlig bevakning P
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3. Sa arbetar UR

av samt dialog och samverkan med utbildnings-
sektorn. UR:s arbetssitt dr unikt genom att UR
har dialog med anvindare bide innan, under och
efter programproduktionen. Pedagoger, studenter,
elever och férskolebarn deltar i tester, utvirderingar
och referensgrupper kring programmen, vilket 8kar
forutsiteningarna for att programutbudet utgir
frin anvindarnas behov och upplevs som relevant
och dirmed blir anvint. Det ir dock alltid UR som
sjdlvstindigt fattar de redaktionella samt publicis-
tiska besluten.

UR:s sammantagna utbud ska bide komma

Tabell 3.2.1 Radio - séndningsvolym férdelat pa olika produktionstyper (timmar/ar)

Produktionstyp mmm

Egenproduktion
Samproduktion

- varav svenska

- varav utldndska
Produktionsutldagg
- varav svenska

- varav utldndska
Summa produktion
Forvarv

- varav svenska

- varav utldndska
Totalt

1 2 5

1 2 5

0 0 0
87 110 105
82 103 105
5 7 0
394 400 402
0 4 12

0 0 1

0 4 11
394 404 414

*| sandningsvolymen ingar webbexklusiva publiceringar om 25,33 timmar varav 13,04 timmar &r produktions-
utldgg, 0,5 timmar ar samproduktion, 0,67 timmar &r svenska forvérv och 11,2 timmar ar utlandska forvarv.

Tabell 3.2.2 Tv - sédndningsvolym fordelat pa olika produktionstyper (timmar/ar)

Egenproduktion
Samproduktion

- varav svenska

- varav utldndska
Produktionsutlagg
- varav svenska

- varav utlandska
Summa produktion
Forvarv

- varav svenska

- varav utlandska
Totalt

*| sandningsvolymen ingar webbexklusiva publiceringar om 125,71 timmar varav 66,06 timmar &r egenproduktion,

1629 1613 1520
71 102 104
67 49 51

3 53 53
195 243 300
195 243 300

0 0 0

1895 1958 1924

1864 1686 1959
42 82 149

1822 1604 1810

3759 3644 3883

17,85 timmar ar produktionsutlagg, 7,02 timmar &r samproduktion, 14,14 timmar &r svenska forvarv och
20,63 timmar &r utlandska forvarv.

Tabell 3.2.3 Kostnader 2019-2021 fér utomstaendes medverkan
och andra produktionssamarbeten (milj kr/ar)

Medverkande 219 24,6 24,6
Programanstéllda 26,6 26,3 30,3
Totalt 48,5 50,9 54,9
Andra slags produktionssamarbeten* 65,0 86,5 86,6
— Varav svenska 53,7 73,8 73,4
— Varav utlandska 11,3 12,7 13,2
Totalt utomstaende medverkan 113,5 137,4 141,5

och produktionssamarbeten

*Har redovisas inte kostnader for upphovsrattsavtal, dversattningsbolag, avtal om musikrattigheter, filmavtal etc.
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till nytta inom utbildningsomridet och tilltala en
allminhet. Programmen ska kunna anvindas under
ling tid och dirfor dr UR:s programproduktion
inriktad pd att tillgodose bade nya och langsiktiga
behov. I UR:s planering faststills vad som ska
produceras och sindas for de olika mélgrupperna
inom varje utbildningsomrade. I samband med
detta planeras dven for lirarhandledningar som ger
stdd och rad kring hur programmen kan anvindas i
utbildningssammanhang. UR malsitter anvindar-
nas upplevelse av programmens anvindbarhet och
tillginglighet. Milen f6ljs bland annat upp i en érlig
attitydundersdkning (se kapitel 2) samtidetav UR
utvecklade méttet for lirandeeffekt (se kapitel 2.7).

3.2 Variation i produktionsformer

UR ska verka for mingfald i programverksamheten
genom en variation i produktionsformer vilket

gors genom egenproduktion, produktionsutligg,
samproduktioner och inkdp samt genom att lita
utomstiende medverka i programproduktionen.
Detta bidrar till en variation och méngfald i uttryck
som hojer kvaliteten pd den samlade produktionen
vilket gynnar anvindarna. Produktionerna delas in i
egenproduktion, samproduktion, produktionsutligg
och forvirv (inkép). Liksom tidigare ar utgjordes
huvuddelen av sindningarna under 2022 i radio

och tv av egenproduktion, samproduktion och
produktionsutligg. Hur sindningsvolymen i radio
respektive tv ir fordelad pé olika produktionsformer
framgir av tabellerna 3.2.1 och 3.2.2.

Under 2022 har antalet produktionsutligg for
radio varit pi ungefir samma nivi som féregiende
ar, liksom antalet samproduktioner for bade radio
och tv. Antalet produktionsutligg for tv har diremot
okat. Som utomstiende medverkande riknar UR
programanstillda och arvoderade medverkande.
Utomstdendes medverkan i den egna produktionen
kan berika pa flera sitt, till exempel genom specifik
kompetens, imneskunskap eller andra perspektiv.

Totalkostnaden for utomstiendes medverkan och
andra produktionssamarbeten har 6kat med
s procent jamfort med 2021 vilket till storsta delen
beror pa att UR deltagit i fler produktionssamarbe-
ten under 2022 dn under 2021.

3.3 UR:s bidrag till en livskraftig
produktionsmarknad

For UR ir det visentligt att medverka till att det finns
en sektor med svenska, fristdende produktionsbolag.
UR arbetar systematiskt med att initiera samarbeten
med externa producenter som UR inte tidigare har
samarbetat med och under 2022 har UR fortsatt
arbetet med att s6ka samarbete med bolag utanfor
storstiderna. Urvalet av externa produktionsbolag
sker savil via uppsokande verksamhet och riktade
pitchar som inkomna spontana programforslag.
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Det finns gott om produktionsbolag med kompe-
tens for att producera radio och tv men som inte har
erfarenhet av UR:s specifika arbetssitt, det vill siga
att arbeta med referensgrupper, pedagogiskt berit-
tande och att koppla innehallet i programmen till
skolans kurs- och liroplaner. Detta gér att det mste
avsittas inlirningstid, bide hos produktionsbolagen
och UR, innan alla delar finns pa plats och ett kvali-
tetssikert produktionsutligg kan goras. UR:s avdel-
ning for externa produktioner arbetar bland annat
med att utveckla UR till en dnnu tydligare bestillare
f6r produktionsbolagen. Milsittningen 4r att sprida
uppdragen si mycket som méjligt i syfte att bidra till
méngfald och en variation i produktionsformer samt
medverka till en livskraftig produktionsmarknad i
hela landet.

Externa produktionsbolag
UR sikerstiller i alla kontakter med externa pro-
duktionsbolag att det finns kunskap om de villkor
som giller fér UR:s verksamhet, exempelvis krav pa
opartiskhet, oberoende, saklighet, spegling, ming-
fald och jamstilldhet. UR stiller ockséd krav pd det
pedagogiska berittandet och kopplingen till kurs-
eller liroplaner i utbudet av utbildningsprogram.
UR har tydliga rutiner f6r bestillning och inkép
av externa produktioner liksom kriterier for hur
inkommande programfdrslag virderas. De krav
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som UR stiller pd en samarbetspartner for extern
produktion finns formulerade i de avtal som UR
upprittar med produktionsbolagen. Dir finns
kapitel som behandlar programregler med paragrafer
om otillbérligt gynnande, saklighet och opartiskhet.
Dessutom finns riktlinjer for rittighetshantering vid
produktionsutliggningar och samproduktioner samt
vid programinkdp. UR sinder inte direktsponsrade
program, diremot kan det férekomma indireke
sponsring i inképta program, helt i enlighet med
villkoren i sindningstillstindet.

Exempel pd program som producerats av externa
produktionsbolag under 2022:

* Algoritmen (radio)

* Coolaste kojan (tv)

* Djuren pd Djuris i naturen (tv)
* Det demokratiska spelet (tv)

e En sirskild sommar 2 (tv)

* Gramatica ya (radio)

* Hitta hem 3 (tv)

* Humlan Djojj (radio)

* Kunskapsverket 3 (podd)

* Min dngest och jag (tv)

* Newsreel world (radio)

* Sverige forskar (webbexklusivt)
* Tisdagskollen (radio)

Det demo-
kratiska spelet
(allman folk-
bildning) ar ett
allmanbildande
och underhall-
ande fragesport-
program om
demokrati och
politik.
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Begravnings-
entrependren
David McGowan
menar att den
irlandska tradi-
tionen med lik-
vaka, dar alla
vanner och be-
kanta tar farval
av den doda, gor
attirlandarna
sorjer battre an
manga andra.

Nir UR koper visningsritter till exempelvis doku-
mentirer sikerstills villkoren i uppdraget och

det redaktionella oberoendet genom publicistisk
kontroll. UR forsikrar sig om att programinne-
hallet forhéller sig till sindningstillstaindet och

att det inte finns nigon aktdr som pa ndgot sitt
gynnas i programmet. Alla medarbetare som arbe-
tar med bestillning och inkop 4r utbildade

i dessa fragor.

3.4 Publicistiskt ansvar och

granskning av innehallet

UR f6rsikrar sig infor varje publicering om att
programinnehillet féljer villkoren i sindnings-
tillstindet, radio- och tv-lagen samt ytterst dven
yttrandefrihetsgrundlagen, oavsett om det handlar
om program som ir producerade internt, av externa
bolag eller om det ir inképta dokumentirer. Ansva-
rig utgivarskapet delas f6r nirvarande av program-
chef och innehillschefer. Publicistiska beslut fattas
I8pande dven av innehallschefer och projektledare
och det f6rs en kontinuerlig diskussion i program-
projekten kring publicistiska principer. Programska-
pande ir en process dir UR-medarbetare gor urval
och avvigningar, varje dag, i varje program och infor
varje publicering, bide for att forsikra sig om att
programinnehéllet féljer sindningstillstindet och

andra riktlinjer samt hiller en hog kvalitet till savil
innehill som form. UR genomfér dirfor kontinuer-
ligt och vid behov internutbildning f6r medarbetare
om de programrelaterade bestimmelserna. I samar-
bete med SV'T arrangeras dven arligen programpoli-
tiska seminarier som medarbetare deltar i.

Granskning av innehall
Under 2022 sinde UR 9 897 program (sindnings-
tillfillen), fordelat pa 8 770 tv-program och 11277
radioprogram. Till Granskningsnimnden inkom
sammanlagt elva anmilningar gillande tio program.
Anmilningarna avsig tta tv-program och tvi
radioprogram. Av de anmilda programmen ir fyra
inkdpta program som visats i Kunskapskanalen, tre
ir barn- och ungdomsprogram (tvd anmilningar
101 Lilla Aktuellt skola och en ror ett sprakprogram),
och 6vriga avser méilgruppen hogskola/folkbildning
(bestiende av egen- eller utliggningsproduktioner).
Under 2022 har UR inte ombetts att inkomma med
yttranden. De anmilda programmen har samtliga
avskrivits eller friats genom ordférandebeslut.
Grunden for samtliga anmilningar var i huvudsak
mediets genomslagskraft, men dven vad giller opar-
tiskhet och saklighet.

Under 2022 inkom ingen begiran om genmile

eller beriktigande till UR.
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MO/MEN

Sedan 1januari 2020 ir UR anslutet till det sjilvreg-
lerande medieetiska systemet Medieombudsmannen
och Mediernas etiknimnd - MO/MEN. Till Medie-
ombudsmannen kan man som privatperson vinda
sig for att préva om UR har orsakat en privatperson
ofdrsvarlig publicitetsskada. MO kan ocksd prova
innehéll som har publicerats pd UR:s webbsidor,
vilket Granskningsnimnden, med nigra fi specifika
undantag, inte kan géra. Medieombudsmannen kan
alltsd prova publiceringar pd ur.se, UR Play liksom
UR:s kanaler i sociala medier (férutom kommen-
tarsfilten).

Allminhetens Medieombudsman och Medier-
nas etiknimnd ersatte 2020 Pressombudsmannen
(PO) och Pressens opinionsnimnd (PON). Bytet
av namn speglar en utvidgning och férnyelse av det
pressetiska systemet, dir numera inte bara tidningar
och tidskrifter utan ocksa etermedier ingar. Under
2022 har inga anmilningar mot UR inkommit eller
behandlats av MO.

3.5 Samverkan och aterkoppling

Enligt sindningstillstindet ska UR ha regelbunden
kontakt med anvindarna, sirskilt inom utbild-
ningsvisendet. P4 si vis ges méjlighet f6r anvindare
att framfGra synpunkter och 6nskemil gillande
programmen, samtidigt som UR far chans att ta del
av upplevda behov och inom vilka omriden program
kan géra storst nytta. Under 2022 har UR haft
kontakt med en mingd olika utbildningsaktérer

(se bilaga 9.1). Barn, elever, studenter, lirare, f6rild-
rar och skolledare har tillfrigats, liksom forskare,
myndigheter och organisationer. Ett exempel under
2022 di dialogarbetet varit extra viktigt dr vid
utvecklingen av program med anledning av de nya
kursplaneskrivningarna inom kunskapsomradet
sexualitet, samtycke och relationer. I dialog med
lirare har UR tagit fram en serie om porr f6r hog-
stadiet, ett imne som ménga ldrare vittnar om kan
vara mycket svart att ta upp i skolan. Hir kan UR
gora skillnad med sitt programutbud.

Utover utbildningssektorn har UR I6pande
kontakt med tittare och lyssnare. UR:s kundservice
tar drligen emot ett stort antal frigor och synpunk-
ter som handlar om allt frin hur man kan ladda
ner UR Play-appen i mobilen till innehéllsfragor.
Bade ris och ros frin anvindare sammanstills av
kundservice veckovis i ett internt utskick — pa sa vis
far redaktionerna lopande dterkoppling frin UR:s
tittare och lyssnare.

Utbildningssektorn

For att kvalitetssikra att UR:s innehdll och kommu-
nikation ir relevant f6r malgruppen ir UR stindigt
i dialog med anvindarna. UR har kontinuerlig
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kontakt med ett antal f6rskolor och skolor spridda
6ver hela landet. Efter tvd r av digitala moten gav
2022 dter mojlighet att triffa elever och lirare pa
plats igen. Samtidigt har UR fortsatt att utveckla
och erbjuda nya digitala méotesplatser for ldrare i
form av webbinarier.

Nigra utvalda utbildningsaktérer har state lite
extra i fokus under dret. Exempelvis har kontak-
terna med SFI-anordnare och -lirare (Svenska for
invandrare) runt om i landet férdjupats. SFI-elever
ir en mélgrupp dir programutbudet har stor nytta
och ger effekt i undervisningen. Aven med lirare
inom Komvux och Allmin kurs pa folkhdgskolan
har ett dialogarbete pagitt med syfte att bittre forstd
behoven hos elever som inte uppnatt behorighet
frin gymnasiet men som vill nd den genom en andra
chans.

Ett strategiskt arbete riktat mot hogstadiet har
pagitt under 2022 med syfta att 6ka anvindningen
av program inom malgruppen. Under varen
genomfordes ett stort utvecklingsprojekt for att pa
djupet forstd vilka utmaningar och behov lirare pi
hégstadiet har i sin undervisning. 30 lirare i olika
imnen, pa olika slags skolor och i olika delar av
landet intervjuades en och en. Detta omfattande
underlag sammanfattades till ett antal insikter och
rekommendationer som ligger till grund fér utveck-
lingen av programutbud.

Utdver de fordjupande satsningarna pagar
kontinuerliga kontakter med lirare, forskare och
elever i det som internt kallas for UR-modellen. De
synpunkter som dirigenom framkommer dr viktiga
underlag till UR:s fortsatta verksamhet. Kvalitativa
undersdkningar, som djupintervjuer och referens-
gruppsmoten, ir upparbetade metoder i detta
arbete. Dialog med anvindare innebir ocksd nirvaro
i olika sociala medier. Det giller sdrskilt yrkesgrup-
pen lirare som organiserar mycket av sitt kollegiala
lirande via olika grupper pa nitet. >

Mejl till UR

"Hej! Era fantas-
tiska program
Férskoletimmen och
Lartimmen finns
inte tillgdngliga pa
er hemsida ldngre.
Varfér? Jag arbetar

i grundsdrskolan
och programmen dr
perfekta for mina
elever. Sndlla, kan
vi fa tillgang till
programmen igen!"

Besserwisser
(allman folk-
bildning) ar en
vetenskapspodd
med spannande
forskningsres-
ultat i fokus.

WIVWIANIT VITNr 0104
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Meijl till UR

"Hej! Det skrattas
pa tok fér mycket

i radions P1. Till
exempel i dagens
program av Svarta
svanar. Det dr allvar
med naturkata-
strofer, inget att
skratta Gt. Det finns
humorprogram ddr
det skrattas i P1

och det dr okej. Men
ldmna skratten till
lyssnaren, om det nu
dr ndgot som dr vdrt
att skratta at."
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En levande diskussion kring verksamheten
Utover den dialog UR har med utbildnings-
visendet och anvindare i form av till exempel
referensgrupper, dialogmédten med representanter
f6r de nationella minoritetsspriksgrupperna och
funktionshinderrorelsen samt dterkommande atti-
tydundersdkningar arrangerar UR dven ett flertal
aktiviteter for att bidra till en allmin diskussion om
public service i allmidnhet och UR:s verksamhet och
roll i synnerhet. Det r6r sig till exempel om debatt-
artiklar i dagspress, deltagande i olika panelsamtal
samt arrangerande av seminarier i olika samman-
hang. Under 2022 deltog UR med seminarier under
SETT-dagarna (2628 april), Almedalen (3-6 juli)
samt Bok- och biblioteksmissan (22—25 september)
f6r att ndmna nigra exempel. Dessutom bjéd UR
iapril in till frukostseminarium under imnet
Desinformation — sd rustar vi oss. Dirut6ver var
representanter for UR under 2022 inbjudna att delta
i olika panelsamtal till exempel under Forsknings-
politiska dagen 1 juni, arrangerad av Vetenskapsridet
samt den nationella MIK-konferensen i oktober,
arrangerad av Vistra Gétalandsregionen.

Utdver nimnda exempel arrangerar UR tillsam-
mans med Sveriges Radio, SVT och Funktionsritt
Sverige dven PS Funk som syftar till dialog och att
héja kunskapen om funktionsritts- och tillginglig-
hetsfrigor. I november arrangerades ett PS Funk-
seminarium i Radiohuset. Temat var hur frigor och
perspektiv som rér personer med funktionsnedsitt-
ning/funktionsvariation var representerat i public
service programutbud infér valet. Seminariet tog
dven upp forskningsstudier som visar pd bristande
tillginglighet av samhillsinformation fér personer
med funktionsnedsittning under pandemin och
vad medierna kan gora for att 6ka tillgingligheten

i framtiden. Inbjudna var medarbetare for samt-
liga public service-féretag och foretridare frin
funktionshinderrérelsen som bidrog med kunskap,
perspektiv och dterkoppling pa programutbud och
andra insatser frin public service.

UR ir dven ett aktivt och drivande medlemsfo-
retag i intresseorganisationen Utgivarna som virnar
yttrandefriheten och slr vakt om den oberoende
journalistiken. Hir ingar ocksd TU — Medier i
Sverige (Tidningsutgivarna), Sveriges Tidskrifter,
Sveriges Radio, SVT och TV4-gruppen.

Tillsammans med Sveriges Radio, SVT och
lokala tidningsredaktioner 6ver hela landet sinder
UR Fria ordets dag dir sjitteklassare far lira sig mer
om public service, journalistik, tryck- och yttrande-
frihet och killkritik

I'alla dessa exempel bidrar UR till en levande
samhillsdiskussion om verksamheten.

3.6 Nya tjanster och forhandsprovning
Under 2022 har inga nya programtjinster eller tjins-
ter av storre betydelse lanserats inom ramen f6r UR:s
kirnverksamhet eller kompletterande verksamhet.
Inte heller har tjinster pa forsok lanserats under dret.

3.7 Sprakvard - ett viktigt ansvar

for public service

Enligt sindningstillstindet har UR ett sirskilt
ansvar for det svenska spriket och dess stillning i
samhillet och f6r att sprakvardsfragor ska beaktas
i verksamheten. Hur spriket anvinds dr avgérande
for hur lyssnaren och tittaren upplever kvaliteten i
innehallet. Dirfor stiller UR krav pa god spriklig
kvalitet for alla UR:s radio- och tv-program, for
utbudet pi webben men dven for annan publicering
som beskrivande texter pd savil UR Play som ur.se.
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De grundlidggande tankarna om spraket dr att
det ska vara begripligt, levande och korrekt. UR
vinnligger sig ocksd om ett inkluderande sprik och
later minniskor definiera sig sjilva. Med tanke pa
UR:s genomslagskraft ska spriket ocksd anpassas till
sammanhanget, publiken, programmets syfte och
sindningstiden.

I programutbudet anvinder UR sig av ett virdat
talsprik, medan texter som publiceras i skriftlig
form ska anpassas till skriftsprik och de regler som
giller for det skrivna ordet. Riktlinjerna for spriket
giller ocksa for program pd andra sprik dn svenska.

UR, SVT och Sveriges Radio samarbetar kring
en sprikvirdsenhet som verkar for att 6ka den
sprikliga kompetensen inom bolagen. Dit kan
alla UR-medarbetare vinda sig och fa hjilp med
sprakfragor. Det kan handla om uttalsfrigor, ordval,
formuleringar och skrivregler. Sprikvirdarna
arrangerar ocks seminarier samt ger ut ett sprakbrev
som formedlar skriddarsydda sprikrid for program-
bolagen. Det finns dven en webbaserad sprikdatabas
med sprakrid, Dixi.

UR har ocksi en titelpolicy f6r program- och
serietitlar som prioriterar korrekt och virdad
svenska. Vidare kvalitetsgranskas alla programbe-
skrivande texter utifrin olika regelverk, till exempel
Svenska skrivregler och Svenska Akademiens ordlista.

UR arbetar pa flera olika sitt med dmnet svenska
vilket avspeglas i ett stort och varierat utbud av
litteraturprogram i radio for barn och ungdomar
med upplisningar, dramatiseringar och férfattarpre-
sentationer. Av det totala radioutbudet under 2022
sinde UR 37,3 timmar i imnet svenska, motsvarande
siffra for tv var 177,2 timmar. Férutom de rent sprik-
inriktade programmen ir ett 6vergripande mal f6r
UR:s alla barnproduktioner att programmen ska ha
ett sprakutvecklande perspektiv, beskriva begrepp
som ir kopplade till programmens kunskapsinnehall
samt hjilpa eleven att sjilv formulera sig pa ett for
imnet relevant sprik.

3.8 Priser och utmarkelser

Ett antal av UR:s radio- och tv-program har under
2022 nominerats till flera kvalitetspriser och dven
vunnit ndgra. Dock n'roll (ik F-3) nominerades till
tv-priset Kristallen i kategorin Arets barnprogram, i
samma kategori nominerades dven Lilla Aktuellt (ak
4-6) som idr en samproduktion mellan UR och SVT.
Radiodramat En annan Albin (ik F-3), nominerades
till Prix Europa i kategorin radiofiktion och radio-
serien Fatta familjen (folkbildning) nominerades till
Guldoérat i kategorin Arets faktaprogram .

En episod ur UR:s serie Smdsagor, Sangen frin
andra sidan havet (F-3), vann New York Festivals
Radio Awards i kategorin bista ljudbok fér barn.

I samma tivling deltog dven Bildningsbyrdn - tinka
mot strommen med radioprogrammet Lina Ben

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2022

Mbenni - revolutionsbloggaren, som vann ett brons i
kategorin Documentary History.

I New York festivals TV & Film Awards tivlade
och vann tv-serien Seniorsurfarna, sisong 3, ett brons
i kategorin utbildning. Djuren pd Djuris borjar skolan
(F-3) nominerades till Japan Prize och var en av
finalisterna i dramakategorin. En annan dramaserie,
Dolt under ytan (ik 7-9), nominerades till tv-priset
Kristallen i kategorin Arets unga dramaserie och
utsigs dven till Arets berittare pa Riagalan.

Lilla Aktuellt (ik 4-6) tilldelades under 2022
Internetstiftelsen och Killkritiksbyrins pris Det
gyllene forstoringsglaset for att de enligt juryn “med
trygg hand och fast blick vigleder de vira viktigaste i
svira tider. Lilla Aktuellt ger inte bara kunskap utan
ocksa verktygen for att forstd och ifrdgasitra. Det dr
framtidens killkritik.”

UR:s teckenspraksredaktionen blev under 2022
tilldelade Utmdrkelse 2022 av Sveriges dovas ung-
domsférbund med motiveringen: Vi virdesitter
UR Teckenspriks mediaproduktion ir 2022 som
genom deras serier pd teckensprik har haft ett stort
inflytande hos déva och hérselskadade i Sverige,
unga sivil som dldre. UR Teckensprik skapar
tillginglighet f6r déva och horselskadade i Sverige
genom att de fir ta del av visentlig kunskap savil
som det Sppnar méjligheter f6r déva och horselska-
dade att kinna sig inkluderade.”

Gabriella
Della Morte
Palstam ar
gruppchef for
UR:s tecken-
spraksredak-
tion och medie-
sveriges forsta
dova chef.
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1 Kallkoll valet
(ak 7-9) tar jour-
nalisterna och
viralgranskarna
AsaLarsson och
Jack Werner sig
an valet 2022. De
djupdyker i utspel,
pastaenden och
rykten som cirku-
lerar pa natet for
att tareda pa vad
som &r sant och
vad som ar falskt.

3.9 Sandningskvalitet

UR sinder i Sveriges Radios och SVT:s kanaler samt
i Kunskapskanalen, vilka har analog utsindnings-
teknik for ljudradio och digital utsindningsteknik
vid sindning av rérlig bild och ljud f6r marksind tv.

Alla tv-produktioner produceras och levereras i
1080 hd-kvalitet. Kabel-tv-operatérer och andra ska
med hinsyn till anvindarkvalitet kunna vilja att
distribuera i hd-kvalitet. UR har inlett arbetet med
att ytrerligare forbittra kvaliteten genom att hoja
nivin pa hd-signalen till 108opso (p=progressiv) och
beriknar att inféra detta under férsta halvan
av 2023. UR spelar redan in i 108op2s-formatet
med alla kameror pa filtet och tanken ir att kunna
hilla samma niva genom hela kedjan av inspelning
och redigering utan att behdva gora ndgon konver-
tering.

Till Sveriges Radio levererar UR digitala ljudfiler
(okomprimerad wav) i hég kvalitet. Vid all ljudmix-
ning, for bade radio och tv, tar UR stor hinsyn
till UR:s policy for hérbarhet (se kapitel 6.7). UR
anvinder si kallad loudness-mitning enligt EBU
Ri28, vilken jimnar ut niviskillnaderna i ljudet mel-
lan de utsinda programmen i alla Sveriges Radios
och SV'T:s sindningstjinster. Detta gors i samarbete
med &vriga public service-bolag. Med hjilp av denna
mitmetod blir den upplevda ljudnivin mellan
olika program, programinslag och trailers inte lika

stor, vilket ger en forbittrad och betydligt jimnare
ljudupplevelse.

Alla program kvalitetskontrolleras innan utsind-
ning for att sikerstilla att de hiller hog teknisk
sindningskvalitet vad giller ljud och bild. Aven
material som tillgingliggdrs pd webben genomgir en
liknande kvalitetsgranskning. For de program som
sinds via UR:s programkontroll (utbud i Kunskaps-
kanalen) gérs tekniska kvalitetskontroller innan
sindning.

Hela UR:s programutbud textas med hjilp av
ett textningsbolag. Varje undertextfil som skickas
till UR kvalitetsgranskas forst av textningsbolaget
innan leverans till UR. Direfter gér UR en teknisk
stickprovskontroll av varje undertextfil innan den
levereras till SV'T f6r sindning.

Under dret har UR édven pd en del av det utbud
som publiceras pa SV'T Play tillimpat funktionen
Tydligare tal, som ir en valbar tjinst i SV'T Play.
Kort beskrivet innebir tjinsten att ljudet kan
separeras i tre separata ljudspir. Anvindaren kan
da vilja att h6ja upp ljudnivan pa talet och dimpa
bakgrundsljudet f6r att fa fram just tydligare tal.
Forutsittningen for att tillimpa tjdnsten dr att mixa
ljudet i tre separata spar, nigot som UR redan innan
tjansten skapades tillimpat i syfte att 6ka horbarhe-
ten pd alla program. UR kommer framéver att utéka
méjligheten att anvinda tjinsten.
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3.10 Utveckling av innehall,

teknik och kompetens

Anvindningen av UR:s utbud sker i allt hégre grad
pa olika digitala plattformar och det stiller stora
krav pd vidareutveckling av UR:s arbetssitt och till-
ginglighet till utbudet. I takt med att mediekonsum-
tionen blir allt mer individualiserad dkar vikten av
kunskap om anvindarna, deras behov och mediebe-
teende. For att nd de olika malgrupperna kartligger
och undersoker UR regelbundet anvindarnas behov
och mediebeteenden, bland annat genom férstudier
och i dialog med referensgrupper. Detta for att
sikra ett berdttande och tilltal som riktar sig till den
aktuella malgruppen.

Utveckling och utbildning

Under 2022 har flera utvecklingsprojekt pagitt.

Ett av projekten har syftat till att ta reda pa beho-
ven av innu mer relevanta utbildningsprogram

for hogstadieelever. UR har genom detta arbete
identifierat behovet av ett programformat for skolan
som lopande férenar centralt innehall i kursplaner
med relevanta aktualiteter. Formatet kommer att
programutvecklas och bérja produceras under 2023.

Under 2022 programutvecklades dven kortforma-
tet Sverige forskar for att tillgingliggora resultat av
svensk forskning. Programmen kommer att lanseras
under bérjan av 2023 och kommer att vidareutveck-
las under iret.

Projektet med att utveckla och modernisera
digitalt pedagogiskt st6d som inleddes 2021 har
fortsatt under 2022. Syftet ir att férnya grinssnittet
runt programmen f6r att underlitta anvindningen
for lirare och fortydliga pedagogiken.

Ytterligare utvecklingsprojekt som fortsatte under
2022 ir transparensprojektet dir UR arbetar f6r att
bli mer transparent vad giller att redovisa till exempel

syfte och killor kopplat till programutbudet.

Teknisk utveckling

Den tekniska kvaliteten pd sindningarna ska vara
hég vilket kriver att UR kontinuerligt ligger tid

och resurser pa utvecklingsarbete, nya rittighets-
16sningar och teknikinvesteringar for att flja med

i utvecklingen av teknik och tillginglighet. Det
innebir att tekniken f6r produktion och distribu-
tion kontinuerligt uppgraderas och forbittras. Detta
utvecklingsarbete innebir dessutom ofta effektivi-
seringsvinster utdver kvalitetsforbittringar.

UR anvinder videoredigeringsprogrammet
Adobe premiere samt Strawberry, ett system for att
strukturera och sortera allt inspelat material infor
redigering. All berérd personal fir kontinuerlig
fortbildning i dessa system.

UR har under 2022 fortsatt att sikra och
uppdatera de centrala lagringssystemen f6r bade
radio och tv. Systemen fér ljudbearbetning upp-
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dateras kontinuerligt for att sikerstilla funktion och
driftsikerhet.

UR planerar att generellt ga ver till IP-infra-
struktur f6r teknisk signalering via internet. Det
m&jliggdr en hog flexibilitet internt for video, ljud,
och data 6ver datanitverk samt 6kar méjligheten att
arbeta uppkopplat frin externa platser. Det kan gilla
medarbetare som behover arbeta frin annan orteller
frin hemmet.

Under hésten testades dven si kallade distans-
produktioner for att fa dtkomst till inspelat material
med kort tidsférdréjning frin inspelningstillfil-
let. Genom att anvinda sG-nitet kunde inspelat
material foras over till UR. P4 sd vis kunde inspelat
material redigeras och publiceras betydligt snabbare
in med traditionell teknik via fasta kablar. Detta ir
nagot som UR kommer att fortsitta att testa och
utveckla rutiner for dd det kortar ner tiden frin
inspelning till publicering visentligt och innebir en
effektivisering av produktionskedjan.

Ytterligare en effektivisering har gjorts dd UR
under dret har automatiserat den tekniska kvalitets-
kontrollen. Detta f6r att paskynda bedémningen
och eventuella dtgirder av levererat material (inkop,
program frin externa produktionsbolag). Automat-
iseringen har medfért minskade ledtider och en
rationellare hantering av inkommande material samt
en bittre och exaktare planering, vilket i lingden
innebir kostnadsbesparingar.

Under dret har UR utvecklat inspelning med
digital dekor, sd kallad virtuell studio, i green screen-
studion. Férdelen med detta ir att man snabbt kan
byta bakgrund till olika program som spelas in.
Detta minskar tidsitgingen for traditionellt dekor-
bygge vilket méjliggér att studion kan anvindas mer
effektivt och till en ligre kostnad.

Under dret har det gjorts investeringar i tv-
studion, bland annat genom fem nya studiokameror
samt en video-router som baseras pd ny IP-teknik,
enligt EBU 2110-standard.

Dessutom har en ny videomixer inforskaffats ~ »

Mejl till UR

"Tack fér alla under-
bara dokumentdrer

franIrland! Program
som Begravnings-

entreprendren,
Havet och halsa

samt Irlands fyrar
har varit bade

tankevdckande,
intressanta och
djupt mdnskliga.”

Sverige
forskar ar ett
vetenskaps-
program i
kortfortmat
med fokus pa
spannande,
svensk forsk-
ning. Syftet
med formatet
ar att na en bred-
are publik dn de
redan initierade.
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3. Sa arbetar UR

vilket ger en bittre bildkvalitet. Aven bildkontrollen
har under dret uppdaterats for att £ en flexibel si
kallad multiviewer som gor att samma enhet kan dist-
ribuera monitorbilder till flera platser samtidigt samt
dven frin inspelningssituationer som sker pa distans.

Detta innebir att alla olika funktioner for bild-
hantering nu 4r kopplade till varandra vilket bade
okar mojligheterna till flexiblare produktionssitt
samt Sppnar upp for nya produktionsmetoder.

Sammantaget sker siledes en kontinuerlig
utveckling och uppdatering av flera tekniska system
med syftet att skapa stabilare och sikrare system for
redigering, lagring och sindning.

Data och analys

Nya riktlinjer for hur UR ska arbeta strategiskt med
data och analys har tagits fram under 4ret, och som
ett resultat av det arbetet etableras nu ocksé en ny
plattform for data och analys med en framtidssikrad
arkitektur. Milet 4r att samla sd minga relevanta
datakillor som mgjligt i en gemensam tjinst med
kvalitetssikrade nyckeltal, for att kunna erbjuda
tydliga och alltid uppdaterade analyser.

Fokus kommer att ligga pd analys av anvind-
ningen av UR:s innehill, men plattformen kommer
dven anvindas till analys av kommunikationsinsatser
och 6vergripande digital produktutveckling. Platt-
formen kommer lanseras under borjan av 2023 i en
forsta, enklare form och arbetet med vidareutveck-
ling kommer sedan att fortsitta med primirt interna
resurser under de nirmaste iren.

lande till allminheten, samt tillhandah4lla informa-
tion till hela befolkningen i hindelse av kris. Aven
UR, med sitt sirskilda uppdrag, har en viktig roll
genom att bidra med ett férdjupande och lirande
utbud i samband med stora samhillspafrestningar
da forutsittningarna for skolornas undervisning och
hela utbildningsvisendet snabbt kan férindras. Bide
coronapandemin och kriget i Ukraina har synlig-
gjort det stéd UR kan ge savil skola som allminhet

i hindelse av en samhillskris.

UR:s beredskapsarbete

UR:s beredskapsarbete ir frimst inriktat pa freds-
tida kriser. Planering, 6vning och utbildning syftar
ddrfor till att undvika stérningar i verksamheten
under fredstida kriser med svira pafrestningar for
samhillet. Planeringen syftar till att sikerstilla att
verksamheten kan vara ett stod for den svenska
skolan i hindelse av samhillskris. Det handlar ocksi
om att planera £6r hur verksamheten ska kunna
fortsitta bedrivas under sidana situationer, som till
exempel under coronapandemin. Under 2022 har
UR, utifrin lirdomar frin coronapandemin och
Ukrainakriget, arbetat fram en tydligare planering
infor samhillskriser f6r att UR snabbt ska kunna
stilla om for att tillgodose nya behov.

Utéver sikerheten i marknitet uppmirksammar
UR isitt beredskapsarbete sirskilt distributionen
over internet. Vid distribution online kan UR inte
stilla krav mot operatdrer pd samma sitt som for
marknitet. Online finns dessutom ménga fler aktorer

Ukraina, visade att sivil skolan som allminheten har
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behov av i hindelse av en samhillskris. Det handlar
om att planera for att snabbt kunna agera och stilla
om resurser och utbud f6r att bidra med ett relevant
innehall och stod till rektorer, lirare, elever och for-
ildrar. Nir Ryssland invaderade Ukraina stillde UR
snabbt om och producerade ett relevant program-
utbud som hjilpte elever att f6rstd bakgrunden till
kriget samt hantera den oro och uppstod i samband

ofta syftar till att skapa osikerhet och tvivel om vad
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som har hint och vad som ir sant. Fér nigon som
har intresse av att destabilisera samhillet ir bide
misskreditering och desinformation anvindbara
verktyg i en i 6vrigt svirnavigerad digital informa-
tionsmiljé. For den vanliga anvindaren krivs medie-
och informationskunnighet f6r att kunna hantera,
virdera och sortera i det rika informationsflsdet for
att undvika att bli lurad eller manipulerad och for

public service-bolag. ®

Om Klimat-
arvet

"Bra program
men ni skulle
tjéina pa trovdr-
digheten om ni

lait bli att ha folk
Vad ar mellan UR och publiken. UR arbetar dock for att med krigsutbrottet. att kunna fatta vilgrundade beslut. Detta 4r en sam- som verkligen
Nato? (ak 3.11 Beredskaps- och sékerhetsfragor sikerstilla internetdistributionen sa lingt bolaget Program som Lilla Aktuellt skola (ik 4-6) berittade hillsutmaning som kommer att bestd och paverkas bréiker pd stock-
ZI;?; 2::;::1 Public service spelar en viktig roll vid kris och andra kan. Redundans i flera led efterstrivas, bade kring var om vad som hint och varfér det uppstar si manga av olika storre eller mindre samhillskriser och hir holmska! Svart
som snabbt stora samhillspafrestningar. Det finns dirfor behov innehall lagras och hur publiken nis &ver internet. rykten i anslutning till kriget. Forklara for mig (ik 4-6) kan UR gora en viktig insats. attta ?e""“ dia-
producerades av en robust infrastruktur for utsindning och UR har fasta uppkopplingar till SUNET (Swe- och Bakgrunder - kriget i Ukraina (ik 7-9) tog upp fra- Coronapandemin liksom kriget i Ukraina dr tva lekt pa allvar.”
rz:;zriztllﬁyss- tillgingliggrande av radio och tv i Sverige. dish university computer network) och anvinder gor som varfdr det blir krig och vad Nato och krigets exempel pd samhillskriser dir UR har gjort stor
anfallskriget Sveriges Radio och SVT ir viktiga nyhetsaktorer sig av en global sa kallad Content delivery networks- lagar dr. Radioserien Fatta familjen (folkbildning) lyfte nytta och skillnad, inte minst for skolan.
mot Ukraina. med ett uppdrag att férmedla VMA, viktigt medde- leverantdr (CDN) £6r att minska sirbarheten. UR hur man som vuxen och férilder kan prata med barn I en attitydunders6kning utford av Novus pi
anvinder primirt ett eget utvecklat CDN for att om krig och UR Samtiden gav i flera forelisningar bide uppdrag av UR uppger majoriteten av lirare (74,5
minska sirbarheten och kostnaderna. Precis som for bakgrund och f6rdjupning kring kriget. procent) att UR:s uppdrag bor inbegripa att vara ett
broadcast finns beredskapsrutiner och UR bygger stdd till den svenska skolan i hindelse av samhills-
in redundans i de egna plattformarna. Under ret Skapa motstandskraft kris. UR:s beredskapsuppdrag bor utvecklas och
har UR 6kat méjligheten att minska sarbarheten vid Desinformation ir en betydande utmaning for det tydliggdras utifran de erfarenheter och den roll som
pafrestningar och 6kad anvindning. I den bered- demokratiska samtalet och en fungerade demokrati, bolaget har haft under pandemin.
skapsplan som UR arligen limnar in till regeringen savil i vardag som under kris. En viktig del av bered- Det kommer sannolikt alltid att rida osikerhet
och Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap skapsarbetet dr ddrfor att skapa motstindskraft mot kring spelregler, beteenden och nya okinda aktSrer
beskrivs beredskapsarbetet mer i detalj. rykten och desinformation i samhillet vid kris. Hir som agerar i en digital kontext — oavsett samhillskris
g bidrar UR genom ett utbildnings- och folkbild- eller inte. Det dr dirfor av stor vike att skapa f6r-
2 Programinnehall — del av beredskapen ningsutbud inom medie- och informationskunnig- utsittningar, genom hojd kunskap bland allmin-
E Coronapandemin och kriget i Ukraina och deras het till sivil barn och unga som vuxna. heten och tiliga strukturer, fér att kunna méta de
é paverkan pé samhillet har synliggjort behovet av att Digitaliseringen har i minga avseenden varit utmaningar som en digital tillvaro som utvecklas i
5 ha en beredskapsplanering som méjliggér att UR positiv men har gjort det svenska samhillet sarbart hog takt medfér. Detta ir en viktig utmaning for
e kan ge det st6d som pandemin, men ocksd kriget i for olika typer av manipulering av information som samhillet i stort och viktigt f6r UR:s uppdrag som
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Har hittar du UR

UR:s programutbud sands i radio och tv och finns tillgangligt pa UR:s

digitala plattformar, ibland aven pa tredjepartsplattformar. Oavsett om
anvandarna valjer att ta del av utbudet nar det sands i marknatet eller
tillgangliggors on demand ar det UR:s ambition att mota upp med ett

kvalitativt utbud pa den eller de plattformar dar anvandarna finns.
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UR sinder sina radio- och tv-program i marknitet i
Sveriges Radios och i SVT:s kanaler, samt i Kun-
skapskanalen som UR driver tillsammans med SVT.
Sindningstider och sindningsvolymer beslutas i

via UR:s digitala kanaler vid tidpunkter som de
sjalva viljer, tappar sindningen i marknitet nagot i

betydelse.

Om Joanna
Lumleys
karibiska

samrdd med Sveriges Radio och SVT och regleras i 4.1 Marksant utbud dventyr:
sindningstidsavtal. Avtalen dr ramar for planeringen Radio Voodoo

under hela tillstindsperioden, men sindningstiderna
justeras ocksa 6ver tid, i samrad mellan bolagen.

Dessutom tillgingliggérs UR:s programutbud
online pd UR Play dir det gdr att ta del av under
ling tid, oftast fem 4r. En del av utbudet publiceras
enbart digitalt pA UR Play och vissa specifika pro-
duktioner dven pd nagon av UR:s Youtubekanaler,
och i vissa fall p Tiktok. Ett urval av program har
under 2022 ocksi tillgingliggjorts pa SVT Play och
SR Play.

Under 2022 sinde UR 388 timmar radio vilket dr pd
ungefir samma nivi som dret innan. Férdelningen
mellan kanalerna f6ljer samma ménster som tidigare,
med mest sindningsvolym i P1 och P4 Riks. Tabel-
lerna 4.1.1 och 4.1.2 visar hur sindningsvolymen

Tabell 4.1.1 Sandningsvolym i radio per kanal (timmar)

Chaoo | o | | o
P1 157 161 157

P2 50 49 50

For UR ir sjilva sindningstillfillet viktigt, men p3 35 39 41
minst lika viktig 4r den digitala anvindningen, bade P4 Riks 137 135 140
for anvindning i samband med undervisning som Totalt 379 384 388

ofta sker vid annan tidpunkt 4n sindningstillfillet
men ocksa for att anvindarna forvintar sig att kunna
ta del av utbudet vid en tidpunkt som passar dem.
UR strivar alltid efter att programmen ska ha en

Tabell 4.1.2 Séndningsvolym iradio —
forstasandning och repriser (timmar)

Pravo |~ o0 | o | 202
185 201

hég anvindning efter sindning och minga program Forstaséndning 215
har en hillbarhet pa fem till tio 4r. I take med att Repriser 164 199 187
Totalt 379 384 388

allt fler anvindare tittar och lyssnar pa programmen
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pa Haiti
"Vad dr det fér

satanism ni visar?

Konstndrer med

skallar? Sata-
nismen genom-
syrade hela
programmet och
detta dér INGET vi
vill betala fér."
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| Djuren pa
Djuris borjar
skolan (F-3) far
tittaren félja med
nar kompisarna
fran Djuris borjar
skolan.

i radio fordelat sig mellan kanaler samt mellan
forstasindningar och repriser.

Anvindningen av programutbudet pa de digi-
tala plattformarna fortsitter att 6ka men sindning
i marknitet dr fortfarande viktigt for UR framfor
alle f6r att nd allmianheten. Program som Hjirta och
hjdrna (folkbildning) och Fatta familjen (folkbild-
ning) som sinds i P4 nar en stor publik i marknitet
och drar dessutom anvindare till UR:s digitala
plattformar. I samband med att ett program sinds i
marknitet 6kar nimligen dven den digitala anvind-
ningen av samma program samt av andra episoder i
samma radioserie.

Tv

Under 2022 sinde UR 3 757 timmar tv vilket ir en
okning jimfért med 2021. Det dr huvudsakligen
UR:s sindningsvolym i Kunskapskanalen som
har 6kat. En del av volymokningen férklaras av
att antalet parallellsindningar av syn- och tecken-
sprikstolkade program i SV'T 24 har dkat. Paral-

Tabell 4.1.3 Sandningsvolym i tv per kanal (timmar)

SVT1 133 148 123
SVT2 177 173 192
SVT24 69 76 104
Kunskapskanalen 3053 2827 3065
SVT Barn 274 311 273
Totalt 3706 3535 3757

Tabell 4.1.4 Sandningsvolymitv —
férstaséndning och repriser (timmar)

(v | e |z | 202 ]
714 826

Forstasdndning 821
Repriser 2885 2821 2931
Totalt 3706 3535 3757,

lellsindningar innebir att de tolkade programmen
publiceras samtidigt som originalprogrammen,
vilket gor att fler kan ta del av programmen samtid-
igt oavsett olika behov. I sindningsvolym riknat ir
Kunskapskanalen UR:s frimsta distributionskanal.
Drygt 80 procent av UR:s tv-utbud har under 2022
sints i Kunskapskanalen.

Programmen i Kunskapskanalen riktar sig
till vuxna anvindare och bestir av bide inkdpta
dokumentirer och egenproducerade program, som
exempelvis Seniorsurfarna (folkhégskola/studiefor-
bund) samt innehall frin UR Samtiden.

UR och SVT har under tillstindsperioden
forhandlat om sindningstider och fordjupat sam-
arbetet. Vilken sindningstid som ger mest effekt
varierar beroende pd vilken méilgrupp programmen
riktar sig till. Program med en bred publik och som
kan forvintas fi ett brett genomslag sinds féretri-
desvis pd primetime-tider (mellan klockan 20 och
22). Eftersom UR alltid efterstrivar att nd storsta
effekt med programmen f6r UR en kontinuerlig
dialog med SVT kring sindningstider. Aven om
anvindningen av utbudet pa UR:s egna digitala
plattformar Skar for varje ir dr det viktigt for UR
att ha ett gott samarbete med SVT kring sind-
ningstider eftersom UR fortsatt behéver nd den
breda allminheten med folkbildande program via
sindningar i marknitet. Ett program som Senzor-
surfarna nidde till exempel sin storsta publik via
sindningar i marknitet.

Under 2022 har UR:s sammantagna sindnings-
volym minskat ndgot i SVT:s kanaler jimfoért med
2021 men Okat i Kunskapskanalen jaimfért med
2021. Tabellerna 4.1.3 och 4.1.4 visar hur UR:s tv-
sindningar 2022 férdelat sig pa kanaler samt mellan
forstasindningar och repriser.

UR har under 2022 inte tillgingliggjort ndgra
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sindningar utanfor Sverige. UR har inte heller haft
nagra kostnader for verksamhet som tillginglig-
gor sindningar utanfor Sverige via UR Play eller
internet i ovrigt.

Text-tv

UR:s service i text-tv innehéller tabldinformation pa
de sidor som visar hela programutbudet frin SVT
och UR i samtliga tv-kanaler. Ut6ver den servicen
tillhandahiller UR information om féretagets
sirskilda uppdrag pa de sidor UR sjilvstindigt for-

fogar Gver.

4.2 Digital anvéandning
Arbetet med att fortydliga UR:s digitala erbju-
dande pa UR Play webb och app samt det slutna
nitverket UR Access har fortsatt under 2022. Nir
medievanorna blir alltmer individualiserade och
medickonsumtionen i allt hgre utstrickning sker
digitalt och pd allt fler plattformar blir utmaningen
att nd anvindarna med UR:s erbjudande stérre. Det
isin tur innebir att UR for att nd publiken dven
mdste kommunicera pé flera olika, frimst digitala,
plattformar. Med ett uppdrag i allminhetens tjinst
ar det ddrfor sjilvklart att UR kommunicerar via
sociala medier, men dven via nyhetsbrev riktade till
olika méilgrupper for att bistd med specifika pro-
gramforslag som ir kopplade till aktuella samhills-
utmaningar, skolans ”drshjul” och med tips om nya
produktioner frin UR.

Under 2022 har anvindningen av utbudet pi
UR:s digitala plattformar fortsatt att dka om dn
i betydligt ligre utstrickning 4n under de tvd
foregiende dren da antalet starter 6kade med 58 res-
pektive 277 procent. En viss avmattning var vintad i
samband med att pandemirestriktionerna slipptes
och eleverna atergick till klassrummen. Den sam-
mantagna kningen av antalet stromstarter pi UR
Play och UR Play app har under 2022 uppgitt till
tvd procent. Framfor allt har fler anvindare hittat
till UR Play app som under dret har 6kat med 19
procent. Sett enbart till strémstarter for audio sa
okade dessa pa UR Play webb och UR Play app
med 12 procent under 2022. Mest dkade stromstar-
terna i UR Play app, med &ver 6o procent.

Flertalet av UR:s program har en lang hallbar-
het. Populira program som Livet i Bokstavslandet
(&k F-3), Bokstavshissen (ak F-3), Geografens testa-
mente (ak 4—6) samt tidiga sisonger av Bildningsby-
rdn - tinka mot strommen, produktioner som hade
premiir f6r mellan 4—9 dr sedan, dr fortfarande
nagra av de mest anvinda programmen pa UR Play.

For att nd anvindarna och tillmétesga deras
mediekonsumtionsménster publicerar UR méinga
ginger hela radio- och tv-serier direkt pA UR Play
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for att vid ett senare tillfille sinda programmen i
marknitet. Tv-serien Djuren pa Djuris borjar skolan
(ak F-3) dr ett exempel pa didr UR valt att publicera
digitalt forst. Detta eftersom anvidndarna dr vana
vid att snabbt kunna ta del av alla avsnitt i en serie
vid en tidpunkt de sjilva viljer och inte behova
vinta pd att ndsta avsnitt sinds i marknitet.

Webbexklusiv publicering

I enlighet med nuvarande sindningstillstand fir
UR tillgodorikna sig programverksamhet som
bedrivs pd foretagets egna plattformar pé fritt
tillgingliga och 6ppna delar av internet, men varje
enskilt innehéllsvillkor ska huvudsakligen uppfyllas
i marknitet. Under 2022 har UR publicerat en liten
andel webbexklusiva program (se tabell 4.2.1). T drets
redovisning vill UR tillgodorikna dessa program
som en del av uppfyllandet av tillstindsvillkor 7-13
§§ i sindningstillstindet.

UR viljer att berikna andelen webbexklusiva
publiceringar av det totala antalet férstasind-
ningar. Detta eftersom en publicering pd webben
ar att betrakta som en forstasindning dd en sidan
publicering aldrig repriseras, vilket diremot ir fal-
let med program som sinds i marknitet.

Av tabellen framgir att 1 023 program (27 procent)

Visste
duatt...

Det finns 19 500
program pa UR

Play att titta
eller lyssna pa,
ndr du vill.

Tabell 4.2.1 Webbexklusiv volym (timmar) samt antal program och alla
malgrupper som UR vill tillgodorékna sig for att uppfylla tillstandsvillkor.

Utbildningsomrade

Yngre barn 11,45
Aldre barn 14,25
Unga 83,72
Folkhdgskola/studieférbund 7,33
Hogskola 12,51
Folkbildning 21,78
Totalt 151,04
Yngre barn 2,59
Aldre barn 12,44
Unga 84,77
Folkhégskola/studieférbund 1,37
Hogskola 15,02
Folkbildning 12,86
Totalt 129,05
Yngre barn 4,02
Aldre barn 0,62
Unga 39,85
Folkhogskola/studieférbund 0,96
Hogskola 14,42
Folkbildning 6,78
Totalt 66,65

Antal program
173

153

544

80

29

44

1023

Antal program
23

54

434

14

73

21

619

Antal program
47

33

279

24

58

14

450
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| andra sa-
songen av En
sarskild sommar
(gymnasiesar-
skolan) foljer
tittaren atta unga
med intellektuell
funktionsned-
sattning nér de
far prova pa vuxen-
livet. Att ga fran
ung till vuxen &r
svart, med en
utvecklingsstor-
ning blir den resan
an knepigare.

av den totala andelen forstasindningar) har publice-
rats unike pd UR Play. Innehallsvillkoren har dirmed
huvdsakligen uppfyllts i marknitet.

Det ir inom utbudet f6r unga som stérst andel
program publiceras exklusivt pd webben, framfér
allt program pé Youtubekanalerna Ténk till och
Orka plugga samt formatet ... forklarad (gymnasiet),
program som ir producerade i ett format som inte
ir tinkta att sindas i marknitet.

Exempel pd programserier som har publicerats
webbexklusivt pa UR Play:

* En sdrskild sommar - pratstartare
(gymnasie-sirskola)

* Ideologierna (dk 7-9)

* Idrottens bimmel och belvete - pratstartare
(folkhogskola/studieférbund)

* Killkoll — Ukraina (3k 7—9)

* Killar mot vérlden (gymnasiet)

* UR Samtiden - Vetenskapsfestivalen 2022
(folkbildning)

I den totala volymen webbexklusiva publiceringar
ingir utbud pé nationella minoritetssprik samt
svenskt teckensprik liksom utbud som ir tecken-
spriks- och syntolkat (se tabeller 4.2.2 och 4.2.3).
De program som publiceras exklusivt pi UR
Play som UR tillgodoriknar sig vid uppfyllande
av tillstindsvillkoren har inte sints i markni-
tet under dret. Beslut om vilka program som
publiceras exklusivt pa webben grundar sig dels
pa mélgruppernas konsumtionsmonster, dels
pa programmets format. Vissa program, som
exempelvis klipp frin Orka plugga (ak 7-9) eller

Seniorsurfarskolan (folkhégskola/studieférbund) dr
framtagna i ett format som inte limpar sig for att
sindas i marknitet.

For vissa malgrupper, framfor allt barn och
unga, sker anvindningen av utbudet till allra st6rsta
delen pa digitala plattformar. Aven inom ramen
for utbildningsvisendet sker anvindningen till
overvigande del pa UR:s digitala plattformar bide
inom grund- och gymnasieskola samt utbildning
for vuxna. Detta eftersom anviindningen av dessa
program nistan uteslutande sker i en utbildnings-
kontext dir tidpunkten f6r nir undervisningen
sker, och dirmed behovet av anvindning av
program, sillan infaller vid samma tidpunkt som
nir programmen sinds i marknitet.

Aven programmens aktualitetsgrad spelar in nir
UR viljer att publicera webbexklusivt. Program som
7 jours sur la planéte (gymnasiet) publiceras enbart
pa UR Play f6r att snabbt kunna ge unga som liser
franska som modernt sprik nyheter pd franska.

Den sammantagna webbexklusiva publice-
ringen utgdr en mycket liten andel av det totala
utbudet och UR anser dirmed att tillstindsvillko-
ren huvudsakligen har uppfyllts i marknitet.

4.3 UR:s digitala plattformar

UR Play webb och app

UR Play dr UR:s digitala kanal f6r savil allmidnheten
som pedagoger, elever och studenter. UR Play inne-
héller drygt 18 9oo program, fritt tillgingliga for alla
under ling tid. Materialet 4r kategoriserat enligt en
utbildningskontext i skolimnen, men ocksd anpassat
till en kunskapsintresserad allmidnhet och anvindar-
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nas behov av tillginglighet. UR Play finns pd webben
och som app fér Android, iOS och Apple TV.

Under 2022 har arbetet med att vidareutveckla
UR Play och dess funktionalitet fortsatt. Stort
fokus har legat pd att genomgiende forbittra
kvaliteten pi de ingdende delarna av UR Play-
plattformen, bide pd webben och i apparna. Nagra
exempel pd utveckling dr tydligare sdkresultat,
torbittrad chromecast-upplevelse samt ny audio-
spelare.

Det har dven pigitt férberedande arbete infor
flera férindringar som kommer att lanseras under
2023. UR har dirfor tagit fram en helt ny teknik
bakom plattformen fér strommande media som
ger stdd for flera kommande forbittringar. Andra
torindringar som lanseras under 2023 ir tjinsten
upplist text i bestill-tv samt en fortydligad navige-
ringsstruktur pd UR Play.

Strukturen f6r lirarhandledningar till UR:s
program har under 2022 fortsatt att omarbetas och
digitaliseras. Nyproducerade program fir nu lirar-
handledningar i ett nytt digitalt format (tidigare
togs de fram som nedladdningsbara pdf:er) som
utarbetats av UR:s pedagogiska redaktorer. Till
programmen finns 4ven beskrivande programtexter
pa UR Play samt texter om syftet med program-
men, det vill siga hur dessa 4r tinkta att bidra till
lirande. Detta underlittar for lirare att knyta ihop
innehallet till undervisningen enligt liroplan och
kursplan.

Tabel 4.2.2 Webbexklusiv volym pa nationella
minoritetssprak och svenskt teckensprak (timmar)

Sprakplay
Den digitala tjinsten Sprikplay ir ett sprakstdd for
den som vill ta del av UR:s programutbud men inte
kan svenska. Det program man viljer att titta pa
forstirks med en interaktiv undertext dir orden kan
versirtas till 27 olika sprik. Tjinsten har haft tva
syften: dels att tillgingliggéra UR:s hela program-
utbud f6r den som inte har svenska som modersmal,
dels att underlitta inlirningen av det svenska
spriket. Sprikstodet kan dessutom anpassas efter
anvindarens spriknivi.

Under 2022 har anvindningen av UR Sprakplay
stadigt minskat och UR har dirf6r valt att upphora
med tjinsten frin och med januari 2023.

[ spak | om0 | zom | z0z2 ]
530

N3ISN3r SVYIOIN 0104

| Dank Deutsch
(gymnasiet)
beréttar nio per-
soner om hur det
tyska spraket
har forandrat
deras liv. Carl-
Einar Hackner
ar scenartist
och estrador
och delar sin tid
mellan Goteborg
och Berlin.

Finska 2,56 b

Meénkieli 1,50
Romani chib 1,53 0,80 2,70
Samiska 1,00 2,16
Jiddisch 1,03 0,49
Svenskt teckensprak 2,31 2,88 3,71
Totalt 6,40 11,01 10,56

yrken under en vanlig arbetsdag.

De berattar om vad jobet
betyder for dem.

Tabell 4.2.3 Webbexklusiv volym som syn- och teckensprakstolkas (timmar)

Malgrupp Teckensprakstolkat STTILEN Teckensprakstolkat Syntolkat Teckensprakstolkat Syntolkat

Barn och unga 0,29 0,63
Vuxna 0,48
Totalt 0,77 0,63
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4,36 8,06 12,32 14,81
0,55 0,55 0,76 0,81
4,91 8,61 13,08 15,62
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Om Bildnings-
byran -tdnka
mot strommen

"Fint program i dag
om Agda Réssel!
Men att reportern
sdger tar sjdlvmord
dr faktiskt under

all kritik, sdrskilt

i ett program som
utger sig for att
handla om bildning."
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UR Access

UR kan idven erbjuda lirare och pedagoger anvind-
ning av ett utdkat programutbud som vinder sig

till malgrupper fran forskola till gymnasieskola och
folkhégskola/studieférbund via UR Access som ir
en lésenordskyddad tjinst. Genom att utbildnings-
anordnare runt om i landet sluter avtal med UR och
Copyswede kan utbildningsanordnaren anvinda
UR-programmen i UR Access — antingen genom
attinritta en egen mediecentralsverksambhet, eller
genom att anlita en extern mediecentral. En sidan
inrittad eller anlitad mediecentral fir tillging till
att ladda ner UR:s programutbud frin UR:s tjinst
och gora det tillgingligt i undervisningsverksamhet.
Utdver programfiler och metadata finns undertexter
for tv-program, lirarhandledningar och annat
arbetsmaterial kopplat till programmen.

I'slutet av december 2022 fanns det drygt
21 500 program tillgingliga via UR Access.
Samtliga 290 kommuner samt 152 fristiende skolor/
skolkoncerner, 40 universitet och hégskolor samt
134 studieférbund och folkhogskolor har avtal med
UR och Copyswede f6r anvindning av utbudet i
slutna nitverk.

Under 2022 fortsatte arbetet med att forbittra,
forenkla och effektivisera UR Access, bland annat
for att sikerstilla en teknisk 16sning som skapar
Skade majligheter for skola, folkbildning och
bibliotek att kunna anvinda UR:s programmaterial
riktat mot utbildningsverksamheten. Projektet
beriknas vara klart till sommaren 2023.

ur.se

P4 ur.se kan allminhet och arbetssokande lisa om
UR:s uppdrag och UR som arbetsplats. Pd denna
sajt finns aktuella nyheter om utbudet samt UR:s
pressinformation. Hir finns ocksd linkar till UR:s
digitala plattformar samt information som r6r UR:s
milgrupper, produktionsformer och riktlinjer for
programférslag till UR.

4.4 UR pa tredjepartsplattformar

UR distribuerar och informerar om sitt utbud iven
via externa tredjepartsplattformar. De dr viktiga
komplement till de egna tjinsterna, speciellt for
miélgrupperna som UR har svirt att nd effektive

via sindning och de egna plattformarna. I dag sker
anvindningen av UR:s programutbud inom utbild-
ning dven via externa plattformar. Dirfor ir det
viktigt att UR:s programutbud gérs tillgingligt och
s6kbart dven pa dessa plattformar for att program-
men ska nd maximal effekt. Sociala medier och
globala distributionsplattformar ir en naturlig del av
minniskors medievardag och det ir dirfor sjilvklart
att UR, med sin oberoende och pedagogiska journa-
listik, 4r nirvarande dir.

Grundprincipen f6r UR ir att utbudet alltid i
forsta hand ska finnas tillgingligt pa de egna platt-
formarna och UR:s nirvaro pa sociala medier och
globala distributionsplattformar sker ddrfér med
restriktivitet. Detta framgar tydligt av UR:s policy
for sociala medier (se bilaga 9.7). Policyn omfattar
kriterier och principer f6r UR:s publicering av
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och kommunikation om programinnehill i sociala
medier och pé globala distributionsplattformar.
Syftet med policyn dr att sikerstilla UR:s obero-
ende och integritet samt att behilla allminhetens
fortroende for verksamheten. UR:s tittare och
lyssnare ska aldrig behdva tvivla pd att det dr f6r
allminheten som UR arbetar.

UR:s kommunikation i sociala medier syftar
till att stidrka relationen med olika mélgrupper
och skapa virde f6r nya medieanvindare. Genom
att utgd frin malgruppernas behov och beteende,
presentera relevant innehill och féra nira dialog
med anvindarna bidrar UR till 6kat lirande.
Kommunikationen i sociala medier ger ocksa UR
mojlighet att inhimta synpunkter som bidrar till
programutveckling.

Facebook

UR har flera egna Facebook-sidor: UR Skola, UR NPF
Rad och stod, UR Nationella minoriteter med flera.

Pa dessa sidor postar den digitala desken pd UR
fortldpande férslag pa program som ir nya, som
anknyter till skolans arshjul och andra aktualiteter.
Hir f6r iven UR:s kundservice, liksom redaktio-
nerna, dialog med anvindarna kring programutbu-
det. Pa Facebooksidan Hej hej Sverige publiceras till
exempel material f6r nyanlinda som kan handla om
allt fran olika ords betydelse, tips om UR:s utbud till
information om aktuella hindelser.

Instagram

Via flera olika konton pa Instagram kommunicerar
UR direkt med berérda milgrupper. Till exempel
publiceras material for att locka unga dokumentir-
intresserade till UR:s utbud. Hir finns idven Orka
plugga, Tink till och UR Teckensprik som har en
I6pande dialog med sina anvindare.

Youtube

UR tillgingliggdr program, delar av program

och webbunika klipp pa Youtube for att nd olika
milgrupper, till exempel ungdomar, nyanlinda

och lirare. For att nd dem behéver UR finnas pd de
plattformar dir de redan dr, i det hir fallet Youtube,
for att bygga relation med anvindarna och visa pa
virdet som UR:s utbud kan ha f6r dem.

Efter att anvindningen pd UR:s Youtubekanaler
iflera dr har okat har antalet visningar under 2022
minskat ndgot jimfort med féregiende dr. Undan-
tagna ir UR Teckensprik samt UR Play barn. Pa UR
Teckensprik Skade antalet visningar under 2022
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FOTO: NIKLAS BERGLUND, WISEBEE GROUP

med 32 procent jimf6rt med foregiende ar. Flest
antal visningar hade Bokstavshissen: Kiosken.

En delférklaring till att antalet visningar pa
Youtube-kanalerna har minskat ndgot dr att savil
Téink till, Orka plugga, UR Teckensprik samt Hej bej
Sverige numera dven finns pa Tiktok dir visning-
arna okar.

Aven om antalet visningar pd Youtube minskar
fortsitter antalet trogna anvindare att 6ka vilket
syns i att antalet prenumeranter 6kar for samtliga
Youtubekanaler.

Tink till, UR:s satsning for att nd malgrup-
pen unga utanfdr en skolkontext, 4r UR:s storsta
Youtubekanal. Kanalen riktar sig primirt till den
svirniddda mélgruppen 16—20 ir och tar upp frigor
som identitet, yrkesval och demokrati. For att
vara och forbli relevant stir 7ink till-redaktionen
i stindig dialog med malgruppen och arbetar
samskapande med den. Aven under 2022 var det
formatet ”Saker du aldrig vigat friga ...” som gick
bist pd Ténk till och allra flest visningar under
2022 hade ”Saker du aldrig vigat friga nin som
har HIV”. Videon publicerades i januari och fick
310 000 visningar under 2022.

UR Play barn har haft en fortsatt fin utveckling
av bide prenumeranter och visningar. Antalet vis-
ningar 6kade med 29 procent under 2022. Videon
med Blandade barnfavoriter: Sagor ligger i topp med
229 000 visningar.

Youtubekanalen Hej bej Sverige ir en enkel
och inspirerande guide till hur Sverige fungerar.
Innehillet erbjuder en grund i svenska spriket och
bidrar med insikter om Sverige som kan vara bra att

Visste
duatt...

UR:s kundservice
tar emot drygt

7 000 mejl om
dret - ochalla
blir besvarade.

Hitta hem
(komvux),
dramaserien
som beskriver
Jamals och
Martinas gemen-
sammaresai
sitt nya hem-
land Sverige,
aren av de
mest populéra
serierna pa
UR Play.

47 »



Overgivna
byggnader
(allman folk-
bildning) tar
tittaren med
till platser 6ver
hela varlden.
Bland braddjupa
kanjoner och
dalar i vastra
Colorado, USA,
ligger Mesa
Verde, en
stor samling
boplatser som
byggdes, och
beboddes, av
pueblofolkens
forfader pa
1100-talet.
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kinna till. Kanalens spellistor handlar exempelvis
om att uppfostra barn i tva kulturer, hur det ir
att komma till ett nytt land och att ta sig fram i en
helt ny kultur. Pa Hej bej Sverige ir det fortfarande
avsnitten frin sidsong 1 av Hitta hem som ligger

i topp dir det allra forsta avsnittet hade 58 ooo
visningar under 2022..

Orka plugga-kanalen vill med olika tips och stra-
tegier kring studieteknik hjilpa elever pa hogstadiet
att klara skolan och nd kunskapsmalen. Fér Orka
plugga-anvindarna fungerar Youtubekanalen som
en programbank dir flera dldre inslag anvinds lika
ofta som nyare innehall.

Tiktok

UR har dven konton pa Tiktok f6r att kunna nd
unga anvindare. Bland annat ligger teckenspriks-
redaktionen ut klipp och programtips pi plattfor-
men liksom redaktionen for Tink till. Under 2022
lade Ténk till upp 106 videor, bland annat infér
rikdagsvalet, som sammanlagt hade drygt 14,3
miljoner visningar. Redaktionen ser en positiv
trend dir gensvaret frin anvindarna liksom
engagemanget ir vildigt stort for flera olika typ-
er av innehall och format.

4.5 Karnverksamhet och
kompletterande verksamhet
De medel som UR tilldelas ska anvindas for fore-
tagets kirnverksamhet — att producera, sinda samt
tillhandahalla radio- och tv-program pa féretagets
egna plattformar som finns fritt tillgingliga pa
Sppna delar av internet — samt till kompletteran
verksamhet som syftar till att utveckla och stédja
kirnverksamheten och f6rbittra méjligheterna for
allminheten att tillgodogora sig utbudet.

Med program avser UR ett inslag bestdende
av ljud (audio) eller ljud och bild (video) med ett
lirande innehdll som har tagits fram redaktionellt
som en del av UR:s utbildnings- och folkbildnings-
uppdrag. Den kompletterande verksamheten ska
utgd frin och ha en tydlig koppling till kirnverk-
samheten (medelsvillkor 2020-202).

Allminheten tar i dag inte enbart del av radio
och tv genom traditionella sindningar i marknitet
utan i en allt storre utstrickning via manga fler
plattformar och kanaler. Lyssnande och tittande
p olika digitala plattformar blir allt vanligare,
sirskilt bland barn och unga men 4ven bland 6vriga
ildersgrupper.

I nuvarande sindningstillstind fir UR vid upp-
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fyllande av 7-13 §§ tillgodorikna sig programverk-
samhet som bedrivs pd foretagets egna plattformar
pa fritt tillgingliga och 6ppna delar av internet.

Varje enskilt innehéllsvillkor ska dock huvud-
sakligen uppfyllas i marknitet. I medelsvillkoren
finns ocksa angivet att UR ska delta i den tekniska
utvecklingen av produktions- och distributions-
teknik for radio och tv.

For att nd anvindarna i en tilltagande digital
mediekonsumtion ir det nédvindigt att program-
utbudet tillgingliggdrs pa flera olika plattformar
samt att kommunicera med anvindarna pé flera
olika plattformar/sitt.

Utifrin ovanstiende resonemang anser UR att
kirnverksamhet bestir av:

* Produktion av program (se tidigare definition

av program).

* Sindningar av program i marknitet.

* Sindningar av program online pd UR Play (savil
direkt som tidigare inspelade program, simultant
med sindning i marknit eller webbexklusivt).

e Tillhandahéllande av program pd UR:s olika
playtjinster som uppfyller kraven pd att vara pi
frite tillgingliga och 6ppna delar av internet.

UR definierar kompletterande verksamhet som det
arbete som gors i syfte att komplettera kirnverk-
samheten. UR:s kompletterande verksamhet bestar
bland annat av:

* Pedagogiskt stédmaterial i form av exempelvis
lirarhandledningar och 6vningsuppgifter.

¢ Text, ljud och bild som har koppling till och
stodjer programmens anvindning. Det kan
exempelvis vara lirare som i videoinslag berittar
hur de anvinder och arbetar med UR-material
eller spelliknande applikationer som syftar till

att 6ka elevernas engagemang och forstdelse.

* Nyhetsbrev riktade till olika milgrupper med
information om aktuellt och relevant inneh3ll

specifikt for respektive malgrupp.

UR:s kompletterande verksamhet 4r nira sam-
manlinkad med eller ingir som integrerade delar

i produktionsarbete och produktionsbudget och

gir inte att skilja frin kirnverksamheten. Ofta kan
information som samlas in for att producera ett
program komma till nytta dven nir en lirarhandled-
ning till samma program tas fram. Pi liknande sitt
kan delar av ett program (kidrnverksamhet) bearbetas
for att anvindas i marknadsf6ring (kompletterande
verksamhet). Olika produktioner resulterar i — och
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kriver — olika mycket kompletterande material.

Det ir nist intill oméjligt att identifiera och
sirredovisa kostnader f6r den kompletterande verk-
samheten. UR strivar emellertid efter att bibehilla
god kontroll och balans mellan kirnverksamhet
och kompletterande verksamhet liksom god balans
mellan kirnverksamhetens olika delar.

Den huvudsakliga verksamheten, en 6ver-
vigande del av allt UR gér, ir kirnverksamhet.
God balans mellan kirn- och kompletterande
verksamhet rdder enligt UR nir kirnverksamhet
ir dominerande i verksamheten. P4 UR arbetar de
flesta storre delen av sin tid med att producera eller
tillgingliggdra program, alternativt med att st6dja
dem som har som huvudsaklig arbetsuppgift att
producera eller tillgingliggéra program.

UR kan dirmed, utan att det exakt mits i
kronor, konstatera att en 6vervigande del av fore-
tagets resurser tydligt gir till kirnverksamhet. UR
bedomer att balansen mellan kirnverksamhet och
kompletterande verksamhet dr god.

God balans mellan kirnverksamhetens olika
delar skir genom programféretagens uppdrag
pa flera ledder, till exempel mellan olika typer av
innehill eller i friga om anvindandet av ny teknik
och beprévade distributionssitt.

Enligt UR rider god balans mellan kirnverk-
samhetens olika delar nir tillstdndsvillkoren
huvudsakligen uppfylls i marknitet och nir det
rader balans mellan olika typer av innehdll och UR
kan erbjuda ett mangsidigt utbud. UR har under
2022 uppritthillit en god balans mellan de olika
delarna av UR:s kirnverksamhet vilket framgar av
den sammantagna redovisningen. @

FOTO: ADOBE STOCK, COLLAGE: UR
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Villkor som kapitel 5 svarar pa:
e Sdndningstillstdnd 7-8 §§

e Medelsvillkor 19-20

e Lds meribilaga 9.5 Séndningsvillkor

for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Ett utbud for alla

UR:s unika kombination av journalistik och pedagogik bidrar till kunskaps-
hojande program for bade barn, unga och vuxna. Bredden i utbudet gor

att alla, i hela Sverige, hittar bildande och utbildande program hos UR.

UR har ett kunskapsuppdrag som vilar pd utbild-
ning och folkbildning. Det stiller sirskilda krav.
UR:s unika kombination av journalistik och peda-
gogik skapar ett programutbud som hjilper bide
barn, unga och vuxna till ny och bestdende kunskap.

I'UR:s uppdrag ingir att erbjuda ett ming-
sidigt programutbud som bestér av bide radio-
och tv-program. UR producerar och tillginglig-
gor ett utbud som bidrar till att minska kunskaps-
klyftorna i Sverige samt stirker lirandet och bild-
ningen genom hela livet.

Bredden i UR:s utbud gér att alla malgrupper
inom utbildningsvisendet och den organiserade
folkbildningen, f6rildrar, dldre, nationella minori-
tetsgrupper och minniskor som séker bildning och
mer kunskap i livet hittar ett rikt utbud — UR Play
ir hela Sveriges kunskapskanal.

UR drivs av en 6vertygelse att kunskap ger frihet.
Det dr grunden for att kunna gora informerade
livsval och att kunna delta i den demokratiska pro-
cessen. UR producerar ett utbildande och bildande
utbud f6r savil en bred allmidnhet som mindre grup-
per med specifika behov som fi andra medieakt6rer
gor program for. UR gor skillnad, for samhillet och
den enskilda individen.
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5.1 Det breda uppdraget
UR ska koncentrera sin programverksamhet till
utbildningsomridet och dirutéver tillhandahilla ett
utbud av folkbildningsprogram. Det innebir att UR
producerar, sinder och tillgingliggér program for
alla malgrupper i Sverige.

Under 2022 var andelen utbildningsprogram
31 procent av den totala sindningsvolymen och
andelen allmin folkbildning var 69 procent. Minga
av utbildningsprogrammen ir visentligt kortare —
framfor allt program fér barn och unga pi grund
av pedagogiska och kognitiva skil — jimf6rt med
allmint folkbildande program, vilket gor att en
jamforelse mellan kategorierna uttrycke i total
sindningsvolym blir missvisande. For att fi en mer
rittvis bild jimfér UR antalet f6rstasindningar
per kategori vilket ger en tydlig bild av hur bide
kostnader och det redaktionella arbetet fordelar
sig per kategori. Av de férstasindningar som UR
producerade och tillgingliggjorde under 2022 var
72 procent utbildningsprogram. Dirmed anser
UR att programverksamheten 4r koncentrerad till
utbildningsomridet.

Andelen program riktade till hégskola ligger

p4 samma nivd under 2022 som dret innan. Under P

Mejl till UR

"Hej, jag jobbar

i en anpassad
grundskola. Vi
avslutar veckan
med att titta pé
Lilla Aktuellt
skola. Program-
met dr jdttebra
men program-
ledaren och
reportrar talar
ofta vdldigt fort.
Vi far ofta pausa
och férklara.
Finns det maéjlig-
het att géra pro-
gram pad enkel
svenska ddr
man talar léng-
sammare?"
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5. Ett utbud for alla

Barn och unga
En stor del av UR:s utbildningsprogram riktar sig

coronapandemin stillde UR Samtiden om delar av
verksamheten till inspelningar av annat slags utbud

Om Orka
plugga, Hur

in foreldsningar och till kortare och mer kunskaps- till barn och unga inom grund- och gymnasieskolan.

fungerar intensiva program. Omstillningsarbetet har fortsatt Knappt tva miljoner barn och elever gir i férskola,
Kéillkritik? under 2022 med milet att programmen ska ha storre grund- och gymnasieskola i Sverige. Program for
L effekt pd lirande och kunskapsinhimtning. Det gymnasieskolan anvinds ocksa inom vuxenutbild-
"A_hhhhh ""-fo_':Star handlar om en programutveckling som pa ett bittre ning pi grundliggande och gymnasial niva (kom-
jag. Tack sa jatte- .. .. . . O ..
mycket! Det var sitt svarar mot aktuella samh.allsutmamngar och YUX) samt inom SFI-undervisningen (svenska flor
Svart att skriva milgruppens behov. Utvecklingen kommer att leda invandrare). Totalt uppgir antalet studerande inom
kéillkritiskt." till en bittre kunskaps- och lirandeeffekt men en vuxenutbildningen till drygt 460 ooo. Sammantaget
minskad volym under kommande ér. riktar sig UR:s programutbud for barn och unga till
Det samlade kunskapsuppdraget stiller sirskilda cirka 2,5 miljoner elever i grundliggande utbildning.
krav pa UR att virda och utveckla ett utbud som Utover den sindningsvolym som redovisas i Tabell 5.21 Séndni v i radio och bildni s de (1
bildar och utbildar. Som public service-bolag tabellerna s.2.1 och 5.2.2 har UR iven publicerat Ub‘l n an nsvo ym i radio och tv per utbildningsomréde (timman)
identifierar UR sjilvstindigt kunskapsbehoven i 109,42 timmar, bestiende av 870 program fér barn . .
olika malgrupper och skapar ett utbud for att méta och unga exklusivt pd UR Play (se tabell 4.2.1). \mare barm 51 ?(.;':k'::lsrtﬂodr'a
dem. Det sammantagna utbudet av utbildande och Den storsta mingden webbexklusiva program ir AI:re barn 20 122 07 128 20 129 ’
folkbildande program gér UR till en samlande kraft riktade till unga och utgérs bland annat av formatet Tor 63 955 o7 210 6 o1 hl'happenetfl onvoL
for bildning och kunskap, sivil i minniskors vardag Forklarad (gymnasiet) samt klipp frin Ténk il och Hoaskola = ErE =T = Istory series on
Sy .. . . . gsko Youtube (such as
som i hindelse av samhillskris. UR kan med sin Orka plugga (dk 7-9). Folkhégskola/studieforbund 75 51 63 75 74 80 Historia férklarad -
sirart gora skillnad. B Folkbildning 146 2557 181 2415 166 2582 Nationalismen). | was
Hogskola Vixenutbilaning 2 2 7 very impressed. But |
5.2 Utbildningsomraden Som ett led i att minska kunskapsklyftorna i Totalt 379 3706 384 3535 388 3757 was disappointed that
Utbildningsutbudet ir indelat i olika #mnen och samhillet tillgingliggdr UR, via UR Samtiden, you do not seem to
nivder av utbildning. P4 sd sitt anpassas innehallet i forelisningar frin universitet och hdgskolor. Det Tabell 5.2.2 Séndningsvolym i tv per utbildningsomréde - antal program samt andel av totala utbudet have English subtitles
program till relevanta kunskapsmal och pedagogiska innebir att UR bidrar till hégskolans tredje uppgift: m f CIAPCLIA TR CIUEE
behov for respektive utbildningsstadium. Som att sprida kinnedom om forskning och hur den Barn och unga 13% 2947 34% e be_ pc;fs'ble
yngre barn riknas férskola och grundskola drskurs kommer samhillet till nytta. UR har under 2022 Hégskola 597 16 % 1188 13% at some point:
F-3, som dldre barn grundskola arskurs 4-6. Till satsat pd ett utvecklingsprojekt for att ta fram nytt Folkhogskola/studieforbund 80 2%
gruppen unga riknas grundskola drskurs 7—9 samt innehall och nya format for att sprida kunskap Folkbildning 2583 69 %
gymnasieskolan. Fér omridet hogskola ingar lirar- om svensk forskning. Inom utbildningsomradet V@i ehiig 7
utbildning och lirarfortbildning, liksom tillging- hégskola ingdr ocksa lirarfortbildning. Under 2022 otalt 77 L00%s
liggdrande av féreldsningar frin universitets- och fortsatte UR:s satsning pd att st6tta nya lirare med
hogskolevirlden. Utdver detta finns dven program tips och praktiska rid f6r hur man utvecklas i sin Tabell 5.2.3 Sandningsvolym i radio per utbildningsomréde - antal program samt andel av totala utbudet
f6r den organiserade folkbildningen (folkhdgskola lararroll. I Verktygslada for nya lirare och sisong 3 m
och studieforbund) samt komvux, och allmint av Lérarmentorerna berittar erfarna lirare, speci- Barn och unga 38%
folkbildande program. alpedagoger och psykologer — i korta fortbildande Hégskola
program — om hur man bygger ledarskap i klassrum- Folkhogskola/studieforbund 74 19%
met, gor pedagogisk kartliggning av elever, tar emot Folkbildning 166 43% 267 24%
nyanlinda elever pa bista sitt och mycket annat som pienttbidning
r6r lirares komplexa vardag. 1L S LU Ll L
Fokhsgskola och sudiefrbund T e O
I dagens kunskapsintensiva och komplexa virld ir m
bildning under hela livet allt viktigare. Folkhdgsko- e e 30 % 20 %
lor och studieférbund utgér ett virdefullt alternativ Aldre bamn 317 153 470 67 % 33%
och komplement till det formella utbildnings- Urisg 366 544 910 40% 60 %
systemet. De ger mojlighet till en andra chans, till Hogskola 208 29 397 91% 9%
s ny kunskap och utsikten att vixa som minniska. Folkhogskola/studieférbund 101 80 181 56 % 44%
= UR:s utbud rikeat till folkhdgskola och studief6r- Folkbildning 1019 24 1063 96 % 4%
& bund bidrar till det livslinga lirandet, som ir en del Vuxenutbildning 35 35 100 %
av varje minniskas majlighet att paverka sitt eget liv. Totalt 2816 1023 3839 73 % 27 % >
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Om Arkeolog-
ens dotter

"Ett varmt tack

till de som skapat
Arkeologens dotter.
I samband med
arbetet kring forn-
tiden i drskurs 3
har vi féljt serien
med spdnning.
Den har verkligen
bidragit till att
6ka kunskapen
hos eleverna da
den lyckats vara
mycket spédnn-
ande och ldrorik
samtidigt!"

Under 2022 har UR fortsatt att producera pro-
gram i serien Bildningsbyrdn - tinka mot strommen
samt sisong fyra av Idrottens himmel och belvete, bida
serierna riktar sig till den organiserade folkbild-
ningen. Fér landets seniorer sindes tredje sisongen
av Seniorsurfarna som denna gang flyttar in till stan
och fokuserar pa digital delaktighet och hur man gér
sin rost hord online. Till serien hor ocksa lirande
klipp, Seniorsurfarskolan, som gir igenom och prak-
tiskt visar olika digitala tjinster och begrepp som tas
upp i huvudserien.

5.3 Folkbildning

Utover utbildningsuppdraget ska UR tillhandahilla
ett allmint folkbildande utbud som, till skillnad
frin utbudet riktat mot folkhogskolor och studie-
férbund, inte kan kopplas till kursplaner. I stillet
bidrar utbudet till att sprida kunskap och bildning,
inspirera och ge nya upplevelser. Kunskap som ger

individen méjlighet att bade férdjupa och vidga per-

och férildrar tillsammans hur man i familjelivet
navigerar kring frigor som ror klimat, omstillning,
framtid och hopp.

Under 2022 har UR utvecklat nya program-
format som pa ett lttillgingligt sitt ska presentera
svensk forskning och forskningsresultat. Radiose-
rien Besserwisser ir en vetenskapspodd med innehall
som spinner 6ver flera forskningsomriden, frin
humaniora till naturvetenskap. Serien vinder sig till
den vetgirige som dr trott pd "killgissningar”. Under
varen 2023 kommer Sverige forskar, ett kort videofor-
mat, att ha premiir.

En stor del av det allmint folkbildande utbudet
bestir av ink6pta dokumentirer, naturprogram
och faktaprogram. Amnena spanner frin historia,
natur, teknik och vetenskap till perspektivvidgande
reseskildringar frin hela virlden. Skddespelaren
Joanna Lumley utforskar storstiderna Berlin, Paris
och Rom i Joanna Lumleys storstadsiventyr. 1 serien
tar hon med tittaren pd en resa som gir utanfor de

Tiink till nir unga och unga vuxna utanfér en
utbildningskontext. Med ett utbud som ir relevant
och engagerar de unga kan det kategoriseras som ung
folkbildning. T4nk till har etablerat sig hos en, fér de
flesta medieaktdrer, svirnidd malgrupp och utbudet
fokuserar pd aktuella samhillsfragor, ungas livsvill-
kor och demokrati. Under aret har flera olika nya for-
mat och imnen tagits upp, vilket beskrivs utforligare
ikaptel 6.2 under Programutbud fér unga.

UR Samtiden

Under coronapandemin stillde UR Samtiden om sitt
arbete och anpassade produktionen av forelisningar
och samtal f6r sivil hogskola och universitet som
folkbildningen och en kunskapsintresserad allmin-
het. Det omstillningsarbetet har fortsatt under
2022. Redaktionen har valt ut innehéll kopplat till
angeligna samhillsutmaningar och aktuell forsk-
ning. Till exempel har flera aspekter av Rysslands
anfallskrig mot Ukraina belysts med hjilp av sivil
historiker, diplomater, fredsforskare och folkritts-
experter i flera olika forelisningar och samtal. Paral-
lelle har produktion och utveckling av de nya seri-
erna Lansmuseerna berdttar och Naturum fortsatt.
UR Samtiden har ocksi bevakat de dterkommande
storre evenemangen som Bokmissan, Nobelférelis-
ningarna och Vetenskapsfestivalen i Géteborg.

5.4 Amnesomraden
Bredden i UR:s utbud édterspeglas i den mangfald av
program som UR producerar, sinder och tillginglig-
gor under ett ir. Nedan f6ljer ett axplock.
Klimatf6rindringarna och en hallbar utveckling
ir tvd av var tids storsta utmaningar. Dirfér har UR
under ett antal dr satsat p kunskapshéjande pro-
gram om klimat och miljé f6r flera olika mélgrupper.
Uppdrag framtid (ik F-3) ir dokumentirserien som
moter barn frin hela Sverige som kimpar fér en
hallbar framtid. Serien gér dven nedslag hos barn

med andra barn och systrarna Inez och Alva har en
deprimerad pappa. Barnen ir huvudpersoner i dessa
dramatiserade berittelser kring imnet psykisk hilsa.

Under ett ar di ett krig i Europa bryter ut satsar
UR sjilvklart pa olika forklarande och férdjupande
kunskapsprogram om exempelvis bakgrunden till
kriget, hur man ser igenom desinformation och
propaganda i krig, om krigets lagar och Nato. Men
ocksa om hur man beméter ridda och oroliga barn
och hur man pratar med barn om krig. Exempel-
vis program som Forklara for mig (ik 4-6), Lilla
Aktuellt skola (ak 4-6) och Killkoll - kriget i Ukraina
(ak 7—9) har varit viktiga f6r barn och unga. UR har
dessutom satsat pd att dubba och Gversitta delar av
sitt utbud pa ukrainska, sa att barn och unga som
flyr kriget och bérjar i svensk skola kan f3 tillging till
utbildningsprogram p4 sitt eget sprik innan de har
lirt sig svenska.

Under valdret 2022 har UR producerat och
tillgingliggjort ett stort utbud, for alla malgrupper,
om demokrati och politik. I Demokrati helt enkelt
(ak 7—9) berdttar unga minniskor hur de anvint sig
av demokratiska verktyg for att géra sin rost hord.
Varfor ska jag rista? (gymnasiesirskola) lir pa ett
lustfyllt sitt ut nddvindiga kunskaper om politik
och demokrati infor valet. Personer med intellektuell
funktionsnedsittning berittar i serien om hur och
vad man kan gora som enskild medborgare for att
vara med och paverka.

Infor valet sindes dven Det demokratiska spelet
(allmin folkbildning) som ir ett allminbildande och
underhallande frigesportprogram om demokrati
och politik. De tivlande drillas i frigor som rér allt
fran medborgarforslag och motioner till valaffischer

och kampanjlitar. »

Tabell 5.4.1 Amnesférdelning i total séndningsvolym
inklusive webbexklusiva publiceringar radio och tv (timmar)

T T BT
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spektiven, att orientera sig i samhillet och virlden.

vanliga turiststraken. Hon triffar rika och berémda

i andra delar av virlden och lir oss om vilka olika

Inom UR:s folkbildande utbud har satsningen pi personer liksom minniskor som valt en mer alterna- utmaningar det globala miljoarbetet stir inf6r. I(E;se:egtlrsal:c)acr:r:zirlgé ; 923
att producera program som stottar forildrar fortsatt tiv livsstil. Radioserien Klimatarvet (allmin folkbildning) vin- Historia och religion EE =
under 2022. Bide radio- och tv-serier har fokuserat I andra sisongen av Resor lings vackra floder der sig till forildrar som ir intresseroade av hillbarhet drott och hilsa - 177
pa hur man till exempel lever klimatsmart familjeliv, far tittaren f6lja med pd nagra av virldens mest och klimat. Programledaren Maja Astrom gistas av Information och media ] 91
hur det ir att vara tondrsférilder eller forilder till naturskéna flodresor. Firden gir genom fantastiska forildrar och forskare och tillsammans diskuterar Matemnatik 43
barn eller ungdomar med en NPF-diagnos. I tv- naturlandskap frin flodernas killa till dess utlopp. de och ger kunskap kring hur man kan leva ett mer Naturvetenskap, teknik och medicin 15 504
serien Vira tondringar (allmin folkbildning) méter Lings vigen berittas deras historia och traditioner klimatsmart familjeliv. Pedagogik 58 77
programledaren Anders Lundin kinda och okinda genom miénniskorna som lever och arbetar utmed Fysisk och psykisk hilsa dr avgorande for ett Psykologi och filosofi 75
forildrar som samtalar om imnen som exempelvis floderna. Resorna gir bland annat pd Potomac och gott liv. Tv-serien Halsa pa liv och did (ak 4-6) dr ett Samhille och ekonomi 168 720
stress, skirmtid och studieteknik. Till hjilp finns en Yukonfloden i Nordamerika, Dordogne i Frankrike actiondrama med polisen Johnny Hird som visar Virdegrund 86
psykolog eller forskare som kommer med tips och samt Neretva pa Balkan. pd vikten av kost, motion, sémn och goda sociala Sprak
rad. I sdsong tva av tv-serien Superfordldrar fortsitter Den tagintresserade kan i tredje sisongen av jirn- relationer. I dokumentirserien Kroppen, psyket och livet Svenska 39 164
Samantha Coards samtal med forildrar som, precis vigar och arkitektur £6lja tigentusiasten Tim Dunn (allmin folkbildning) méter vi minniskor med gri- Svenska som andrasprak och SFI 1 15
som hon, har barn med adhd eller autism. En serie som besoker Storbritanniens hogsta jirnvigsbro, pande livserfarenheter och 6verlevnadshistorier som Moderna sprak 17 76
som ger insikt, redskap och verktyg till familjer med Képenhamns modernaste tunnelbanestation samt leder till nya insikter. Orosmoln (ak F-3) dr radioserien Modersmal och minoritetssprak 36 106
barn och ungdomar med NPF-diagnoser. vackra stationshus i bland annat Boris och Lissabon. som ger en rost 4t barn som av olika skil inte mér Ovrigt 19 42

Totalt 414 3883

I radioserien Klimatarvet diskuterar forskare

De program som UR producerar inom satsningen
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bra. Adam kan inte sova, Johannes har svért att leka
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5. Ett utbud for alla

att anvédnda

Android fér att

stromma tv

“Nu dr det dags
att ge mig ett BRA
skal till att ni fort-
farande mobbar alla
Android-tv-dgare.

Vi kan ladda ner alla
sorts appar, inklusive

er virsta konkurrent

SVT. Men inte UR
Play. Ar detta ett

olésbart problem

eller har ni bara

helt enkelt andra

prioriteringar?”

Mejl till UR

Hej! Vad ska man
tdnka mest pa

ndr man ska vara
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kdllkritisk mot
en bloggsida?"

5.5 UR ska spegla hela Sverige

Fér att uppni en hog programkvalitet och ge méojlig-
het fér anvindarna att bide kinna igen sig och méta
nya perspektiv i programutbudet dr det ett strate-
giskt mal f6r UR att de medverkande i programut-
budet speglar mdngfalden i samhillet. Genom att ta
vara pa en variation av roster, dsikter och perspektiv
stravar UR efter att spegla hela befolkningen. UR
ir till for alla och utbudet ska vara relevant for
anvindarna. Enligt sindningstillstindet ska UR:s
programverksamhet bedrivas ur ett jimstilldhets-
och mangfaldsperspektiv. Programmen ska utformas
s att de genom tillginglighet och mangsidighet
tillgodoser skiftande férutsittningar och intressen
hos befolkningen samt speglar férhillanden i hela
landet. For att detta ska synas och mirkas i det UR
producerar och publicerar under ret arbetar UR
kontinuerligt for att sikerstilla att jimstilldhet,
méngfald och spegling ir utgingspunkter i varje
produktion.

Ettav UR:s lingsiktiga mél dr att fem av tio
anvindare ska anse att UR:s utbud speglar ming-
falden av minniskor i Sverige. Milen mits varje i dr
i en attitydundersékning som utfors av Novus pa
uppdrag av UR (se kapitel 2). Resultatet for 2022 dr
att 54 procent (53 procent 2021) av allminheten och
73 procent (76 procent 2021) bland lirarna ansag
att UR:s utbud speglar mingfalden av minniskor
i Sverige. Det innebir att malet 4r nitt bland savil
lirare som allminheten.

Definition och mal

UR:s definition av mangfald och spegling tar
hinsyn till flera aspekter: kon, svensk/utlindsk
bakgrund, regional spegling, socioekonomisk
bakgrund, utbildningsnivd, religios tro/livsaskad-
ning, kulturell identifikation, nationella minoriteter,
funktionsnedsittning/-variation, sexuell oriente-
ring/identitet och dlder.

For att UR ska vara en relevant medieaktor for
hela landet och den varierade befolkningen 4r det
viktigt att minniskor med olika erfarenheter och
perspektiv syns och hors i programmen och ir
delaktiga i att producera dem. Eftersom méngfald ir
ett begrepp som forindras i takt med att samhillet
forindras kan nya betydelser inkluderas allt efter-
som. Betydelser och fokus fér mangfald skiftar ocksd
genom programmens uppdrag och mélgrupper.

UR:s speglingsstrategi innehéller mal som foku-
serar pd bide geografisk och demografisk spegling
och miter det egenproducerade programutbudet
(inklusive produktionsutligg). Milen baseras bland
annat pd statistik fran Statistiska centralbyrin over
hur stor andel av befolkningen som till exempel har
en funktionsnedsittning.

For att spegla hela landet har UR som mal att under

ett dr spela in material frin Sveriges alla 21 ldn. Ett
annat mal 4r att det ska rida balans vad giller konsfor-
delningen (+/- 10 procent) bland medverkande.

Ett tredje mal dr att andelen medverkande
med funktionsnedsittning/-variation ska uppgi
till 1o procent (+/- 5 procent) och ett fjirde mal
ir att andelen medverkande med utomeuropeisk
bakgrund ska uppga till 17 procent (+/- 5 procent).
Malen mits drligen och frin och med 2021 redovisar
alla programprojekt I6pande in férdelningen av
medverkande utifrin de uppsatta malen. P4 s vis
kan UR félja upp férdelningen I6pande och pro-
duktionerna har dirmed st6rre méjlighet att paverka
fordelningen av medverkande utifrin de uppsatta
malen for att de ska nds.

Mangfald och spegling

i programproduktion

For att systematiske arbeta med att alla projekt tar
hinsyn till mangfald och spegling ska varje pro-
gramprojekt/redaktion gora en plan for arbetet med
stdd utifrin en checklista. Syftet dr att kunna gora
medvetna val om vilka perspektiv som lyfts, vem
som tillats att vara berittare, vilka som synliggérs i
produktionerna och i vilka roller. UR efterstrivar
ocksa att undvika framstillningar som forstirker
stereotyper. UR producerar program bade for, med
och om olika grupper som vanligtvis 4r underrepre-
senterade i medierna. For att sikerstilla ett relevant
innehall arbetar UR strukturerat med dialoger och
inkludering i programprocessen, till exempel med
referensgrupper som bistir med sakkunskap.

Ett exempel pa det dr arbetet med programserien
Se pd mig! (gymnasiet) som produceras i samarbete
med teckensprikiga ungdomar och vuxna om
fragor som ir viktiga for dem. Utifrin kunskap om
och dialog med mélgruppen och om dess behov
utformas programmen si att teckensprikigas berit-
telser framstills utifrin deras upplevelser. Genom
en sadan produktionsprocess kan stereotypa bilder
och berittelser undvikas och innehillet kvalitets-
sikras. Detta bidrar till autentiskt berittande, dkad
trovirdighet, kvalitet och relevans. UR har under
hela processen fullt ut ansvaret for innehéllet och
sikrar de grundlidggande public service-virdena, som
oberoende, opartiskhet och saklighet.

Nir det giller utbudet mot barn och unga ir Reto-
rikmatchen (ik 4-6) ett tydligt exempel pa spegling
av hela landet. Programserien riktar sig till Sveriges
alla elever i drskurs sex dir tio lag viljs ut att tivla i
retorik. Varje klass representeras av en kille och en
tjej. I finalen 2022 méttes Njurunda friskola utanfor
Sundsvall och Skogsingsskolan i Rénninge i Salems
kommun dir eleverna frin Sundsvall vann matchen.

Vad som ir viktigt och hur spegling och ming-
fald betonas kan skifta mellan redaktioner och
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produktioner beroende pa malgrupp och dmnesval.
UR Samtiden, som spelar in foreldsningar dver hela
Sverige, arbetar till exempel systematiskt med att
torsoka halla en jimn férdelning mellan min och
kvinnor som féreliser. Det ir dock alltid val av
forelisningsimne och om det 4r praktiskt mojligt ate
genomfora en inspelning som avgér. Parametrar som
till exempel dldersf6rdelning, etniskt ursprung eller
kon bland dem som foreldser dr en spegling av hur
den akademiska forelisningsvirlden i Sverige ser ut.

2022 dr sjitte dret i rad som andelen kvinnor
(647) dr hogre dn andelen min (562) i UR Samtidens
inspelningar. I méjligaste man f6rsoker redaktion-
en dven spela in forelisningar med geografisk
spridning.

Att méta spegling och mangfald

For att ta reda pa hur programutbudet speglar hela
landet och den variation som finns i befolkningen
har UR sedan 2017 utvecklat en intern mitning

som syftar till att kartligga hur arbetet med interna
produktioner och utligg bedrivs ur ett mingfalds-
och speglingsperspektiv och hur det arbetet paverkar
de enskilda redaktionerna och programutbudet.

Mitningen tar fasta pd spegling utifrin antal
representerade personer ur ett tittar- och lyssnar-
perspektiv. De medverkande kodas utifrin bland
annat kén, geografisk inspelningsplats, funktions-
nedsittning/-variation och etnisk mangfald.

En stor del av UR:s utbud bestir av inképta pro-
gram frin andra delar av virlden. Vid programinkép
pd en internationell marknad behover fler faktorer
utéver mingfald och spegling vigas in, sdsom
imne, produktionens kvalitet, malgrupp, aktualitet
etcetera. Detta gor det svirare att bide prioritera
och paverka kriterier som till exempel balans mellan
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konen i val av inkdp. Dirfor har UR beslutat att mita
spegling genom UR:s egenproduktioner (inklusive
utligg) eftersom det ger méjlighet att paverka hur
UR kan utveckla arbetet med spegling och mangfald
i det egenproducerade programutbudet.

Resultat speglingsmatning 2022

Under 2022 har alla egenproduktioner (inklusive
utligg) ingitt i den interna speglingsmitningen.
Resultaten visar att det finns en fortsatt hdg med-
vetenhet pd redaktionerna vad giller jimstilldhert,
miéngfald och spegling som utgdngspunkter i varje
programproduktion. Balansen mellan kvinnor (s2
procent) och min (48 procent) bland de medver-
kande ir liksom 2021 jimnare in de foregiende dren.
Andelen medverkande med funktionsnedsittning/-
variation 4r nio procent och andelen medverkande
med utomeuropeisk bakgrund ir 20 procent. UR
har dessutom uppnitt det geografiska mélet att spela
in produktioner i landets alla 21 lin och har dirmed
uppnitt alla mélen for 2022.

Mitningen visar att mdnga av UR:s redaktioner
arbetar medvetet med spegling och méingfald.
Utmaningen for manga programproduktioner
ir fortfarande tid och resurser. Tid som gir at for
research, casting och att hitta olika medverkanden
samt resurser i form av resor for att spela in i hela
landet och inte bara i storstadsomridena.

Fér UR:s del 4r mitningen och uppfyllelse av
mélen bara en del av arbetet f6r att sikra spegling
och mangfald. Minst lika viktigt ir det lirande och
den 6kade medvetenheten hos medarbetarna som
uppstir i arbetsprocessen nir man miter. Genom
6kad kunskap och medvetenhet kan arbetet utveck-
las. Detta ir dirmed en viktig del f6r att lyckas med

speglingsuppdraget som helhet. ®

|1 Se pa mig
(gymnasiet) far
teckensprakiga
unga och vuxna
en chans att
uttrycka sig om
det de tycker ar
viktigt. Simon
undrar om han
skulle kdnna sig
lika annorlunda
om han hade gatt
i dovskola.
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X. Vinjett
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Villkor som kapitel 6 svarar pa:
e Séindningtillsténd 8, 10-13 §§

e Medelsvillkor 13, 19-20

e Lds mer ibilaga 9.5 Sdndningsvillkor

for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Sarskilda uppdrag
och malgrupper

UR har som enda public service-bolag ett utbildningsuppdrag —

att producera, sanda och tillhandahalla radio- och tv-program inom
utbildningsomradet. Det innebar att programmen alltid har ett larande
inslag, oavsett om de riktar sig till barn eller vuxna, till breda eller
smala malgrupper. UR bidrar till kunskap och larande for alla.

UR:s vision ir att genom programutbudet bidra till
frihet genom kunskap — f6r de minga och de f3, det
vill sdga for sdvil breda mélgrupper som smalare
milgrupper med specifika behov. UR vill genom
programmen berdra och spegla hela Sverige med
det 6vergripande malet att gora skillnad i kunskap
och lirande for den enskilde. Tillging till kunskap
ir avgorande for att kunna fatta vilgrundade och
sjalvstindiga beslut och att fullt ut kunna delta i
samhillet och nyttja sina demokratiska rittigheter.
Méjligheten att ta till sig ny kunskap genom hela
livet ligger grunden fér utveckling, f6r férsorj-
ning och for att kunna géra medvetna val baserade
pa fakta. Kunskap ligger, kort sagt, grunden f6r
det demokratiska samhillet. Hir bidrar UR med
kunskapsstirkande och bildande program fo6r alla
aldrar, i hela landet.

UR:s uppdrag ir att bedriva programverksamhet
inom utbildningsomridet vilket inkluderar barn och
unga inom skolan liksom vuxna inom hégskolan,
annan vuxenutbildning, folkhdgskolor och studie-
férbund. UR har ett unikt uppdrag — att genom
kunskapsprogram f6rstirka, bredda och komplettera
de insatser som gors av andra aktorer inom utbild-
ningsvisendet. Dirutéver ska UR producera ett

allmint folkbildande utbud.
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6.1 Det utokade utbildningsuppdraget

UR har i uppdrag att utveckla och vidga sitt Om Tillbaka
utbildningsutbud. UR tolkar detta uppdrag som till _framtiden
att fortsitta skapa pedagogiska produktioner av .

. . . . e "Jag hérde program-
hég kvalitet. Utveckling ska inte likstillas med . .

L . metimorseiP4 och
volymokning, utan kan avse utékad samverkan eller blev alldeles lycklig!
ett utvecklat arbetssitt som leder till att utbudet En sén fin inramning
pa ett innu bittre och tydligare sitt motsvarar de och pedagogik som
behov som finns inom utbildningsvisendet. Till jag verkligen hoppas
exempel vilar alla de utbildningsprogram som riktar ndr ut till ldrare och

elever."

sig till barn och unga pa pedagogiska metoder som
iven stottar de elever som av olika skil har svirt att
ni kunskapsmadlen. Det gor att program som till
exempel Livet i Mattelander (ik ¥—3) och Skrivbolager
(ak 4-6) kriver stora resurser bade for att tillgodose
minga olika behov men ocksa f6r att programmen

ska ha ling héllbarhet f6r anvindning och relevans
for mélgruppen.

Till de flesta program som produceras for grund-
och gymnasieskolan skriver UR édven lirarhand-
ledningar som st6d till lirare med férslag pa hur
de kan anvinda programmen i undervisningen.

Under 2022 har ett stérre utvecklingsprojekt fortsatt
for att ta fram ett nytt grinssnitt i anslutning till
programmen som gor det enklare for lirare och

andra att anvinda lirarhandledningar och annat >
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Livet i Matte-
landet (ak F-3)
bidrar till for-
staelse for tal-
uppfattning och
talets anvand-
ning genom att
pa ett humoris-
tiskt satt lyfta
matematiska
fragor och reso-
nemang som
inspirerar till
att [6sa mate-
matiska problem.

arbetsmaterial. Detta for att ytterligare 6ka effekten
av utbildningsutbudet.

Det stdd UR kan ge f6r att minska kunskaps-
klyftorna, skapa forutsittningar for elever att nd
kunskapskraven, for allminheten att orientera sig
idet digitala samhillet och pa andra sitt forstirka,
bredda och komplettera utbildningen utvecklas i
dialog med utbildningsaktérer, forskare och myn-
digheter inom omradet, liksom anvindarna.

Satsningarna pd férdjupad pedagogisk grund
och dialog l6nar sig. Savil Livet i Bokstavslandet (tre
sisonger) som Livet i Mattelandet (tva sisonger) dr
fortfarande, nio respektive sju ar efter premidrsind-
ningarna, nigra av de mest anvinda programmen
i UR:s programutbud. Aven Grammatikbolaget
(&k 4-6) frin 2012 kvalar in pd topplistan.

I det utvidgade utbildningsuppdraget ingér dven
pedagogiska program for de allra yngsta. UR har
under 2022 fortsatt utvecklingen av Tripp, Trapp,
Trid, som bide ir radio, tv och en app som barn
kan anvinda pa egen hand eller tillsammans med
pedagoger. I Tripp, Trapp, Trid-sagor har flera av
berittelserna som aterfinns i Tripp, Trapp, Trid
under 2022 versionerats pd de nationella minoritets-
spriken. Fokus ligger som alltid p4 att vara sprak-
stirkande och att inkludera alla barn oberoende av
deras sprikliga kunskapsniva.

Succén Djuren pi Djuris (forskolan) fick under
2022 en efterlingtad uppfoljare i Djuren pd Djuris
borjar skolan (F-3) dir tittarna fir f6lja med nir vin-
nerna borjar i férskoleklass.

Fritt via internet

For att mota elevers och lirares behov av material
som kan anvindas i en utbildningssituation behover
UR:s program finns fritt tillgingliga pd nitet.

Genom upphovsrittsliga avtal med Copyswede
kan UR tillgingliggéra egenproducerade program
via UR Play webb och app. Det innebir att pro-
grammen finns tillgingliga under ling tid, oftast
under fem ar men ibland lingre, frin och med
premiirvisning/-publicering.

Dessutom fanns i slutet av december 2022 drygt
21 500 program tillgingliga via UR:s slutna nitverk,
UR Access. For nirvarande har samtliga 290 kom-
muner, 152 fristiende skolor/skolkoncerner, 40 uni-
versitet och hégskolor samt 134 studieférbund och
folkhdgskolor slutit avtal med UR och Copyswede
f6r anvindning av utbudet i UR Access.

Stéarka utbudet for, med och

om sprakliga minoriteter

Effekt mits inte alltid bist genom det totala antalet
tittare, lyssnare och anvindare, minst lika vikrigt

ir den lirandeeffekt ett program har oavsett storlek
pa malgruppen. UR producerar flera program dir
uppdraget ir att tillgodose ett utbildningsbehov
hos en liten grupp med specifika behov och dir
resultatet i stillet miste ses som den nytta som
programmen dstadkommer. Det ir ett tydligt public
service-uppdrag att utifrin smala men viktiga behov
producera program som ingen annan gor.

Ett sadant projekt dr exempelvis Lilla Aktuellt
teckensprik (ik 4—6), som tar upp veckans viktigaste
hindelser och vinder sig till déva barn som tittar i
klassrummet. Programmet har stor anvindning i
mélgruppen och Lilla Aktuellt teckensprak ir unike
isitt slag bade i Sverige och i virlden i det att alla
inslag produceras pa teckensprak.

Under 2022 har UR iven versionerat flera program
péd olika minoritetssprik f6r grundskolan. Till exem-

pel har tv-serien Grejen med demokrati (ik F-3) version-
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erats pa de fem nationella minoritetsspriken samt pa
arabiska, engelska och franska. Tv-serien Globala ml
7 sikte (ik 7-9) har versionerats pa dtta sprik, diribland
finska och ukrainska. Dirutover har UR sint flera
program pé de nationella minoritetsspraken for bide
barn, unga och vuxna (se kapitel 6.9) samt dubbat eller
textat sammanlagt 171 program pd ukrainska.

Folkbildningens organisationer
En del av att utveckla utbildningsuppdraget handlar
f6r UR om att forsikra sig om att nd anvindarna
och att underlirta si att programmen kommer till
anvindning savil i grund- och gymnasieskola som
inom den organiserade folkbildningen. Under 2022
har flera redaktioner arbetat med att utveckla dialog
och samverkan med folkbildningens organisationer
for att pd olika sitt underlitta anvindningen av
programmen. Till exempel har Seniorsurfarna under
2022 fortsatt dialogen med studieférbund infor,
under och efter produktionen av sisong tre. Momen-
ten den hir gingen ir huvudsakligen inriktade pd
digital delaktighet. Hur gor vi vira réster horda? Och
hur kan vi anvinda internet for att stirka demokratin?
Serien har tillkommit i dialog med flera studiefor-
bund som har uttrycke behov av ett lirande innehall
kring basala digitala kunskaper liksom digital
killkritik for landets seniorer. Till serien finns ocksa
korta videor — Seniorsurfarskolan — som gir igenom
digitala tjinster och begrepp och ger konkreta tips pa

hur man tar sig fram i teknikdjungeln.

Minska kunskapsklyftorna

- na kunskapsmalen

UR vill vara ett strategiskt stod for att minska
kunskapsklyftorna i samhillet bland annat genom
program riktade till elever som har svirt att na
kunskapsmaélen. UR har ocksd en viktig roll for att
6ka barns lislust och lisformaga.

UR har dirfor gjort sirskilda satsningar pa sko-
lans kdrnimnen, pa svenska och liskunnighet med
fokus pd att stotta elever att nd kunskapsmalen, pi
medie och informationskunnighet och pa program
for nyanlinda. Dessa angeligna imnesomriden
bidrar pa olika sitt till atct minska kunskapsklyftorna
i samhillet.

Med program som bland annat Lzvet ¢ Bok-
stavslandet och Léissugen kan svenska och liskun-
nighet stirkas och med Livet i Mattelandet (tva
sisonger), Mattemacken och Spegelvind (tvi sisonger)
starks matematikkunskaperna. Som ett led i att
starka mattekunskaperna sindes under 2022 sisong
tva av Matte med Mat och Te (F-3) som innehaller
praktisk och rolig matte pa teckensprik.

Under 2022 fortsatte UR dven en storre pigiende
satsning kring lds- och skrivkunnighet med radiose-
rien Skriv och lds med Ylva (ik F-3).

UR:s Youtubekanal Orka plugga riktar sig till

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2022

tondringar i skolan och produceras i tit dialog med
unga 6ver hela landet. Syftet dr att hjilpa elever att Om Bildnings-
byran - tinka
mot strommen

na kunskapsmilen genom att ge dem strategier och
tips pa hur de bittre kan ta sig an skolarbetet. For
Orka Plugga-anvindarna fungerar Youtube-kanalen

"Det var ett intres-
sant program om
Bill Wilson, 12 steg
mot nykterhet. Men
ndr ni gér sd bra

som en programbank dir flera dldre inslag anvinds
lika ofta som nyare innehall. I december 2022 fanns
305 videoklipp upplagda pi Youtube (liksom pd UR
Play), klipp som aldrig har sints i broadcast men som

o .. . .. o rogram, varfér
far en allt stérre anvindning inom mélgruppen. Orka program, varf6

férddrvar ni dem
med stérningsmusik
sd att vi som lyssnar
inte kan héra vad ni
berdttar?"

plugga har dven startat ete Tiktokkonto vilket ger en
Skad méjlighet att nd malgruppen, éka kinnedomen
om Orka plugga och skapa ett relevant innehll.

Ny i Sverige
Spriket ir nyckeln for elever att klara kunskaps-
mdlen i skolan. Att erévra spriket i ett nytt hemland

ar ocksd nyckeln till att kunna sitta ord pd kinslor
och upplevelser och att hitta sin nya plats i vardagen.
Hej hej Sverige-kanalen ir en enkel guide till hur
Sverige fungerar och ger en grund i svenska spraket.
Redaktionen for ocksd dialog med nyanlinda om
olika utmaningar i vardagen.

Under 2022 har UR utvecklat flera nya program-
format i en storre satsning riktad till undervisningen
i svenska som andrasprak, SVA. Boktrailern (ak 7-9)
publicerades under hosten 2022 och under viren 2023
kommer Lésbubblan (ik 4-6) att sindas. Program-
serierna dr tinkta att stimulera till lisning och dir-
med utveckla elevernas kunskaper i svenska spriket.

MIK
Medie- och informationskunnighet (MIK) dr bland
annat intimt férknippat med méjligheten att forsta
och anvinda olika digitala medier. I takt med digita-
liseringen blir det en allt viktigare kompetens for att
kunna sortera och virdera information och utnyttja
sina demokratiska rittigheter. UR har dirf6r under
lang tid producerat program for grund- och gymnasie-
skola, folkhégskola/studieférbund och allminheten
f6r att stirka medie- och informationskunnigheten.
Under 2022 sindes tva sisonger av Kdllkoll
(ak 7-9): Kiillkoll - kriget i Ukraina, som snabbt
producerades efter krigsutbrottet, tog bland annat
upp desinformation och propaganda och hur man
kan skilja det frin sann och riktig information;
Kiillkoll - valet dir programledarna djupddk i utspel,
pastienden och rykten som florerade pd sociala
medier under valrorelsen. Under ret har dven Orka
pluggas bank av videor kring killkritik okat, till
exempel videon Killkritik och demokrati (ik 7-9).
Mediesnacket ir ett fristiende format, men iven
stdende inslag, i Lilla Aktuellt skola (ak 4-6), och
fokuserar pa hur medier fungerar, pa killkritik och
killtillit och hur man lir sig att skilja mellan trovir-
diga och ryktesspridande killor. Till Mediesnacket

producerar redaktionen varje vecka ett tillhdrande »
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I tredje
sdsongen av
Seniorsurfarna
(folkhogskola/
studieforbund)
ligger fokus pa
hur man gor sin

rost hord online.

quiz som har stor anvindning i klassrum 6ver hela
Sverige.

Forutom programproduktionen for att ka
medie- och informationskunnighet har UR tillsam-
mans med Sveriges Radio och SVT under 2022 fort-
satt att sinda Fria ordets dag, ett digitalt evenemang
for elever i drskurs sex dir de kan interagera med

kunskap som produceras vid landets hogskolor och
universitet. Under 2022 har UR Samtiden fortsatt
att samverka med hégskolor och universitet i landet,
bland annat genom att samplanera inspelningar av
foreldsningar for att kunna tillgingliggéra dessa
digitalt. D4 allt fler hdgskolor numera sjilva spelar in
och tillgingliggér sina férelisningar har behovet av

NOSSNVY09 WvaV 0104

medfédd lust att ldra och att barns och ungas
kompetens synliggors och f6rstirks nir de blir
respektfullt bemotta. UR forsoker alltid att prata
direkt med barn och unga och lita dem uttala sig
om frigor som r6r dem. Utifrin detta perspektiv
har UR producerat program som ligger grunden
infor skolstarten och vidare forstirker, breddar och
kompletterar undervisning i skolans imnen under
hela utbildningstiden. Syftet dr att bidra till att alla
barn och unga fir méjlighet att nd kunskapsmaélen
i skolan, men ocksd att bidra med kunskap som kan
Ska forstaelsen for olika perspektiv och asikeer.
Alla produktioner for barn och unga utgr frin
ett behov som UR identifierar utifrin dialog med
utbildningsvisendet. Det kan handla om méten
med pedagoger eller samverkan med olika referens-
grupper for att sikerstilla ett relevant innehall och
ett tilltal som fangar malgruppen. Under hela pro-

duktionsprocessen gor UR journalistiska Overvigan-
den och fattar publicistiska beslut for att sikerstilla
att programmen stédjer inldrningen.

Totalt sinde UR 639 timmar £6r barn och unga
i radio och tv under 2022 (148 timmar radio och 491
timmar tv) samt publicerade 109 timmar exklusivt
pa webben. Antalet publicerade och sinda timmar
sammantaget ligger pa ungefir samma niva som
foregiende ér.

Hur programutbudet fér barn och unga 2022 férde-
lade sig pd sindningar i radio och tv samt webbexklusiv
publicering framgir av tabellerna 6.2.1 och 6.2.2.

Nyproduktion och egenproduktion

UR ska ha en omfattande nyproduktion och egen-
produktion fér barn och unga. Med nyproduktion
avser UR forstasindningar. I egenproduktion in-
gir egenproducerade timmar, samproduktioner

Tabell 6.2.1 Radio-, tv-sédndningar och webbexklusiva publiceringar for barn och unga (timmar)

11

Yngre barn 50 151 212
Aldre barn 29 129 14 172
Unga 69 211 84 364

237
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programledarna under sindningen. I métet med UR Samtidens arbete med att spela i och tillginglig- Yngre barn 46 189 2
eleverna har begrepp som yttrandefrihet, public ser- gora forelisningar minskat. UR Samtiden har dirfor Aldre barn 27 128 12 167
vice, journalistikens roll i demokratier samt vikten av piborjat en storre innehallsutveckling dir fore- Unga 67 219 85 371
art Eorhaléa 6 kﬁlk“mkt ull ;‘H mg’rmat‘on’ syne lasmfj o “}111 o del kommefr art ersattas avannat ot e
nerhet vad som skrivs pad sociala medier, tagits upp. innehdll och andra programformat. o
Und indninesd p del 8 IPP prog Yngre barn 44 153 4 201 hennes morforaldrar
nder 14 sindningsdagar 2022 deltog sammanlagt Aldre barn 29 132 1 161 som flyr kriget
580 klasser och 12 200 elever frin hela landet. Slutsatser Unga 63 255 20 363 i Syrien.
For att maximera vad eleverna lir sig har forskare UR har, sirskilt med hinsyn till att utveckla och
vid Uppsala universitet genom en studie mitt elever- vidga utbildningsuppdraget, gjort en medveten Tabell 6.2.2

nas kunskaper kring de frigor som Fria ordets dag tar
upp savil innan som efter sindning. Resultaten efter
den forsta studien visade bland annat att elevernas
kunskapsnivier ckade vad gillde att ha en killkri-
tisk instillning till innehall pa framfor allt sociala
medier. Diremot kunde studien inte tydligt pavisa
en 6kad medvetenhet om killtillit. Utifrdn resul-
taten har redaktionen for Fria ordets dag utvecklat
innehallet for att dka elevernas kunskap om killtillic.
Ytterligare en studie har sedan utforts men resulta-
ten frin denna dr innu inte sammanstalld.

Tillgangliggora forelasningar

En del av uppdraget att utveckla och vidga utbild-
ningsutbudet 4r UR:s produktion och tillginglig-
gorande av forelisningar (UR Samtiden) och annat
material som har koppling till hégskolesektorn och
forskningen. Genom att gora fler féreldsningar till-
gingliga kan dessa nd stora delar av befolkningen, till
nytta for exempelvis fortbildning. Det bidrar ocksa
till hégskolans tredje uppgift; att dela med sig av den

satsning pa utbildningsprogram och de program
som ger mest effekt inom utbildningsomridet.
72 procent av antalet forstasindningar av program
som UR producerar och tillgingligg6r utgdrs av
utbildningsprogram. Manga av utbildningspro-
grammen ir av pedagogiska och kognitiva skil
visentligt kortare, framfor allt program fér barn och
unga, in allmint folkbildande program for en vuxen
publik vilket gor att en jimforelse i total sindnings-
volym (31 procent utbildningsprogram, 69 procent
allmint folkbildande) inte blir rittvisande. Resurs-
missigt ligger UR majoriteten av kostnaderna, 69,2
procent, pi utbildningsutbudet (se tabell 7.2.2).

UR anser dirmed, och med hinvisning till ovan,
att villkoret att utveckla och vidga utbildningsut-
budet dr uppfylle.

6.2 Barn och unga

All produktion f6r de yngre mailgrupperna utgar
frin en genuin nyfikenhet pa barns och ungas
situation, frin en Gvertygelse om att alla har en
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Radio-, tv-sandningar och webbexklusiva publiceringar for barn och unga férdelade pa @mnen (timmar)

“Radio | TV | Webb | Radio | TV | Webb | Radio | TV | Webb _
Estetiska @mnen 1,0 6,7 3,1
Geografi och miljo 10,6 1.1 7,0
Historia och religion 2,7 50
Idrott och hélsa 1,0 2,3
Information och media 0,5 1,0
Matematik 77 58 0,7
Naturvetenskap, teknik och medicin 3,6 34,0 15,6 0,6
Pedagogik
Psykologi och filosofi 0,4
Samhalle och ekonomi 15 6,6 44 59 48,0
Vardegrund 21,4 0,2 16,1
Sprak
Svenska 18,1 14,3 11 18,7 11,5 0,5
Svenska som andrasprak och SFI 1,7 0,5
Moderna sprak 15 14 4,1 12,2
Modersmal och minoritetssprak 19,5 34,3 6,0 4,9 19,6 6,5 9,3
Ovrigt 3,4 10,7
Totalt 49,6 150,8 1,5 29,2 129,2 14,2 69,5
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4,7
11,4
229

4,2

20,1

64,5
11,0

6,1
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21,5

210,5

50
8,6

52
1.2

41,0

1.5

0,5

18,5

2,2

83,7
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6. Sarskilda uppdrag och malgrupper

och produktionsutligg.

Utifrin UR:s sirskilda utbildningsuppdrag
anser UR att en omfattande nyproduktion och
egenproduktion uppnds genom att kostnadsandelen
f6r programproduktion riktat mot barn och unga
overstiger andelen f6r programproduktion riktat
mot hégskola, folkhégskola och studieférbund samt
folkbildning.

Kostnadsandelen fér produktion fér barn
och unga uppgir 2022 till 56,9 procent. UR anser
ddrmed att villkoret om omfattande nyproduktion
och egenproduktion fér barn och unga dr uppfyllt.
Férdelningen av nyproduktion och egenproduktion
per radio och tv fér barn och unga framgér av tabell
(se tabell 6.2.3).

Programutbud for barn
Med barn avser UR de barn och elever som gir i
forskola och grundskolans drskurser F-3 och 4-6.
Sedan kriget i Ukraina brot ut i februari 2022
har UR kraftsamlat for att stotta sivil skolan som
barnfamiljer med ett relevant utbud. UR har pro-
ducerat program som hjilper svenska barn att forsta
bakgrunden till kriget samt att hantera den oro som
mdnga barn upplevde framfor allt nir kriget broe ut.
Program som Lilla Aktuellt skola (ak 4-6) och For-
klara for mig (ak 4—6) har hir bidragit med bade kun-
skap och férdjupning. UR har ocksa 6versatt delar av
programutbudet till ukrainska. Det har varit en viktig
del i att stotta skolan i mottagandet av ukrainska barn
som flytt fran kriget till Sverige. UR har dirf6r dub-
bat och textat ssmmanlagt 171 program, till exempel
Uppfinnar-Jobanna (forskolan), Tora och skogen (ak
—3) och Nyftken pd Sverige (ik 4-6).
En férutsittning for att tilligna sig kunskap och
lirande idr en trygg skolmiljo. Med hjilp av Djuren pd
Djuris borjar skolan (F-3) kan pedagoger och elever

|1 Osynliga sar berattar barn

om att ha angest och ma daligt. Malgrupp
Att leva med en missbrukande for-
alder eller att utsattas for grooming

ar exempel pa fragor som tas upp. Hall)

Unga
Totalt

Barn
Unga
Totalt

Barn

ILLUSTRATION: VIDEOMASKINEN

Unga
Totalt

64

i forskoleklass arbeta med fragor som bidrar till en
trygg skolmiljo. I den dockanimerade serien fir
tittaren folja kompisarna Ull, Satsumas, Fiolin, Majs
och Kazoo nir de tar steget frin forskolan Djuris
och bérjar skolan. Serien ir kopplad till skolans
virdegrundsuppdrag

UR vill bidra till att stirka alla barns grundlig-
gande kunskap om demokrati och virt politiska
system. Under valdret 2022 producerade UR ett stort
antal program om gtundliggande kunskaper om
vart demokratiska system. Grejen med demokrati
(ak F-3) lir ut demokrati f6r barn via kluriga dilem-
man och Kort om demokrati (ik 4—6) forklarar svira
begrepp och termer kring politik och demokrati.
Dramaserien Drom om demokrati (ik 4-6) upp-
daterades och Lilla Aktuellt skola — valet (ik 4—6)
fokuserade pé riksdagsvalet, politik och demokrati
pa flera olika sdtt och i flera olika format.

UR har under 4ret fortsatt satsningarna pd sprak
och hillbar utveckling. 2021 irs skrivsatsning — di
hundratals barn i Sverige skrev sagor som program-
ledaren Ylva Hillen liste upp och samtalade kring
— har under 2023 utokats med lisstrategier i
radioserien Lds och skriv med Ylva (dk F-3). Och
Skrivbolaget (ik 4—6) fortsatte att hjilpa elever med
alltifrdn skillnaden mellan talsprik och skriftsprik
till skiljetecken, sirskrivningar och synonymer.

Dokumentirserien Uppdrag framtid (ik F-3) dr
en del av utbudssatsningen inom héllbar utveckling.
I'serien méter vi barn frin hela Sverige som pa olika
sitt kimpar f6r en hallbar framtid.

UR har identifierat barns psykiska hilsa som en
viktig samhillsutmaning och har ddrfér producerat
innehall kopplat till imnet under aret. I dramatise-
rade berittelser kring amnet psykisk hilsa méter vi
i radioserien Orosmoln (ik F—3) barn som inte mar
bra, fir vredesutbrott, ir ridda eller har svirt att leka

Tabell 6.2.3 Egenproduktion och nyproduktion for barn och unga i radio och tv (timmar)

Radio

Nyproduktion Egenproduktion Nyproduktion Egenproduktion

106
58 44 30
96 150

_
105
54 49

85 169

117
63 75

97 192
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med andra barn. Sisong tva av Osynliga sir (ik 4-6)
ir en serie korta dokumentira berittelser dir barn
sjilva berittar om sina erfarenheter av att ma diligt,
ha blivit utsatta for Gvergrepp eller att ha det jobbigt
hemma. Serien fungerar dven f6r hégstadiet och f6r
en vuxen publik. Parallellt med satsningen f6r barn
har UR producerat program om barns psykiska
hilsa for forildrar och vuxna.

Programutbud for unga
Med unga avser UR elever i grundskolans drskurser
7-9 samt gymnasieskolan.

Precis som fér barn har UR producerat program
for unga om kriget i Ukraina under 2022. Exempel-
vis serien Bakgrunder - kriget i Ukraina (ik 7—9) som
forklarar landets historia, krigets lagar och Nato.
Bakgrunden till Rysslands invasion (gymnasieskola)
ger politisk och historisk férdjupning om kriget.

Desinformation och propaganda ir vanligt
férekommande i konflikter och Rysslands krig mot
Ukraina dr inget undantag. Serien Kéllkoll - kriget
i Ukraina (dk 7-9) reder ut vad som ir propaganda
och desinformation, hur det skiljer sig frin sann
information och ger konkreta exempel pa hur man
kan agera killkritiskt.

For att stotta ldrare i skolan och unga ukrainare
som flytt till Sverige har UR dubbat och textat delar
av programutbudet, som exempelvis ett antal videor
trin Orka Plugga (ak 7-9), Demokrati helt enkelt
(&k 7-9), Amira dr har (gymnasieskola) samt Pers-
pektiv pd virlden (gymnasieskola).
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Aven for unga har UR under 2022 gjort program-
satsningar om valet och demokrati. UR vill ge alla
unga méjligheten och férmagan att paverka i frigor
som ir viktiga for dem och har satsat pa innehéll som
stirker grundliggande kunskap om demokratins
verktyg. I serien Demokrati belt enkelt (ik 7-9) moter
vi unga minniskor i Sverige som engagerar sig pi
olika sitt for att pdverka beslutsfattarna, bland annat
genom att bilda en férening, skriva medborgarfor-
slag eller starta en namninsamling. Fér unga med
intellektuell funktionsnedsittning har UR produce-
rat tv-serien Varfor ska jag rista? (gymnasiesirskola)
for att oka forstielse for vad demokrati dr, hur man
kan paverka och hur det gir till att résta. Ideologierna
(ak 7—9) dr en serie som reder ut vad en ideologi dr
och vad socialism, konservatism, fascism, ekologism,
liberalism och feminism stir for.

Radioserien Fejk (gymnasiet) trinar historiemed-
vetandet och férmagan att forstd och virdera histo-
riebruk. Under 2022 har historien granskats genom
kvinnors och mins roller inom populirkulturen de
senaste 100 dren. Fokus har riktats mot frigor som
politik, kirlek, hemmet och arbete.

For att f6rsta vir samtid behdver vi £ kunskap
om bide vir historia, liksom nutida omvilvande ske-
enden. Radioserien Kunskapsverket sambdillskunskap
(ak 7-9) tar lyssnaren till olika platser i virlden med
fokus pd sociala, politiska och ekonomiska f6rhillan-
den samt minskliga rittigheter och medias paverkan.
Under 2022 har imnen som abort, stormningen av
Kapitolium och Black lives matter avhandlats.

| sasong 6
av radioserien
Fejk belyser
Anna Charlotta
Gunnarson genus-
historien genom
popularkulturen
fran 1920-talet och
framat. Syftet ar
att trana formagan
att forsta och
vardera historie-
bruk och historie-
medvetande.

>
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6.3 Nyheter och fakta
UR har i uppdrag att férmedla nyheter och fakea pa
barns och ungas egna villkor (se tabell 6.3.1).

Kul fakta ir en radioserie f6r barn som vicker
nyfikenhet pa naturorienterande imnen. Under
2022 har Kul fakta - rymden (ik F-3) gett svar pd en
mingd frigor. Hur gir man pd toa, dter eller sover i
tyngdl6shet? Hur hégt kan man hoppa pd manen?
Och varfér strimlas allt som spagetti i nirhetenav
ett svart hal? Syftet dr att pd et lattsame site lev-
andegora fakta och det centrala innehillet i fysik
och biologi for ligstadiet, till exempel tyngdkraft,
ménens olika faser samt solsystemets himlakroppar.

UR producerar tillsammans med SVT Lilla
Aktuellt skola (ak 4-6), ett nyhetsprogram som tar
upp veckans viktigaste hindelser och vinder sig till
barn som tittar i klassrummet. Lilla Aktuellt skola
utvecklar I6pande nya format utifrin behov och
hindelser i omvirlden. Under 2022 tillkom Li/la
Aktuellt skola - forklarar som forklarar och fordjupar
olika frigor rérande kriget i Ukraina. Lilla Aktuellr
skola - valet ger kunskap om riksdagsvalet, politik
och hur barn sjilva kan paverka. I ”Lilla stolen” har
alla partiledare svarat pa hur de vill férbittra skolan,
16sa klimatkrisen och minska brottsligheten.

Den medievirld barn och unga vixer upp i
forutsitter goda kunskaper i medie- och informa-
tionskunnighet (MIK) f6r att kunna gora rimliga
beddmningar och forsté risker. UR har sedan minga
dr producerat program som ligger grunden till bide
killkritik och killtillit. UR:s programutbud pa om-
ridet ger kunskap att navigera i informationsflodert,
forstaelse for digitala begrepp och deras funktioner
samt grundliggande kunskap om sivil traditionella
som sociala medier och deras olika roller.

Mediesnacket (3k 4—6) idr ett fristiende format
men dven stiende inslag i Lilla Aktuellt skola som
handlar om medieférdjupning pé olika sitt. Under

Tabell 6.3.1 Nyheter for barn och unga i radio och tv (timmar)

Barn 1,4 28,1 29,5
Unga 13,5 13,5
Totalt 14,9 28,1 43,0
Malgrupp 2021

Barn 1,4 27,8 29,2
Unga 13,5 13,5
Totalt 14,9 27,8 42,7

Radio v
Barn 1,4 27,6 29,0
Unga 13,5 13,5
Totalt 14,9 27,6 42,5

2022 har imnen som valreklam, cancelkultur,
nyckeln till internet, spelfusk och sociala medier
behandlats.

Under 2022 har Kallkoll valet (ak 7-9) publice-
rats, en programserie om killkritik med fokus pd
valet 2022. Serien tittar nirmare pd valrérelsen och
hur man granskar fakta i den politiska debatten.
Programledarna gér en djupdykning i utspel, pasta-
enden och rykten som cirkulerar pd nitet for att ta
reda pd vad som dr sant och vad som ir falskt.

Radioserien Algoritmen (gymnasiet) har fortsatt
att utforska internet och de synliga och osynliga
monster och formler som driver vira online-liv.
Frigor som Al hackers, GIF, metaverse och att
kopiera content ir nigra exempel pé frigor som har
belysts under 2022.

En stor del av UR:s program med nyhetsinnehall
utgdrs av sprikprogram. De ger lirare i moderna
sprik dterkommande material vecka efter vecka
och bidrar med underlag f6r engagerande samtal i
klassrummet utifrin aktualiteter runt om i virlden.

Till serierna Qué pasa? (gymnasium), s Qué pasa?
Jecil (ik 7-9), Nachrichten auf Deutsch (gymnasium),
Nachrichten auf Deutsch leicht (ik 7-9), Nouvelles en
frangais (gymnasium) Nowuvelles en frangais facile (ik
7-9), Newsreel (gymnasium), Newsreel easy (ak 7-9)
och Newsreel world (gymnasium) finns arbetsblad
och manus.

Aven franska T'Vs:s aktualitetsmagasin 7 jours
surla planéte (gymnasium) tillgingliggors for alla
som vill ta del av nyhetsflodet och samtidigt lira sig
franska.

Kortare, faktaspickade filmer ir eftertraktade i
skolan som en start och inspiration till olika imnen
eller som en sammanfattning av en kurs. Program-
men ir efterfrigade av lirare eftersom fakta i rorlig
bild kan vara littare for elever att tillgodogora sig
in textunderlag. For gymnasiet har UR utvecklat
kunskapstita programformat med ett effektivt
berittande utan onddiga transportstrickor. Inget
avsnitt ir lingre 4n 20 minuter och utbudet fylls
pi lopande. Under 2022 tillkom bland annat nya
avsnitt i serien Historia forklarad (gymnasiet), med
fokus pa Sverige under férsta och andra virldskriget
samt mellan- och efterkrigstiden. Tillkom gjorde
aven Sambiillskunskap forklarad (gymnasiet) som
tar upp allt frin grunderna i svensk politik och
internationella relationer till samhillets uppbyggnad
och demokratiska nivier. Serien ir kopplad till
gymnasieskolans imne samhillskunskap och
fungerar som savil introduktion som samman-
fattning av olika kursmoment.

6.4 Kulturella och konstnarliga
upplevelser for barn och unga

UR ska erbjuda ett varierat utbud av program for
och med barn och unga som férmedlar kulturella
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och konstnirliga upplevelser frin olika delar av
Sverige och virlden.

Slappis (f6rskolan) dr en radioserie som utvecklar
fantasin, reducerar stress och forbittrar koncen-
trationen hos de yngre barnen. Med hjilp av en
fantasiresa, medveten andning, musik och ljud-
effekter far barnen hjilp att forestilla sig olika
platser och miljéer. Vissa program innehaller rorelser
som hjilper barnen att 6va kroppsmedvetenheten,
samt affirmationer som kan stirka sjilvkinslan. I
forskolemiljo kan programmen anvindas under
aktiv vila eller i olika undervisningssituationer.

Dounia (F-3) ir en animerad tv-serie for lagsta-
diet dir Dounia tillsammans med sina morforildrar
tvingas fly frin sitt land pa jakt efter ett nytt hem.
Nir hon stoter pa nigot som verkar odverkomligt sa
kommer visheten frin den gamla virlden henne till
hjilp i form av hennes mormors nigellafron.

I'samarbete med Sveriges Radio producerar
UR Barnradions bokpris (ik 4—6). Programmet
inspirerar barn till egen ldslust och lir dem mer om
litteratur och lisforstielse. En jury bestdende av
fem sjitteklassare liser och diskuterar alla bockerna
och viljer sedan vilken bok som ska utses till arets
bista bok for 9—12-aringar. Ar 2022 fick Algkungen
av Maria Hellbom den fina utmirkelsen.

Klubb Abraham (ik 4-6) ir samlingsnamnet
for fem serier — Berdttelser, Dokumentdr, I kulturen,
Historia och Diskussion — som tar fasta pa det abra-
hamitiska perspektivet pa religionerna judendom,
kristendom och islam. Klubb Abraham bestir av
bade radio, video och animerade berittelser och
ger grundliggande kunskaper om likheter och

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2022

skillnader mellan de abrahamitiska religionerna
och hur de uttrycks i berittelser, traditioner och
kulturhistoria — och hur barn upplever de olika
religionerna.

Sommaren fore sexan (ik 4—6) dr en spinnande
dramaserie om vinskap, kirlek, empati och mod. Ett
sommarlov f6r samman tolviringarna Alexandra,
Dushan, Tindra och Edvin. Vanligtvis hinger de
med helt andra kompisar men nu ir dessa bortresta.
De fyra enas kring en himnd mot den mytom-
spunne Foliemannen.

Vira dikter pd finska (ik 7—9) — respektive
romani, jiddisch, mednkieli och samiska — dr en
konstnirlig kortfilmsserie for personer som tillhér
de nationella minoritetsgrupperna. Tre dikter pd
respektive sprik har fitt varsin film och gestaltas
var och en utifrdn sin speciella stimning. Varje film
avslutas med diktrexten i bild. Serien vinder sig till
bade de som har spriken som modersmal och de
som har tappat kontakten med spriket och kultur-
en. Milgruppen ir frin hogstadiet och uppit.

Kortfilmsklubben (ik 7-9, gymnasium) ar
samlingsnamn fér kortfilmer i dramagenren pa
olika sprak. De dr tinkta att anvindas inom sprik-
undervisningen pd moderna sprik, nationella
minoritetssprik och svenska som andrasprik.
Kortfilmsklubben tar med eleverna pa uppticktes-
firder till andra linder och kulturer och speglar
i méten mellan minniskor de eviga frigorna: livet,
doden, kirlek, konflikter, sex, ritt och fel. Under
2022 har bland annat Kortfilmsklubben — meink-
ieli (gymnasiet) och Kortfilmsklubben - engelska

(3k 7-9) tillkommit. >

Om svenska
som andra-
sprak

"Vdga shacka dr

en av de bdista
serierna jag anvént
i min undervisning.
Men det finns for fa
avsnitt och de bor-
jar kdnnas gamla.
Vi vill ha fler!"
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Om Natt-
korpen: Vad
dter poliser?
"lag fattar inte hur
ni tdnker och vad ni
tycker dr lampligt
att barn ska lyssna
pd. Vad tror ni de
far fér instdllning
till polisen, om de
dter barn? Allmdnt
tycker jag det sénds
sd mycket mdrkliga
program framfor allt
i tv. Tacksam fér en
kommentar dé jag
har sex barnbarn
som det forhopp-
ningsvis ska ga bra
foridetta mdrkliga
samhalle vi fatt."

ILLUSTRATION: ALBERT ENGSTROMER

Nattkorpen
(3k 4-6) &@ren
dramatiserad
upplédsning som
ger en inblick i
hur livet kunde
se ut for barn pa
samhallets botten
i 1800-talets
Stockholm.

6.5 Utveckling av programverksam-
heten for aldre barn och unga

Enligt sindningstillstaindet ska UR sirskilt utveckla
programverksamheten f6r dldre barn och unga. Att
utveckla ir enligt UR inte detsamma som att oka
produktions- eller sindningsvolym. UR definierar
det i stillet som ett kontinuerligt och malmedvetet
arbete med att utforska behov och medievanor hos
ildre barn och unga for att direfter utveckla inne-
hall och programformat som passar malgruppen.

Radioserien Nattkorpen (ik 4—6) ir ett exempel
pa program som utvecklats for att vicka nyfiken-
het for imnet historia samt vicka lislusten. I en
dramatiserad uppldsning far lyssnaren inblick i
hur livet kunde se ut fér barn pd samhillets botten
i1800-talets Stockholm. Elvaariga Mika bor pa
allminna barnhuset. En kall natt i februari knackar
det pa dorren och en ung man éverlimnar ett bylte
till Mika — efter det blir inget sig likt.

UR utvecklar kontinuerligt utbudet pA moderna
sprak for dldre barn och unga. I tv-serien Best friends

for a day (ik 7-9) dker ungdomar frin Sverige till
Irland och Storbritannien f6r att under ett dygn
umgds med brittiska och irlindska ungdomar som
bista vinner. De gor aktiviteter tillsammans och
diskuterar olika relationsfragor. De svenska ungdo-
marna fir en inblick i levnadsvillkor f6r ungdomar
i Storbritannien och Irland, och anvinder olika
strategier for att kommunicera nir sprikkunskap-
erna inte ricker till.

Ytterligare en djupdykning i engelska spriket ges
i den relaterade serien Best English backs (ik 7-9).
Programledaren Jamaine Taylor djupdyker i engelska
sprikets detaljer och anvinder exempel frin serien
Best friends for a day.

I radioserien It's complicated (ak 7-9) berittar
unga minniskor om personliga erfarenheter pa
temat sexualitet, samtycke och relationer. Allt frin
att kinna sig sviken av en vin eller ha en oméilig
relation pa distans, till att bli utsatt for ett sexuellt
6vergrepp avhandlas. Serien kan anvindas i sprakun-
dervisning sivil som i imnesévergripande arbete, till

exempel virdegrundsfrigor.

Under 2022 har UR inlett en storre satsning f6r
att utveckla innehall till undervisningen i svenska
som andrasprik (SVA) dir UR har identifierat tyd-
liga kunskapsbehov kring lisning. Forst uti denna
satsning ir Boktrailern (ik 7—9) som hade premiir
under hosten. Tv-serien bestdr av fyra episoder som
ir tinkta att inspirera till vidare lisning. I varje epi-
sod berittar kinda profiler om handlingen i varsin
bok for att vicka nyfikenhet, underlitta lisningen
och sinka ribban in i bockernas virld. Under 2023
kommer fler program i denna satsning for flera olika
milgrupper att sindas.

UR:s Youtubekanal Ténk till riktar sig primirt
till mélgruppen unga 16—20 ir och fokuserar pi
aktuella samhillsfragor, ungas livsvillkor och
demokrati. Syftet med Tznk till dr att 6ka public
service relevans bland unga och stimulera det
demokratiska samtalet genom att hdja ungas réster.
UR har med 7znk till lyckats skapa ett tilltal och
innehill som attraherar och engagerar unga och
unga vuxna. For att forbli relevant star redaktio-
nen i stindig dialog med mélgruppen och arbetar
samskapande

Under 2022 har 7ink t7// bland annat publicerat
serien Vild i nira relationer (gymnasiet) dir unga
personers berittar om sina personliga upplevelser
av vild i nira relationer. I Todngsplacerad i Sis-hem
(gymnasiet) moter tittaren unga personer med
erfarenhet av placering pi ungdomshem, pa grund
av missbruk, sjilvskadebeteende eller kriminalitet.

Infor valet i september gjordes serien Ungas rister
om valet (gymnasiet) som tar upp de frigor som ir
viktigast f6r unga. I fyra episoder tas kriminalitet,
arbete och framtid, skola och klimatet upp. Aven
partiledarna for de tta riksdagspartierna har blivit
intervjuade och fitt ge svar pa hur de vill 16sa de
frigor som ir viktiga fér unga och unga vuxna.

Tink till utvecklar stindigt nya format och tar sig
an vildigt olika sorts amnen. I serien Tvd generatio-
ner samtalar tvd personer ur olika generationer om
en gemensam fraga. Skiljer sig ungdomars upplevel-
ser fran den ildre generationens? Har samhillssynen
forindrats? I serien Split fir tvd personer besvara
fragor om sin relation till varandra i separata rum.
Overensstimmer deras tankar och upplevelser ?

Den populira serien Viga frdga har fortsatt
under 2022. Ténk till-kanalens foljare stiller frigor
som unga personer svarar pd utifrin sina erfaren-
heter. Fragorna kan handla om hur det dr att ha
HIV, att vara med i Jehovas vittne eller att ha Tour-
ettes syndrom. Aven programformatet Fyra horn har
fortsatt under aret. Forstagingsviljare har diskuterat
legalisering av cannabis, killar har diskuterat kinslor
och maskulinitet och transtjejer har diskuterat
dejting, f6r att nimna nigra exempel.
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6.6 Kultur

TUR:s utbud finns ett stort antal program som speg-
lar kultur i olika sammanhang i olika delar av Sverige
och virlden och dir tittaren och lyssnaren fir méta
minniskor som ir birare av skiftande kulturuttryck.
T utbudet finns program fér alla aldrar, alla milgrup-
per, med innehall som engagerar, speglar och f6rdju-
par. Detta giller oavsett om programmen ir utligg,
inkdp, samproduktioner eller egna produktioner.

Ensamma unga min som inte kinner sig som
en del av samhillet har blivit mer uppmirksammat
pa senare tid. En del befinner sig pd forum pa nitet
for att hitta gemenskap men dir florerar ocksa hat,
16gner och konspirationsteorier. I tv-serien Killar
mot vdrlden (gymnasiet) reser NR K-journalisten
Martha Antonette Solli runt i Norge och samtalar
med unga min som av olika anledningar upplever att
de stir utanfor samhillet.

UR bidrar med sprik-, kultur- och identitetsstirk-
ande program for unga i de nationella minoritets-
grupperna. Livet runt 20 (gymnasiet) dr en tv-serie om
unga personer som tillhér en nationell minoritet och
ir pa viig ut i vuxenvirlden. Tjugoarsaldern ir en tid
i livet d4 man ska hitta sin egen vig, nigot som kan
vara bide skrimmande och spinnande.

Hej bej Sverige - dokumentdr (allmin folkbild-
ning) ir en serie kortdokumentirer dir vi moter
minniskor med migrationserfarenhet som delar
med sig av sina erfarenheter och perspektiv pa livet
och samhillet. I dokumentiren Bara vara mig sjilv
méter vi Anthony som kommit ut som gay och
Shivanne som transkvinna. I Pappadrimmar moter
vi fyra pappor som berittar om den kirlek och de
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utmaningar som kommer med férildraskapet. Nir
ska man prata med barnen om rasism? Hur ska man
kunna skydda sina barn? Kommer barnen att fa
stanna i Sverige?

1 Joanna Lumleys storstadsiventyr (allmin folkbild-
ning) utforskar Joanna Lumley storstidderna Berlin,
Paris och Rom. Hon fir se de mer ovanliga sidorna av
stiderna bortom turiststriken nir hon dker runt med
ett kvinnligt motorcykelging, besoker en queerklubb
och ett katthem, triffar en kind paparazzifotograf,
en skidespelare och en feministisk aktionsgrupp.

1 Bildningsbyrin - tinka mot strommen (folk-
hégskola/studieférbund) har lyssnarna under dret
kunnat ta del av berittelser om minniskor frin
hela virlden, bland annat om den vistafrikanska
1600-talsdrottningen Anna Nzinga, Maos inka
Jiang Qing, samt den svenska rikskanslern Axel
Oxenstierna — byrakratins fader — som bland annat
grundade domstolsvisendet samt riksbanken.
Radioserien ir tinkt att anvindas i undervisningen
pd gymnasiet och inom den organiserade folkbild-
ningen for att askidliggdra den idéhistoriska kontext
de portritterade personerna levde och verkade i.

6.7 Tillganglighet for personer

med funktionsnedsattning

For att nd 6nskad effekt maste UR:s utbud vara enkelt
att hitta, funktionellt att anvinda och méjligt att

sprida och dela. Tillginglighet 4r mer 4n bara distri-
bution och anvindarupplevelse, det handlar ocksid om
att mota olika malgruppers speciella behov, exempel-

vis syn- och teckensprakstolkning eller olika former

av sprikstdd. Dessa olika mélgrupper har sinsemellan »

I poddserien
It's complicated
(3k 7-9) berattar
unga manniskor
om personliga
erfarenheter pa
temat sexualitet,
samtycke och
relationer.
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sirskilda och skiftande behov och 4r minga ginger
malgrupper som andra medieaktdrer sillan riktar
sig till specifike. UR har ett sirskilt uppdrag att éka
méjligheten fér personer med funktionsnedsittning/-
variation att ta del av UR:s utbud.

Det lingsiktiga milet dr att UR:s hela utbud ska

Om Taink till:
Saker du aldrig
vdgat fraga
en anhdérig till
nan som be-
gadtt sjilmord
"Tack for att ni
delade med er ¥
Har sjdlv férlorat

goras tillgingligt for alla, oavsett bakgrund, utbild-
ningsnivi eller funktionsférmaga. UR har under
2022 fortsatt att 6ka antalet parallellpubliceringar av
bade syn- och teckensprikstolkade program, det vill
siga att de tolkade programmen publiceras samtidigt

min pappa i suicid
och kénns sa skont
att héra att andra
har liknande kéns-
lor och tankar efter
att en ndrstdende
tagit livet av sig.”

som originalprogrammen. Férdelen med det ir att fler
kan ta del av programmen samtidigt, oavsett behov.
UR:s programutbud ska vara anvindbart, finnas
tillgingligt £6r alla och leda till ett 6kat lirande. UR
ska prioritera god hérbarhet, producera program f6r
sirskilda méilgrupper samt ha en kontinuerlig dialog
med de berdrda malgrupperna for att sikerstilla

kvalitet och relevans. Tillgingligheten f6r barn och
unga ska prioriteras. I friga om program fér och om
personer med funktionsnedsittning far UR tillsam-

i bestill-tv. UR har uppfyllt detta villkor under
2022. Utbudet av teckenspriks- och syntolkade
forstapublicerade program som publiceras exklusivt
pa webben ska 6ka arligen under 2021 och 2022 i
forhillande till 2019 drs nivi. UR har under 2022
Okat detta utbud (se tabell 4.2.3).

Ett annat krav har varit att UR ska verka for att
tjdnsten upplist text ska kunna erbjudas i UR:s
bestill-tv-tjanst. UR tillsatte ddrfdr en projektgrupp
under 2021 f6r detta syfte och under 2022 har UR
képt in programvara och installerat tjinsten som
frin och med januari 2023 kommer att fungera i
UR:s bestill-tv.

Sindningarna i marknitet, via satellit och genom
trdd har varit identiska vad giller savil innehall som
hur tillginglighetstjansterna (textning, tecken-
spriks-och syntolkning samt upplist text) har visats
och fungerat. Hd-sindningarna utgdr endast paral-
lellsindningar i en annan teknisk kvalitet och 4r inte
att betrakta som programtjinster vid tillimpning av

tillginglighetsbeslutet. Sindningarna i SVI1 hd och

och kompetensutveckling hos medarbetarna.
UR fir dven in 6nskemal frin pedagoger
om tolkning av ildre titlar som saknar syn- och

satellit eller genom trad. Av den totala sindnings- | Justitia
tiden pé 3 590 otolkade timmar sindes 1 535 timmar (gymnasiet)
lotsar juristen

itv pd svenska, vilket motsvarar 43 procent. Under Dona Hariri oss

mans med Sveriges Radio och SVT férdela ansvaret SVT2 hd sirskiljs ddrfor varken i SVT:s eller UR:s teckensprakstolkning. Dessa program finns endast 2022 har UR inte direktsint nigra tv-program pa genom brott
f6r olika insatser. En gemensam 6verenskommelse sindningsstatistik. i originalversion, men nir det ir méjligt forsoker svenska vilket gor att kravet, att minst 75 procent av och straff.
limnades in till Kulturdepartementet den 13 decem- UR har genom férdelningen av syn- och tecken- UR mota anvindarnas behov och tolka dven dessa de direktsinda programmen pé svenska ska textas, glizz?z:llls'r(:kon-
ber 2021 f6r 4r 2022. sprikstolkade program i SVT:s olika programtjinster ildre program. Ett exempel pd en sidan produktion inte har aktualiserats. strueras och

I ett sdrskilt regeringsbeslut med krav pé tillging-

beaktat malgruppernas olika behov. Barnprogram

som har syn- och teckensprikstolkats under 2022 ir

dramatiseras

lighet till tv-sindningar anges ocksi sirskilda kvoter som sints i SV'T Barn och évriga program i SVT24 Justitia, sisong 2 (gymnasium). Teckensprakstolkning ochunga,

. st o . .. o poliser och
som UR och SVT ska uppfylla avseende textning, har i méjligaste min sints parallellt nir det otolkade Under 2022 var kvoten for teckensprakstolkade pro- advokater
upplist text, syntolkning och teckensprikstolkning. programmet sinds i SVt eller SVT2 (se tabell 6.7.1 Textning gram for UR 5,5 procent av tv-utbudet pa svenska. resonerar om
Fér 2022 har SVT och UR krav pd sig att texta samt- och 6.7.2). Eftersom UR har f3 fasta sindningstider UR har under 2022 forsett alla program pd annat Tillgingligheten £6r barn och unga ska prioriteras moraliska

liga forproducerade program pa svenska samt

75 procent av de direktsinda programmen pa svenska.
Vidare ska 5,5 procent av utbudet av tv-program

pd svenska teckensprakstolkas och lika stor andel

av utbudet ska syntolkas. For dren 2021-2022 har

programbolagen dven krav pd sig att program som

har tillgingliggjorts genom teckensprakstolkning

samt syntolkning vid sindning i marknit, satellit

eller trid ska tillgingligg6ras pa motsvarande sitt

Tabell 6.7.1 Teckensprakstolkade program per kanal

i SVT24 si samordnar UR detta med SVT for att
erbjuda en si bra tjinst som méjligt, ofta genom att
sinda teckenspriks- respektive syntolkning i lingre
block i SVT24 sa att respektive malgrupp litt ska
kunna hitta och ta del av programutbudet.

UR:s 6vergripande mal ir att 6ka tillgingligheten
och producera program som inkluderar personer
med funktionsnedsittning/-variation. Fér att lyckas
krivs en kontinuerlig dialog med berérda mélgrupper

sprik dn svenska med Gversittningstext, med
undantag f6r de sprikprogram som av pedagogiska
skil sints otextade pa respektive sprik. Samtliga icke
direktsinda tv-program pa svenska har under 2022
textats, vilket gor att UR lever upp till kravet pa att
100 procent av de icke direktsinda programmen pd
svenska ska vara textade. Textningen har fungerat
likadant oavsett om den publicerats i marknitet, via

fragor kring

: B ) olika typer av
minst 6o procent av det totala antalet sinda timmar brott.

och UR anser att malgrupperna har prioriterats, nir

med teckenspriakstolkade program ir riktade mot
dessa malgrupper. (se tabell 6.7.3). Av dessa program
ska minst 40 procent vara riktade till barn och minst
40 procent till unga.

For att sikerstilla spraklig kvalitet och forstirka
elevens mojlighet till forstelse, anvinder UR fore- B

Tabell 6.7.3 Teckensprakstolkade och syntolkade program — antal timmar och andel

Malgrupp Teckensprakstolkat Syntolkat
Volym (timmar) Andel (procent) Volym (timmar) Andel (procent)

2020 2021 2022
Volym (timmar) | Andel (procent) | Volym (timmar) | Andel (procent) Volym (timmar) Andel (procent) Barn och unga 51,3 61 % 53,1 63 %
Kunskapskanalen 2,5 37% Vuxna 33,0 39% 30,9 37%
SVT2 1,2 1,7% 07 09% Totalt G UL EE0 UL
SVT24 34,5 51,6 % 38,1 53,7 % 52,7 62,5 %
SVT Barn 28,7 43,0% 32,2 454% 31,0 36,8 % Malgrupp
n ’ ° N
o, o, (=]
Totalsumma 66,9 100% 71,0 100 % 84,3 100% Barn och unga 49,0 69 % 451 66% QN
Vuxna 22,0 31% 23,5 34%
Tabell 6.7.2 Syntolkade program per kanal Totalt 71,0 100 % 68,6 100 %
2020 2021 2022
Volym (timmar) | Andel (procent) | Volym (timmar) | Andel (procent) Volym (timmar) Andel (procent) Malgrupp
SVT Barn 32,1 479 % 30,4 44,3 % 32,8 39,0 % Barn och unga 42,1 63 % 45,1 67 %
UR Play 0,6 0,7 % Vuxna 24,8 37 % 21,8 33%
Totalsumma 66,9 100 % 68,6 100 % 84,0 100 % Totalt 66,9 100 % 66,9 100 %
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Visste
du att...

Du kan prenume-
rera pa nyhets-
brev fran UR. Fér
ndrvarande finns
bland annat fem
olika nyhetsbrev

for allmédnheten
och dtta fér peda-
goger. Du hittar
dem pé urplay.se/
nyhetsbrev.

tridesvis icke-hérande tolkar. Tolken utgir frin ett
manus skrivet pa teckensprak i stillet for en direkt-
tolkning som utférs av en hérande, vilket innebir en
visentlig kvalitetshojning dd spraket blir korrekt och
ger eleven information pa sitt modersmal. UR har
under 2022 fortsatt att satsa pa att forbittra kvalite-
ten pi de teckensprikstolkade programmen, bland
annat genom att visa teckensprikstolk i halvbild, i
stillet for infilld i ett horn.

Vilka program UR viljer att teckensprikstolka
diskuteras i de referensgruppsméten och dialog-
moten UR har med malgruppen kring dessa frigor.
Generellt sett prioriteras aktualitetsprogram och
under 2022 har flera av de program som ingtt i
sirskilda satsningar dven teckensprikstolkats i
samband med att programmen har premiirsints.
Prioriterade satsningar under 2022 har varit pro-
gram om demokrati inf6r valet i september 2022 och
kriget i Ukraina.

Exempel pd programserier som

teckensprakstolkats 2022:

* Bakgrunder - kriget i Ukraina (3k 7-9)

* Djuren pd djuris borjar skolan (ak F-3)

* Grejen med demokrati (ik F-3)

* Hitta bem, sisong 1 (komvux)

* Kort om demokrati (gymnasiesirskola)

* Killkoll - kriget i Ukraina (ik 7-9)

* Naturkunskap forklarad (gymnasium)

* Seniorsurfarna, sisong 3 (folkhogskola/
studieforbund)

* Superfirildrar, sisong 2 (allmin folkbildning)

* Varfor ska jag rosta? (gymnasiesirskola)

Syntolkning

UR:s kvot fér syntolkade program ar 2022 var s,
procent av tv-programutbudet pa svenska. Samma
principer tillimpas vad giller férdelningen av
syntolkning av program riktade till barn och unga
som for teckensprakstolkning, det vill siga minst 6o
procent av det totala utbudet av syntolkade program
ska rikeas till barn och unga, och av dessa ska minst
40 procent vardera riktas till barn respektive unga,
(se tabell 6.7.2).

Eftersom merparten av UR:s program anvinds
iklassrumssituationer ir det viktigt att syntolk-
ningen inte stor programmet, da det bér vara mojlige
for hela klassen att se den syntolkade versionen.
Program som innehaller mycket synintryck och lite
dialog bér prioriteras. Urvalet for vilka program som
ska syntolkas baseras generellt pd aktualitetsgrad
och under dret har flera av de program som ingatt i
sirskilda satsningar dven syntolkats i samband med
att programmen har premidrsants.

Exempel pd programserier som syntolkats 2022:

* Bakgrunder - kriget i Ukraina (ik 7-9)

* Djuren pd Djuris borjar skolan (ik F-3)

* Grejen med demokrati (ik F-3)

* Hitta bem, sisong 1 (komvux)

* Kort om demokrati (gymnasiesirskola)

* Killkoll - kriger i Ukraina (ik 7-9)

* Naturkunskap forklarad (gymnasium)

* Seniorsurfarna, sisong 3 (folkhogskola/
studieférbund)

* Superfiréldrar, sisong 2 (allmin folkbildning)

* Varfor ska jag rosta? (gymnasiesirskola)

God horbarhet
UR prioriterar god horbarhet i all programproduk-

tion. Som en del i malsittningen att samtliga anvin-
dare ska kunna ta del av UR:s utbud betonas sirskilt
vikten av hérbarhet och tydlighet fér personer med
funktionsnedsittning. Under ljudinspelning och
bearbetning inom programproduktion ir arbetet
med god horbarhet en central del. For att siker-
stilla ljudkvalitet och horbarhet i programutbudet
ljudbearbetas en stor del av programmen utifrin ett
hérbarhetsperspektiv.

UR:s ljudtekniker arbetar kontinuerligt med
frigor kring hérbarheten i programmen och deltar i
missor och andra kompetensstirkande evenemang
for att utveckla kompetens och kvalitet, till exempel
deltar de regelbundet i den arligen dterkommande
AES-missan. AES (Audio engineering society) ir
en forening for ljudtekniker virlden éver som bland
annat tar fram tekniska standarder samt frimjar
forskning och utbildning inom ljudteknik.

UR har en hérbarhetspolicy med konkreta
riktlinjer om hérbarhet som 4r vil kinda av alla
medarbetare. Infor starten av en produktion deltar
iregel alltid ljudtekniker i uppstartsméten for att
beakta och sikerstilla god horbarhet genom hela
produktionsprocessen.

Upplast text

UR ska enligt tillginglighetsbeslutet tillhandahilla
tjinsten upplist text for sindningar i marknitet.
Tjinsten upplist text har erbjudits i alla icke direkt-
sinda program med 6versittningstext. UR sinder i
SVT:s programtjinster och det ar SV'T som forfogar
6ver och styr tjinsten.

I den kontinuerliga dialog som UR har med
anvindarna fingar UR upp de behov och syn-
punkter om hur tjinsten kan utvecklas och for
dem vidare till SVT. Generellt anser anvindarna att
tjansten kan utvecklas. Den ir kranglig att stilla in
men nir man vil lyckats med det fungerar den vil.
Vid det senaste métet med foretridare for Synskada-
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des riksforbund och Riksorganisationen unga med
synnedsittning framfordes inga synpunkter kring
tjanstens anvindbarhet.

Tillganglighet for barn och unga

med funktionsnedsattning

UR ska beakta behoven hos personer med funk-
tionsnedsittning och producera program med
teckenspriks-och syntolkning f6r barn, unga och
vuxna inom en rad olika imnen. UR prioriterar
tillgingligheten till program f6r barn och unga
dir fokus ligger pa anvindning i en utbildnings-
situation. UR producerar alltid program f6r barn
och unga sa att alla ska vara inkluderade och ett
program ska fungera fér samtliga som sitter i ett
klassrum. Inkluderande element kan till exempel
innebira att berdttartempot ir relativt lingsamt
och att ljudet och bilderna ir tydliga. Programmen
ska dven fungera i andra situationer dd barn och
unga tittar.

Under 2022 har UR fortsatt fordjupa och ut-
veckla samarbetet med Specialpedagogiska skolmyn-
digheten (SPSM). Syftet med samarbetet dr att 6ka
kunskapen om hur behoven ser ut hos olika grupper
av barn och unga med funktionsnedsittningar/-
variationer, men ocksi att sprida information om
UR:s utbud. Det har sedan tidigare framkommit att
textningen av program ir ett extra stdd inte bara for
de med hérselnedsittning utan dven for elever med
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sprikstorning, en kognitiv funktionsnedsittning
eller de som av andra skil har spriksvirigheter. Syn-
tolkade program har ocksa visat sig vara anvindbara
aven for grupper i behov av extra sprikstéd. UR
anser sig darfor uppfylla villkoret i sindningstill-
stindet om att prioritera tillgingligheten for barn
och unga med funktionsnedsittningar, utéver syn-

och hérselskada.

Program pa teckensprak

UR har under 2022 fortsatt att producera program
pa teckensprik. Fordelen med att producera pa teck-
ensprak ir ate spraket blir korreke frin bérjan. Vid
teckensprikstolkningar av hérande program krivs
det anpassningar till den icke hérande malgruppen
dd det giller manus och scenografi med mera efter-
som vissa hérande manus innehiller singer, rim och
dylikt som 4r oanvindbart pa teckensprik. Genom
att frin borjan skriva och producera program pi
teckensprak fir man in aspekter som kultur, historia
och identitet med allt vad det innebir for en spraklig
minoritet. Med andra ord fir man en chans att
forma innehallet och inte bara &versitta spriket, som
vid teckensprikstolkning. Kvaliteten blir visentligt
hégre vid dessa produktioner. Att producera pa
teckensprak innebir ocksé att dova och horselska-
dade personer medverkar sivil framfér som bakom
kameran, pd sa sitt blir innehdllet mer representativt
for malgruppen. Det aktuella programmet och

Superforaldrar
(allman folkbild-
ning) ar en talk-
show med och
for foraldrar som
har barn eller
ungdomar med en
neuropsykiatrisk
funktionsnedsatt-
ning. Programled-
aren Samantha
Coard bjuder in
foraldrar som,
precis som hon,
har barn med
adhd eller autism
for att prata om
NPF-livet.
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Matte med
Mat och Te (ak
F-3) reder ut
och forklarar hur
matematiska
begrepp hanger
ihop, ofta utifran
olika vardags-
bekymmer.

produktionen speglar da samhillet och méter
anvindarna i 5gonhdjd och skapar identifikation hos
milgruppen.

Produktion pé teckensprik medfér hégre kost-
nader 4n vid annan produktion. Bland annat krivs
fler funktioner vid inspelningar 4n vad hérande
produktioner behéver. Till exempel medverkar alltid
bisittare som kvalitetssikrar att det blir ett tydligt
och bra teckensprik liksom teckensprikstolkar som
m&jliggdr kommunikation mellan hérande och déva
medarbetare.

Under 2022 har UR producerat flera program-
serier pa teckensprik om demokrati som en del
av UR:s stora satsning inf6r valet. Radioaktiva
bananer (ik 7—9) tar bland annat upp imnen som
yttrandefrihet, politik och rostritt. Serien Le och Lir
(gymnasium) tar pd ett humoristiskt sitt upp olika
aspekter av dévkultur och infor valet avhandlades
fragor kring demokratiska rittigheter och skyl-
digheter och vad som hinder om man inte rostar.
Serien Vi forklarar — Valet (ik 4-6) publicerade 14
nya episoder. I fyra av dessa episoder undersoker
programledaren tillsammans med barnreportrar hur
man som barn kan paverka och utveckla samhillet
genom olika demokratiska rittigheter.

Matte med Mat och Te, sésong 2 (ik F-3) rikear
sig till de yngsta skolbarnen och utspelar sigien
liten 1dda dir Mat och Te reder ut och forklarar
hur matematiska begrepp hinger ihop, ofta utifrin
olika vardagsbekymmer. Programmen har ett lugnt
tempo och visuellt berittande och innehaller grafik

som fortydligar de olika matematiska begreppen. V7
forklarar — Matte (ak 4-6) ir ytterligare en satsning
pa matematik med syftet att ge grundliggande
forklaringar till begrepp och utrikningar, men dven
ge anvindaren kunskap om vokabulir for att kunna
tala om matematik pa ett tydligt sitt.

Serien Det hir dr svenskt teckensprik, sisong 2
(allmin folkbildning) handlar om det svenska
teckensprikets historia, sprikliga utmaningar och
variationer. Programledaren triffar teckenspraks-
talare, forskare och experter och underséker bland
annat hur teckenspriket anvinds utéver hinderna.

Ett annat programexempel ir Lilla Aktuellt
teckensprik (ik 4—6) som sinds varje fredag under
skolterminerna och tar upp veckans viktigaste
hindelser. Under veckodagarna publiceras iven
aktuella videoklipp och nyheter pa sociala medier
som Instagram, Youtube och Tiktok.

Serierna Se pd mig! (gymnasium) Le och lr,
Djupdyk (allmin folkbildning) och V7 frigar
(gymnasium) har fortsate fitt stor respons och vicke
engagemang hos tittarna. Nagra imnen som fitt
extra mycket uppmirksamhet ir rittigheten att
anvinda teckensprakstolk, adoption och teckenspri-
kets vikt f6r kommunikation i samhillet.

6.8 Program for sarskilda malgrupper
UR producerar och publicerar utbildningsprogram
som kan anvindas i grundsirskolan, gymnasiesir-
skolan och sirvux. Under 2022 har UR fokuserat pi
program om demokrati infor riksdagsvalet, om att
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ta steget ut i vuxenlivet och vikten av fysisk aktivitet
for en god hilsa. Programsatsningarna om demokrati
inkluderar tv serier for gymnasiesirskola. I Varfor
ska jag rosta? samarbetar unga deltagare kring olika
utmaningar och intervjuar politiker och Kort om
demokrati handlar om det svenska politiska systemet.

UR producerade dven Sagor med TAKK och
Sdnger med TAKK, bada for grundsirskola, med
specialskrivna sagor och singer dir TAKK, Tecken
som alternativ och kompletterande kommunikation,
stirker barns sprakutveckling och gynnar socialt
samspel.

Under 2022 sinde UR dven en andra sisong av
tv-serien En sarskild sommar (gymnasiesirskola) dir
dtta unga med intellektuell funktionsnedsittning
flyttar ut i skirgirden for att utmana sig sjilva och
prova pd vuxenlivet tillsammans. UR har samverkat
med SPSM (Specialpedagogiska skolmyndigheten),
MUCEF (Myndigheten £6r ungdoms- och civilsam-
hillesfrigor) samt med referensgrupper och anvin-
dare for att finga in milgruppernas olika behov och
sikerstilla att UR skapar ett relevant utbud.

Utdver att producera program for sirskolan har
UR under 2022 dven syntolkat ett antal program for
sirskolans elever med behov av extra sprakstdd.

Exempel pd programserier f6r sirskolan
som syntolkats 2022:
* Djur som tar slut — léitt version
(grundsirskola, ik 4--6)
* En sdrskild sommar, sisong 2 (gymnasiesirskola)
* Varfor ska jag rista? (gymnasiesirskola)
* Kort om demokrati (gymnasiesirskola)

Dialog med anvandarna

For att forsikra sig om att samtliga tillginglighets-
tjanster haller en hég kvalitet och anvindbarhet
utvirderas utbudet arligen bland annat genom
dialogméten med olika grupper inom funktions-
hinderrérelsen. I december bjéd UR in till det drliga
dialogmétet om svenskt teckensprik. Representan-
ter frin organisationer, myndigheter och férbund
som ir inriktade pa svenskt teckensprak, dovfrigor,
samt familjer eller anhériga till déva, horselskadade,
hérselnedsatta eller de med sprikstérning deltog.

Pa dialogmétet framférdes uppskattning av UR:s
animerade teckenspriksprogram som ansags halla
hég kvalitet och bidra till att spegla teckenspraket pa
ett bide nydanande och tilltalande sitt.

Aven Lilla Aktuellt teckensprik (4-6) och han-
teringen av nyheter och information om kriget i
Ukra-ina samt om valet ansigs hilla en hog kvalitet.
Under métet lyftes dven UR-serien Se pd mig! som
exempel pd bra spegling av mingfalden bland d6va

och teckenspriksanvindare. Serien anses bide vara
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identitetsstirkande och inkluderande di frigorna som
tas upp handlar om annat dn att just vara dév eller
teckensprikig.

UR hade i december sitt irliga referens-
gruppsméte med foretridare frin Synskadades
riksférbund och Riksorganisationen Unga med
synnedsittning. Vid tidigare referensgrupps-
moten har det framkommit 6nskemal om att UR
ska 6ka parallellpubliceringarna, det vill siga att
originalpubliceringar av nytt programutbud som
har premidr och syntolkade versioner av samma
programutbud ska publiceras samtidigt. Under 2022
har UR kunnat éka parallellpubliceringarna vilket
uppskattades av deltagarna vid métet.

Enligt referensgruppen har de syntolkningar
UR producerat hallit en hogre kvalitet i jimfGrelse
med syntolkningar som producerats utanfér UR.
Dirfér har UR infort tydligare kravspecifikationer
vid bestillning samt 16pande granskning av manus,
bide innan och efter inspelning, for att sikerstilla
att produktionen haller hogsta kvalitet.

PS Funk ir ett projekt mellan UR, Sveriges
Radio, SVT och Funktionsritt Sverige som syftar
till dialog och att héja kunskapen om funktions-
ritts- och tillginglighetsfrigor. I november arrang-
erades ett PS Funk-seminarium i Radiohuset. Temat
var om frigor och perspektiv som ror personer med
funktionsnedsittning/funktionsvariation fanns
representerade i public service programutbud infér
valet. Inbjudna till PS Funk var medarbetare for
samtliga public service-fretag samt foretridare frin
funktionshinderrérelsen som bidrog med kunskap,
perspektiv och dterkoppling pa programutbud och
andra insatser frin public service.

UR presenterade ur sin valsatsning bland annat
Varfor ska jag rista? och Kort om demokrati, program-
serier om, med och fér personer med intellektuell
funktionsnedsittning. En paneldiskussion holls

Om Saker du
aldrig vagat

frdga ndn med

Tourettes
syndrom.

"0o00000, viildigt

fin video!! Jag 6ns-

kar att det hade
funnits liknande
videos ndr jag

diagnoserades for

10 ér sen. Super-
najs att kunna
relatera sé hart."

Sagor med
TAKK (grund-
sarskolan) inne-
haller special-
skrivna sagor
dar TAKK, Teck-
en som alternativ
och kompletter-
ande kommuni-
kation, starker
barns sprakut-
veckling.
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Om radio-
tabldan

"Vem vill lyssna pa
massa problem en
séndagsmorgon?
Lédgg programmet
en vardagskvill nér

barnen lagt sig fér
dom som har pro-
blem och vill lyssna.
Viandra vill ha en
trevlig séndag.”
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direfter mellan foretridare for funktionsritts-
organisationerna och programansvariga frin public
service. Seminariet tog dven upp forskningsstudier
om bristande tillginglighet av samhillsinforma-
tion £6r personer med funktionsnedsittning under
pandemin och vad medierna kan géra fér att ka
tillgingligheten i framtiden.

6.9 Minoritetssprak

UR producerar och sinder radio- och tv-program
pa minoritetssprak och svensket teckensprak. Utover
program pa de nationella minoritetsspriken har UR
under 2022 iven sint program pa ytterligare atta
minoritetssprik.

UR:s program pd minoritetssprik och svenskt
teckensprak utgér frin anvindarnas behov av utbild-
nings- och sprakprogram, frimst for malgrupperna
barn och unga. UR kartligger behoven av sprik-
stirkande och sprakutvecklande program genom
regelbunden kontakt med dialoggrupper fér varje
nationellt minoritetssprik samt svenskt teckensprak
och via kontakt med forskare och skolmyndigheter.

Milet med programproduktionen ir att bredda,
forstirka och komplettera det andra gér inom
utbildningsvisendet vad giller minoritetssprak.

Programmen syftar till att 6ka sprakkunskaperna
tor de som redan talar spriken och kan dven vara ett
stdd for dem som inte helt behirskar spriken.

Program pa nationella minoritetssprak
och svenskt teckensprak

Enligt sindningstillstindet ska de tre public
service-bolagens sammantagna programutbud pa
de nationella minoritetsspriken finska, jiddisch,
meinkieli, romani chib och samiska samt svenskt
teckensprak uppga till minst 2019 drs nivd. UR:s
forstasindningar pd vart och ett av de nationella
minoritetsspraken finska, jiddisch, meidnkieli,
romani chib och samiska samt svenskt teckensprik
ska 6ka under tillstindsperioden jimfért med
2019 drs nivder. Det samlade utbudet pa jiddisch
ska, ssmmantaget med Sveriges Radios och SV'T:s
utbud, 6ka under tillstindsperioden jamfért med
2019 drs niva.

I bolagsgemensamma index dir ar 2019 utgdr
index 100 redovisar bolagen hur volymen av det
samlade programutbudet har utvecklats under
tillstindsperioden.

For varje r riknas index per bolag upp eller ner
utifrin férindring av sinda timmar. Index kan i de

Diagram 6.9.1 Utveckling av férstasandningar pa nationella
minoritetssprak sammantaget alla bolag 2019-2022
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tre bolagen vixla mellan dren och de olika spriken
men ger en bild av utvecklingen och méjliggér en
bedémning av bolagens sammantagna dkning av
forstasindningar under tillstindsperioden per
sprik samt det ssammantagna programutbudet pi de
nationella minoritetsspriken samt svenskt tecken-
sprik. Bolagen har ssmmantaget under 2022 Skat
antalet forstasindningar. Det ssammantagna
utbudet pd de nationella minoritetsspriken samt

Diagram 6.9.2 Utveckling av nationella minoritetssprak
sammantaget alla bolag 2022
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svenskt teckensprik Gverstiger 2019 ars nivi (se
diagram 6.9.1 och 6.9.2). I bilaga 9.4 finns mer
detaljer som visar hur dessa siffror tagits fram.

UR:s utbud

Under 2022 har UR sint och publicerat totalt 175,24
timmar radio och tv pi de nationella minoritets-
spriken finska, jiddisch, meinkieli, romani chib

och samiska samt svenskt teckensprik, vilket dr en
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Tjdhtje (gym-
nasiet) ar poesi
med ett samiskt
synsdtt om vatt-
nets varde och
den paverkan
klimatforandring-
ar och industri har.

Visste
duatt...

Orka plugga konti-
nuerligt ldgger upp
nya videoklipp om
tips och rad kring
hur elever bdttre
kan ta sig an skol-
arbetet for att
klara kunskaps-
madlen. | december
2022 fanns det
sammanlagt

305 klipp upp-
lagda pa Youtube.”
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Vara dikter
pa jiddisch (ak
7-9) véander sig
bade till personer
som har jiddisch
som modersmal
och till dem som
tappat kontakten
med spraketoch
kulturen. Tre
dikter har fatt
varsin film och
var och en ge-
staltas utifran
sin speciella
stamning.

sammantagen dkning med 8,1 procent jimfért med
2021 (se tabell 6.9.1).

UR har under 2022 6kat den totala sindnings-
volymen pd finska, meinkieli, romani chib, samiska
samt teckensprik. UR har ocksd under 2022 dkat
antalet forstasindningar pd samtliga nationella
minoritetssprik samt teckensprik (se tabell 6.9.2).
Drygt 69 procent av UR:s utbud pa nationella
minoritetssprik och teckensprik ir riktat mot
barn och unga, vilket gor att UR anser sig uppfylla
kravet i sindningstillstindet om att ta hinsyn till
de sprikliga behoven hos barn och unga som tillhér
sprikliga eller etniska minoritetsgrupper eller dr
teckensprakiga (se tabell 6.9.3).

Under 2022 har UR kontinuerligt arbetat med
att hoja kvaliteten i sprikproduktionerna och skapa
relevant innehdll. UR:s sprakstirkande programut-
bud ska inte enbart vara pa spriken utan innehéllet
ska dven i storsta méjliga médn vara kopplat till
sprikets kulturella och historiska kontext. UR har
under 2022 samverkat med Filmpool Nord for att
mojliggéra samproduktion och inkdp av filmer pi
samiska och meinkieli, dir utbudet pd marknaden
ir begrinsat. Exempel pd program som UR képt in
ar kortfilmerna Vuobme pa sydsamiska och Tjihtje

pa lulesamiska samt serien Nalkdvuoman asukbaar
pa meinkieli f6r milgruppen gymnasiet.

Programmen ska dven kunna vara identitets-
stirkande vilket bidrar till forstielse och lirande
och 6kar anvindarens mojligheter att ta till sig ett
programinnehill. Exempel pa det ir serierna Liver
runt 20 (gymnasiet) och Vira dikter (ak 7-9), vilka ir
bade sprak- och identitetsstirkande.

Minoritetssprak for barn och unga
Enligt sindningstillstindet ska UR ta hinsyn till
de sprikliga behoven hos barn och unga som tillhér
sprikliga eller etniska minoritetsgrupper eller dr
teckensprakiga. Det innebir att UR ska producera
program med pedagogiskt kunskapsperspektiv och
att programmen ska vara bade sprakutvecklande
och sprakforstirkande. Programutbudet ska dven
synliggéra och ge 6kad kunskap om minoritetssprik
och teckensprik. Sveriges Radio, SVT och UR fir
sinsemellan fordela ansvaret rorande insatser pd
minoritetssprik och teckensprak.
Overenskommelse gillande 2022 limnades in till
Kulturdepartementet och Myndigheten f6r press,
radio och tv den 13 december 2021. Enligt 6verens-
kommelsen har UR ett speciellt ansvar for utbudet
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Tabell 6.9.1 UR:s sandningsvolym i radio och tv samt webbexklusivt pa nationella minoritetssprak och svenskt teckensprak 2019-2022 (timmar)

Sandning Webb- Totalt Sandning Webb- Totalt Séandning Webb-
(radio och tv) exklusivt

Sandning

(radiooch tv) | (radioochtv) | exklusivt (radiooch tv) | exklusivt

Finska 4311 2,56 45,67 47,26 5,31 52,57 63,46

Jiddisch 3 4,88 4,88 14,82 1,03 15,85 6,05 0,49
Meénkieli 19 18,92 18,92 18,47 18,47 18,42 1,50
Romani chib 20 20,01 1,53 21,53 17,98 0,80 18,78 20,53 2,70
Samiska 21 211 21,11 18,57 1,00 19,56 21,31 2,16
Svenskt teckensprak 37 36,15 2,31 38,46 34,00 2,88 36,89 34,91 3,71
Totalt 142 144,18 6,40 150,57 151,10 11,02 162,12 164,68 10,56

Tabell 6.9.2 Forstasandningsvolym, inkl webbexklusivt pa nationella minoritetssprak och svenskt teckensprak 2019-2022 (timmar)

2019 “““
Sandning
(radio och tv) (radiooch tv) | exklusivt

Webb-

Sandning Webb- Totalt Sandning Webb- Totalt Sandning

(radio och tv) exklusivt (radio och tv) exklusivt

Finska 17,45 12,11 2,56 14,67 12,36 5,31 17,67 1912

Jiddisch 0,83 2,64 2,64 2,01 1,03 3,03 2,69 0,49
Meénkieli 3,55 5,10 5,10 5,58 5,58 4,55 1,50
Romani chib 6,82 5,62 158 715 6,63 0,80 7,43 6,16 2,70
Samiska 8,48 8,95 8,95 8,89 1,00 9,89 8,06 2,16
Svenskt teckenspréak 15,98 12,10 2,31 14,41 13,24 2,88 16,13 13,31 3,71
Totalt 531 46,52 6,40 52,92 48,71 11,02 59,73 53,89 10,56

Tabell 6.9.3 UR:s sandningsvolym i radio, tv och webbexklusivt pa nationella minoritetssprak
och svenskt teckensprak fordelat pa barn, unga och vuxna (timmar) 2019-2022

Finska 12,09 12,65 38,72 63,46
Jiddisch 2,79 3,75 6,54
Meankieli 13,20 6,72 19,92
Romani chib 12,35 715 3,73 23,23
Samiska 15,73 4,13 3,61 23,47
Svenskt teckensprak 25,95 5,43 7,24 38,62
Totalt 82,1 39,83 53,30 175,24 S
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Totalt

63,46
6,54
19,92
23,23
23,47
38,62
175,24

Totalt

1912
3,18
6,05
8,86

10,22

17,02

64,45
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Kvanthopp
(allmén folkbild-
ning) ar en popular
vetenskaplig podd
dar vetenskaps-
journalisten
Marcus Roslund
begripligt forklarar
allt fran sma par-
tiklar till rymden
och universum.

till barn och unga och inom omréidet utbildning.

UR producerar olika former av sprakforstir-
kande program till barn och unga, dels genom nya
produktioner och dels genom versioneringar av
program med voice over.

UR har under 2022 sint versioneringar av
bland annat Tripp, Trapp, Trid-sagor (forskola) pd
finska, jiddisch, meinkieli, nordsamiska och svensk
romani, Grejen med demokrati (ak F-3) pd finska
och nordsamiska samt De rdttslisa (ik 4-6) pa
finska, meinkieli, nordsamiska och romani chib.
Bland nyproduktioner kan nimnas Siirto (ik 4-6)
pa meinkieli, en radiosaga som utspelar sig i norra
Sverige.

Program pa minoritetssprak

UR sinder och publicerar dven program pé 6vriga

minoritetssprik fér barn och unga i radio, tv och

pa UR Play. Under 2022 publicerade UR program

p4 atta andra minoritetssprik, utéver de nationella

minoritetsspriken: arabiska, engelska, franska,

polska, somaliska, spanska, tigrinja och ukrainska.
UR sinde och publicerade dessutom 17 olika

tv-serier pd ukrainska f6r barn och unga under 2022

f6r att mota behovet hos ukrainska flyktingbarn.

Exempel pd program:

* Bakgrunder — kriget i Ukraina (ik 7-9)
arabiska, romani chib, samiska, somaliska
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* Drakskeppet (ik 4—6) arabiska, engelska och spanska

* Globala mal i sikte (ak 7-9) arabiska, engelska,
finska, franska, romani chib, samiska, spanska,
ukrainska

* Grejen med demokrati (3k F-3) arabiska, engelska,
franska

* Nyftken pd Sverige (ik 4—6) ukrainska

* Smdsagor (forskola) somaliska, tigrinja

* Uppfinnar-Johanna (f5rskola) ukrainska

* Vad hinder med dtervinningen? (ik F-3) ukrainska

Dialog

UR bjuder varje 4r in till dialogméoten med varje
nationell minoritetsgrupp, urfolk och tecken-
sprikstalande. Milet dr att ha minst ett fysiskt mote
per dr och grupp. Frin UR:s sida deltar vd och
medarbetare som arbetar med produktioner for och
om aktuell nationell minoritetsgrupp och minori-
tetssprik. Dialogmétena f8ljer en tydlig struktur
dir varje méte inleds med att f6lja upp insikterna
frin féregiende mote dret innan. Sedan presenteras
vad UR har gjort och hur detta har tagits emot i
respektive dialoggrupp. Genom att kontinuerligt
bjuda in representanter frin de olika minoritets-
grupperna utbyts kunskap om och behov i de olika
anvindargrupperna som bidrar till att de program
som produceras upplevs som relevanta och trovird-
iga och blir anvinda av ber6rda grupper.

Under hésten 2022 bjod UR in till enskilda
dialogméten med den sverigefinska gruppen i sep-
tember, f6r jiddisch och meinkieli i oktober samt for
romani chib i december. Dialogmétet om de samiska
spriken dgde rum i november i Sdipmi, Umed, under
den samiska veckan. UR arrangerade ett filmse-
minarium dir allminheten kunde ta del av UR:s
program pd samiska och diskutera innehillet. Under
dialogmotet med urfolket samerna framkom att
UR:s program bidrar till revitalisering av de samiska
spriken i och med tillgingliggdrande av program pa
de olika samiska spriken och for att programmen
anpassas utifrin olika dldrar och sammanhang fér
lirande.

Pa dialogmétet om meinkieli poingterades
vikten av att programmen utspelar sig i Tornedalen,
vilket gor att anvindaren kan uppleva en starkare
koppling till sprakets kulturella hemvist. Vid
dialogmétet om jiddisch vilkomnades UR:s arbete
med att utveckla navigationen pd UR Play for att
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underlitta anvindning och sékbarhet av UR:s
program pa jiddisch. For yngre talare dr det viktigt
med synligheten av programutbudet pé digitala
plattformar. P4 dialogmétet med den sverigefinska
gruppen framkom 6nskemél om syntolkade- och
teckensprakstolkade program pa finska eftersom
delar av mélgruppen sverigefinnar ir i behov av det.
Pa dialogmétet om romani chib framférde gruppen
behov av nya kunskapsprogram om romsk historia,
sprik och kultur.

Utover dialoggrupperna har UR under 2022
dven deltagit i ett romsket sprikseminarium i Malméo,
Samiska veckan i Umed, samt haft dialog med
Europaridet kring ramkonventionen om skydd for
nationella minoriteter.

UR arbetar dven med olika referensgrupper som
bland annat bestér av representanter frin malgrupp-
erna. Referensgrupperna kan till exempel bjudas in
vid starten av en produktion och infér publicering.
Syftet med referensgrupperna ir att 6ka identifi-
kationen, kvalitetssikra innehillet och undvika
stereotypa bilder och berittelser. De nationella
minoritetsgrupperna och urfolket samerna har
historiskt varit diskriminerade och osynliga vilket
gor att dialogen med dessa bygger pa att skapa
fortroende och tillit.

Detta arbete ir tidskrivande men ir en forutsitt-
ning for att UR ska kunna producera ett utbud som
upplevs som sant och relevant f6r och av anvin-
darna, bade pd respektive nationellt minoritetssprik
och f6r de nationella minoritetsgrupperna. @

NOSSY3IANV 1301 :0.L04

Demokrati helt
enkelt (3k 7-9)
gar igenom olika
satt att paverka i
en demokrati.
| serien berattar
unga hur de pa-
verkat genom att
till exempel bilda
en forening, skri-
va ett medborgar-
forslag och starta
en insamling.
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X. Vinjett
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Villkor som kapitel 7 svarar pa:
e Sindningstillstand 19-22 §§

e Medelsvillkor 1-5, 19

e Lés mer ibilaga 9.5. Séndningsvillkor

for UR och 9.6 Medelsvillkor for UR

Sa anvands pengarna

UR:s verksamhet bedrivs utan vinstintresse och finansieras via en public

service-avgift. Riksdagen beslutade infor 2022 om en medelstilldelning
till UR pa 463,1 miljoner kronor, motsvarande 5,2 procent av de totalt

8 909,4 miljoner kronor som tilldelades public service-bolagen.

UR finansieras frin och med 1 januari 2019 via en
inkomstbaserad public service-avgift som samlas

in via skattsedeln och hamnar pa ett public service-
konto i Riksgildskontoret. Public service-kontot
forvaltas av Kammarkollegiet och medlen betalas ut
midnadsvis till UR enligt férordningen (2018:1897)
om finansiering av radio och tv i allminhetens
tjdnst.

Som ett av tre public service-bolag, finansierat via
skattsedeln, ir det av storsta vikt for UR att hantera
de medel som tilldelas bolaget pa ett ansvarsfullt
sitt. Merparten av meden anvinds till program-
verksamheten och att utveckla programutbud och
tjdnster for att mota publikens dnskemal och behov.

7.1. Intakter

Fran de erhallna avgiftsmedlen frin public service-
kontot, 463,1 miljoner kronor f6r UR:s del, gors
omférdelningar mellan UR och de 6vriga public
service-bolagen. UR iger tillsammans med SVT och
Sveriges Radio det gemensamma dotterbolaget Sveri-
ges Radio Forvaltnings AB, SRF. Bolaget finansieras

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2022

med avgiftsmedel frin de tre public service-bolagen.
Efter 6verforda avgiftsmedel samt forindring av
skuldférda avgiftsmedel (vilket framfor allt avser
senarelagda programproduktioner) blir UR:s
intdktsforda avgiftsmedel f6r dret 438,2 miljoner
kronor. Summa intikter vid sidan av avgiftsmedel
under 2022 var 2,1 miljoner kronor. Dessa 6vriga
intdkter bestar till exempel av produktionsbidrag
fran samarbeten med nordiska och andra europeiska
public service-bolag. De totala intikterna uppgick
2022 till 440,3 miljoner kronor (se tabell 7.1.1).

7.2 Kostnader
UR:s totala kostnader uppgick 2022 till 440,3 mil-
joner kronor, av dessa utgdr 78,2 procent program-
produktionskostnader. Dessa kostnader inkluderar
direkta programkostnader men dven kostnader for
exempelvis sindningsplanering, rittigheter och
programinkdp.

Till programproduktionskostnaderna riknas
ocksa det pedagogiska utvecklings- och kon-
taktarbete som ingdr i alla UR-produktioner,

Om Hiilsa pa
liv och dod

"Sdg just férsta
avsnittet av serien
Hdlsa pa liv och
daod, roligt och bra.
Férvénades éver
att dmnet hem-
och konsument-
kunskap inte
ndmns som dmne
att koppla serien
till. Battring UR!”
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Tabell 7.1.1 UR:s intdkter 2020-2022 (miljoner kronor)

6,0 miljoner kronor 2022. Stérsta delen av dessa kost-
nader inkluderas direkt i programprojekten (se tabell

Erhallna avgiftsmedel fran rundradiokontot 445, 454,0 463,1 7.2.1). Aven om principen for kostnadsindelning
Justering mellan programbolagen 0,1 0,1 -0,1 ar tydlig vad giller programproduktion, distribu-
Totalt erhallna avgiftsmedel 4452 454,1 463,0 tion och 6vriga kostnader si rymmer posten dvriga
Avgiftsmedel éverforda till RIKAB 0,0 0,0 0,0 kostnader dven annat som har en direkt koppling till
Avgiftsmedel 6verforda till SRF -15,5 -15,2 -15,0 programproduktionen, till exempel kostnader fér
Delsumma -15,5 -15,2 -15,0 sindningsplaneringssystem och produktionsnitverk
Férandring skuldférda avgiftsmedel 29,7 57 9,8 liksom utvecklingen av UR Play. Milsittningen
Summa intdktsforda avgiftsmedel 400,0 4446 438,2 Ar att merparten av resurserna ska anvindas till
Samproduktioner och royalty 2,5 1.3 1.8 programproduktion. Posten &vriga kostnader bestar
Lnebidrag 0.0 0.0 0.0 till stérsta delen av kostnader for stédfunktionerna,
Valutakursvinster U2 o 2 som till exempel ekonomi, HR, strategi, stab,
Ovriga intakter U7 L o kommunikation, it/teknik och investeringar. I dessa
Summa ovriga intakter 4,4 1,7 21 . c o e o
g funktioner ingdr tjinster och kostnader som i forsta
Summa 404,4 446,3 440,3 o e [ . .. ..
hand gir att hinféra till stdd for programverksamhe-
Sidoverksamhet 0,0 0,0 0,0 . . . .
— ten. Dirf6r kan man inte helt likstilla kostnaderna
Summa intakter 404,4 446,3 440,3

Tabell 7.2.1 UR:s kostnader 2020-2022 (miljoner kronor)

for stodfunktionerna med overheadkostnader.
Ovriga kostnader ligger pd samma nivd 2020 -

2022, 4ven om dessa dver dren kan variera ndgot,

bland annat beroende pa vilka investeringar som

ir en bra indikator pd UR:s produktivitet. Ett tradi-

handla om aktualiteter, dels eftersom f6relisningen

Nyfiken pa

Tv-produktion 2679 302,6 291,3 A o . . A Kkrai
A A behdver goras for verksamheten. Som distribution tionellt produktivitetstal som kostnad per timme tar anordnas av extern part. UR spelar in ett kunskaps- Sverige — Ukrain-
Radioproduktion 43,3 50,9 53,1 8 ST N . . . . 5 o . . ska (dk 4-6) aren
Varav pedagogiskt utvecklings- 5,0 6.0 6.0 rz%knas kostnaflen for dl.strl.butl.on av rr.larksanfl— fraanor alltinte hansynﬂtlll en for }JR mycket Vlktl.g 111rlehall som nigon annan kan‘fz%gas ha prochlcerat, animerad serie
och kontaktarbete ningar f6r radio samt distribution online. Enligt kvalitetsfaktor som utgdrs av hur linge en produktion ddrmed har UR begrinsade mojligheter att paverka som introducerar
Summa programproduktion 311,2 353,5 344,4 avtal mellan SVT och UR stir SVT fo6r distribu- kan anvindas, alltsd dess hillbarhet. UR har dirfor savil innehillets pedagogiska kvalitet som dess det svenska
tionskostnaderna f6r UR:s tv-sindningar i mark- arbetat fram ett produktivitetsmétt som inkluderar hallbarhet. :f:\::f!:;:;rr nya
Distribution 31 33 3.2 nitet. SVT tilldelas avgiftsmedel som ska ticka hillbarhet och som utgir frin utbildningsuppdraget Utifrin ovanstiende resonemang har UR tagit i svenska skolan
Ovriga kostnader 90,1 89,5 92,7 dessa kostnader. och speglar hur effektivt UR har producerat program- fram ett medelvirde per utbildningsomride baserat och Sverige. Pro-
SUMMA KOSTNADER 4044 4463 4403 utbudet i férhallande till kostnaderna. péd héllbarhetstid multiplicerat med produktions- g[_imsgrlgnhlyfter
Sidoverksamhet - - = Resursforbrukning per utbildningsomrade volym som ger en hillbarhetsfaktor. Exempel: ﬁc'hasrkaytﬂ?gh?f;
UR:s programutbud ir riktat till olika mélgrupper Produktivitet produktionen Geografens testamente Europa fick men ocksa Iagar,'
Andel programproduktion 77.0% 792%  78.2% eller utbildningsomraden. Kostnaderna fordelar UR:s produktivitetsmatt utgdr frin en kvalitetsas- en hallbarhetstid pd 5 dr, denna multipliceras med traditioner och
Andel distributi 0,8 % 0,7 % 0,7 % . . . o . cels .. . . . . . o i
naetdistribution " . d sig per utbildningsomrade enligt tabeller 7.2.2 och pekt och méjliggdr en jimforelse av olika kategorier produktionsvolymen 4 timmar vilket ger en hallbar- oskrivna regler
Andel 6vriga kostnader 22,3% 20,1% 211% R . o . PP . o som vi i Sverige
Totalt 100% 100% 100% 7.2.3. Kostnaden per omride kan variera mellan dren av produktioner, det vill siga produktioner per hetsfaktor pi 20. har att férhalla
o .

Tabell 7.2.2 Kostnader i procent per utbildningsomrade 2020-2022

Kostnadsandel per utbildningsomrade mmm

beroende pa de satsningar UR gor for att tillgodose
behoven inom respektive utbildningsomrade. Kost-
nadsandelen f6r utbildningsomradena yngre barn,

ildre barn och unga (56,9 procent) 4r sammantaget

utbildningsomride i férhillande till kostnad. En
viktig kvalitetsaspekt dr hur ling hillbarhet ett pro-
gram forvintas ha och hur linge det kan anvindas i
en utbildningssituation. Dirf6r har UR valt att mita

Hillbarbetsfaktor = ballbarbetstid x produktionsvolym

P4 samma sitt berdknas alla produktioner inom varje

Yngre barn (ak F-3 15,9 19,0 10,8 .. .. 1 e . [ .. o o o . . o .. ..
Alj ) (("k4 6)) 123 175 oas storre in kostnaden £6r hogskola, studieforbund/folk- produktivitet utifrin en si kallad hillbarhetsfaktor. utbildningsomrade. Direfter divideras det samman-
re barn (ak 4- b f b .. g . 1 . .. . .. . .
R ) hégskolor och folkbildning. Detta ligger i linje med For att faststilla hallbarhetsfaktorn for ett program/ lagda virdet med den totala produktionsvolymen
Unga (8k 7-9, gymnasium) 29,7 18,0 21,6 L. R .. . . . . e . o ; .

) ) ) UR:s ambition att stirka utbudet f6r barn och unga. en programserie bedéms varje produktion utifrin som ger en viktad hillbarhetsfaktor per utbildnings-
Hégskola (inklusive pedagoger) 171 13,2 6,8 > illda kriteri 1 i d kriterier i sd bell . dukti .
Folkhtgskola och studieforbund 78 6.4 55 Investeringar aststillda r1.terler.DExe1}1pe p.a. e?sa “rlter%er ir ornfa e.(se tabe c 7.3.12. Nir pruo u tlonen. inom ett
Folkbildning 16.2 259 30,8 g om kunskapsinnehillet ir bestindigt 6ver tid, om utbildningsomrade pd detta sitt har klassificerats,
Summa kostnader 100 100 100 Under 2022 har UR gjort investeringar i itinfrastruk- animation anvinds for att forstirka det pedagogiska kan utbildningsomradets totala kostnad f6r varje

Tabell 7.2.3 UR:s totala kostnader fordelat
per utbildningsomrade 2020-2022 (miljoner kronor)

tur, servrar samt I6pande underhallsinvesteringar
for datorklienter, datormonitorer, studio, telefoner,
kameror och uppgradering av mjukvaror.

7.3 Produktivitet och

innehallet och dirmed hallbarheten, om program-
men innehiller daterat faktainnehall eller om det r6r
sig om en aktualitet.

For varje program/programserie uppskattas en

producerad radio- respektive tv-timme divideras
med det framriknade virdet, hillbarhetsfaktorn per
utbildningsomrade, £or att fi fram produktivitets-
mittet i kronor fér utbildningsomridet.

Yngre barn (férskola, F-3) 64 422 84 643 47706 forvintad hallbarhetstid, 1 ar, 5 ar eller 10 dr, som

Aldre barn (4-6) 53636 78151 107929 kostnadseffektivitet anvinds som faktor i produktivitetsberdkningen. Produktivitet = totala kostnaden / billbarbetsfaktor
Unga (7-9, gymnasium) 120002 80463 95003 Redovisningen av UR:s effektivitet beskrivs i kapitel UR har dven valt att viga in om innehallets hillbar-

Hégskola (inklusive ldrarfortbildning) 69264 58997 29854 2. Dir redogér UR for vilka effekter som har nitts hetstid utifrin nimnda kriterier beror pd en insats Produktivitetsmdttet som tas fram pa detta sitt ska
Folkhdgskola och studieforbund 31376 28558 24075 bland annat utifrin flera strategiska mal. UR har valt frin UR:s sida eller inte. Féljaktligen har exempelvis tolkas sa att ett ligt produktivitetsmatt betyder hog
Folkbildning 65660 115484 135756 att inte redovisa en ren snittkostnad per producerad filmade foreldsningar frin UR Samtiden ofta fitt produktivitet (se tabell 7.3.2 och 7.3.3).

Summa kostnader 404 360 446 296 440323
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eller sind timme som produktivitetsmaitt, di det inte
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en kortare hillbarhetstid, dels eftersom det kan
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Pa detta sitt har UR ett produktivitetsmdtt som

oss till.
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tar hinsyn till hillbarhet och kvantitet i f6rhillande
till kostnaderna. Mittet ger ocksa en mer rittvisande
jimforelse av kostnader per utbildningsomrade.
Kostnaden delad med héllbarhetsfaktorn (hog hall-
barhetsfaktor = programmet anvinds under ling tid)
gor att en dyr produktion som beriknas halla under
lang tid kan jimf6ras med en mindre resurskrivande
produktion som kanske inte héller lika linge. Forde-
len med UR:s produktivitetsmadtt dr att det mojliggor
jamforelse av snittkostnad per producerad radio- eller
tv-timme inom och mellan olika utbildningsom-
riden och ir.

Antalet produktioner inom respektive utbild-
ningsomride varierar 6ver dren och dirmed kan en
produktion med hég eller lig hallbarhetsfaktor f3
stort genomslag, vilket paverkar produktiviteten
per utbildningsomrade i kronor. Under vissa ar, till
exempel ett valir dd UR producerar ett stort antal
viktiga program kring valet och det demokratiska
systemet, fair detta dven genomslag pa produketi-
viteten da dessa program har ett storre inslag av
akrualiteter och dirmed en ligre hallbarhet. Under
2022 producerades dessutom flera olika program

Tabell 7.3.1 Hallbarhetsfaktor per utbildningsomrade 2020-2022

T T N R
B I O TR T

Utbildningsomraden

Yngre barn (F-3) 8,7

Aldre barn (4-6) 5,1 6,1 6,0
Unga (7-9, gymnasium) 6,6 5,6 7,6
Hégskola (inklusive pedagoger) 11 5,0 1,2
Folkhogskola och studieférbund 2,2 57 72
Folkbildning 52 4,6 5,4
Totalt 5,0 6,0 6,2

Tabell 7.3.2 Produktivitet i tusen kronor per utbildningsomrade
radio (kostnad/producerad timme justerat for hallbarhet)

Produktivitet per utbildningsomrade radio mmm

Yngre barn (&k F-3) 25,6 45,7 319
Aldre barn (&k 4-6) 43,4 33,8 23,5
Unga (ak 7-9, gymnasium) 33,2 421 36,4
Hogskola (inklusive lararfortbildning) 40,0 605,8

Folkhégskola och studieférbund 66,5 75,4 42,6
Folkbildning 25,7 34,2 39,8
Totalt 30,8 431 36,2

Tabell 7.3.3 Produktivitet i tusen kronor per utbildningsomrade

tv (kostnad/producerad timme justerat for hallbarhet)

med anledning av kriget i Ukraina for malgrupperna
ildre barn och unga. Tv-utbudet f6r dldre barn och
unga fir dirfér under 2022 ett hégre produktivitets-
mitt (och dirmed en ligre produktivitet) dn 2021.

Ju storre inslag av aktualiteter (kriget i Ukraina,
riksdagsvalet) desto kortare hillbarhet. Detta kan
jimforas med till exempel dramatiseringar for yngre
barn, som Djuren pd Djuris borjar skolan, vilka ir
anvindbara under ling tid.

Dessutom fir stora resurskrivande satsningar
genomslag ett visst ar, till exempel Liver 1 Matte-
landet som producerades under 2018 eller Senior-
surfarna och Seniorsurfarskolan som producerades
under 2020 och 2021. Dirfor kan ocksa produktivi-
teten per utbildningsomride fluktuera mellan aren.
Till exempel var produktivitetsméttet f6r utbild-
ningsomride folkhdgskola och studieférbund for tv
hégt (= 1ig produktivitet) dr 2020 men under 2021,
och 4n mer under 2022, var produktivitetsmattet
dterigen ligre och dirmed var produktiviteten hégre.

Ju hégre hillbarhetsfaktor per produktion,
desto lagre blir snittkostnaden och desto hogre blir
produktiviteten. UR har inte heller som mal att pro-

7,6 975

6,4 6,3 7,4
5,6 5,5 6,6
50 5,0 0,0
5,0 10,0 10,0
5,5 53 4,8
59 6,9 6,1

Seniorsurfarskolan (folkhgskola/studie-
forbund) visar praktiskt digitala tjanster och
begrepp som behandlas i Seniorsurfarna.

Produktivitet per utbildningsomrade tv mmm

Yngre barn (F-3) 64,6 1059 56,3
Aldre barn (4-6) 131,2 138,7 181,6
Unga (7-9, gymnasium) 116,8 56,3 93,5
Hogskola (inklusive pedagoger) 119,1 95,0 18,8
Folkhdgskola och studieférbund 695,0 143,8 90,5
Folkbildning 28,1 47,2 48,3
Totalt 59,2 52,8 49,6
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duktivitetsmattet ska vara detsamma for respektive
utbildningsomrade varje r. Mittet ir i stillet ett
sitt att framfor allt ta hinsyn till kvalitetsfaktorn
hallbarhet och dirmed bittre spegla hur effektive
UR har producerat programutbudet i férhallande
till kostnaderna samt behoven i samhillet.

Kostnadseffektivitet

UR ldgger stor vikt vid kostnadseffektivitet i alla led,
dven om effektiv styrning av verksamheten snarare
handlar om att uppna uppsatta mél dn att fokusera
pd att verksamheten ska bedrivas med si fi ekono-
miska medel som majligt.

Granskningsnimnden efterlyste i sitt beslut
kring 2021 drs public service-redovisning att UR
ska sitta de nyckeltal (strategiska mal) som redovisas
utifrin den arliga attitydmitningen (se kapitel 2)

i relation till férbrukade resurser. UR har valt att
tydligare sitta dessa virden, nyckeltal, i relation till
de styrande strategier som UR tagit fram och arbetar
utifrin. Detta som ett sitt att pavisa effektivitet.

UR har tidigare papekat att det inte ir ritt-
visande att sitta de redovisade virdena i relation
till forbrukade resurser for att utlisa ekonomisk
effektivitet. Dels dr det inte mojligt att koppla ihop
ett specifikt programutbud med redovisade virden.
Exakt vilka produktioner som paverkar allméinhe-
tens uppfattning av UR:s utbud ir helt enkelt inte
gorligt att ta reda pa. Dels dr det aldrig kostnaden for
en viss programproduktion som avgor ett programs

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2022

virde for anvindarna. En del program produceras
f6r en liten publik vilket gor att kostnaderna utslaget
per anvindare blir hogre in program med en
visentligt storre publik. Men nyttan ir stor dven om
mélgruppen ir liten.

Dessutom lir ett program som anvinds av en
liten men specifik malgrupp inte paverka allmin-
hetens uppfattning om UR i lika hég grad som
program for en bredare allminhet. UR som public
service-bolag har i uppdrag att producera, sinda och
tillgingliggdra ett mangsidigt programutbud som
priglas av hog kvalitet oavsett hur manga eller fd som
programmen vinder sig till.

Effektivisering

UR arbetar kontinuerligt med att effektivisera
verksamheten i syfte att de medel som UR tilldelas
ska anvindas ansvarsfullt och si mycket medel som
mojligt ska anvindas till programproduktion.

UR vidtar dirfér kontinuerligt tgirder for att
stimulera effektivitet och produktivitet i verksam-
heten. Detta f6r att mojliggora den utveckling som
ir nddvindig eftersom publiken férvintar sig stin-
dig fornyelse av innehéll och forbittrade tjinster.
Det innebir dven genomférande av nédvindiga
rationaliseringar eftersom den tviprocentiga upprik-
ningen av medel inte ticker kostnadsdkningar Gver
tid, exempelvis I6neutveckling pa arbetsmarknaden
i stort, distributionskostnader, variationer i inflation
och flera andra faktorer som UR inte kan paverka.

Prylberget
(folkhogskola/
studieforbund)
ar serien som
satter ljus pa var
konsumtion. Det
har aldrig varit
billigare att kdpa
klader, mat och
hemelektronik

och vi handlar oss

ur finanskriser

och skilsméssor.
Men varfor gor vi

det? | serien far
vi folja komikern
Robin Paulssons
resa mot att bli

en hallbar konsu-
ment. Till sin hjalp

har han antropo-
logen Katarina
Graffman.
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Under 2022 har flera effektiviseringsatgirder vidta-
gits, vissa gemensamt med de Svriga public service-
foretagen vilket beskrivs i kapitel 7.4, dter andra
inom UR. Nedan f6ljer nigra exempel pa det interna
effektiviseringsarbetet:

* Ett arbete for att fortydliga beslutsvigar inom
organisationen har pabérjats under 2022 med syfte
att flytta beslut nirmare verksamheten och dirmed
minska tiden mellan beslut och genomférande.

* UR har inlett byte av glédljusbaserade strilkastare i
studion till led-baserade strilkastare vilket kommer
att resultera i savil ligre driftskostnad som ligre
energidtging. Dessutom innebir det att dldre dim-
merteknik som har anvints tidigare inte behéver
bytas ut dd den inte lingre behdvs.

* Ett arbete har under dret inletts med att se dver
UR:s teambilar f6r att successivt byta ut dem
mot mer miljéanpassade och energisnila fordon.
Arbetet beriknas pagd dven under 2023.

* Produktionsplaneringssystemet kommer att bytas
ut dd en del visentliga funktioner behéver forbitt-
ras, till exempel koppling till budget och ekonomi.
En projektgrupp arbetar med att inférskaffa ett
system som mojliggor ett effektivare utnyttjande av
UR:s resurser i form av teknik och personal, och ge
en tydligare aterkoppling kring vilka resurser varje
projekt har anvint.

* Digitaliseringen av kontraktshanteringsprocessen
har lett till effektivare och férenklad hantering
for flera olika avdelningar som juridik, produk-
tionskontoret och HR som nu alla kan anvinda
sammasystem.

Det ir svirt att malsitta hur stora effektiviseringar
UR kan uppna. Publicistisk verksamhet kan inte
planeras utifrin hur stora effektiviseringar som kan
tinkas gora. Detta eftersom det r otroligt svirt att
forutse vilka behov verksamheten behover svara
upp emot. Varken pandemin eller kriget i Ukraina
gick att forutse, diremot kunde UR snabbe stilla
om verksamheten for att svara upp mot de behov
som fanns inom savil utbildningsvisendet som hos
allminheten. Dirfor ir det av stor vikt att bedriva en
verksamhet som ir flexibel och dirmed snabbt kan
anpassa sig till nya forutsittningar och behov.
Attuppnd mélen i verksamheten blir i liknande
situationer Gverordnat att malsitta graden av effekti-
viseringar.

Viktigast att na uppsatta mal
UR:s 6vergripande strategi tar avstamp i public
service-uppdraget och dess specifika villkor och UR
foljer arligen upp savil den effeke programutbudet
har som resursdtging for programproduktion.
Kostnadseffektivitet kan beskriva forhillandet
mellan miluppfyllelse och resursférbrukning — for
att produktion av en tjinst eller vara ska anses vara
kostnadseffektiv maste den sittas i relation till
miluppfyllelsen. Det innebir enligt en utvirdering
frin Oslo economics, Evaluering av NRKs arbeid
med effektiv drift/2021-251-1030, att nedskirningar eller
olika prioriteringar inte ska likstillas med kostnads-
effektivitet. Tvirtom kan budgetnedskirningar leda
till minskad maluppfyllelse. Rapporten konstaterar
ocksa att det dr viktigt for ett public service-bolag att
ha tydliga malsittningar men att minga av dessa mal
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inte 4r direkt mitbara. For att UR ska nd uppsatta
mél och leva upp till villkor i sindningstillstaindet
och medelsvillkor ser bolaget hela tiden Gver hur
resurserna kan anvindas s effektivt som majligt.

Bland de specifika public service-uppdrag som
UR har ingér bland annat att producera utbud till
milgrupper i samhillet som ingen annan akt6r
specifikt producerar ett utbud for. Det handlar
bland annat om att producera/skapa ett utbud for de
nationella minoriteterna, for elever i sirskolan, till-
ginglighetstjinster som syn- och teckensprakstolk-
ning samt produktioner som bidrar till att stirka
liskunnighet for elever i grundskolan eller svenska
for invandrare. Dessa ir viktiga och specifika public
service-uppdrag som inte kan mitas och virderas pa
gingse (kommersiellt) vis — det dr dyra minuter men
viktiga for att nd miluppfyllelse.

Nir UR till exempel viljer att producera program
for en icke-horande publik direkt pa teckensprik, i
stillet for att teckensprakstolka innehill, bidrar det
till en stérre effekt hos den icke-hérande mélgruppen
men till en hégre kostnad per minut 4n program som
riktas till bredare malgrupper. P4 samma sitt som
specifika (smala) uppdrag méste dven konstnirlig kva-
litet och bredden i utbudet vigas in vid bed6mning av
effektiviteten i verksamheten. En dramaproduktion ir
till exempel betydligt mer resurskrivande dn inspel-
ning av en foreldsning men bigge sorters produktion
ryms inom UR:s breda kunskapsuppdrag.

UR har satt upp ett antal interna nyckeltal for att
sikerstilla att innehallet i programproduktionen lig-
ger i linje med savil sindningstillstindet som UR:s
6vergripande strategi. Det handlar till exempel om
nyckeltal for att uppfylla villkor om att UR ska ha
en omfattande nyproduktion fér barn och unga, att
tillgingligheten for syn- och teckensprikstolkning
ska prioriteras f6r barn och unga liksom villkoret att
programutbudet ska spegla forhallanden i hela landet
och den variation som finns i befolkningen. For det
sistnimnda villkoret har UR bland annat stillt upp
ett strategiskt mal om att drligen spela in programut-
bud i landets alla 21 lin.

Ettsitt for UR att arbeta for ett effektivt
resursanvindande ir att utifrin beslutade strategier
och strategiska mal mita den effekt programutbudet
har f6r viktiga malgrupper. Detta gors dels genom en
arlig attitydunderskning (se kapitel 2), dels genom
dialogméten med specifika malgrupper men ocksa
genom andra former av kommunikation och dialog
med mélgrupperna.

Ett strategiskt mal som £8ljs upp i den érliga
attitydundersokningen under tillstindsperioden
2020-2025 ir till exempel att sex av tio anvindare ska
uppleva att UR:s utbud bidrar till lirande. Detta mal
naddes redan under 2021 och under 2022 med mycket
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god marginal d4 76 procent bland allminheten och
89 procent av lirarna anser detta (se diagram 2.2.1).

Ett annat mal 4r att sju av tio ska ha en positiv
instillning till UR (se diagram 2.3.1). Bland allmin-
heten i stort dr andelen positivt instillda till UR 63
procent, vilket ir mer 4n 2021 dd 6o procent ansig
detta, och andelen lirare som ir positivt instillda r
92 procent. Hos allminheten ir det en bit kvar till
milet vilket gor att UR noggrant kommer att analy-
sera hur malet ska nés. Ytterligare ett uppsatt mal dr
att fem av tio ska anse att UR:s utbud bidrar till att
kunna virdera och kritiskt granska information och
nyheter. Detta mal har nites med god marginal bade
bland allminhet (61 procent) och bland lirare (6o
procent).

For UR idr kunskapsuppdraget helt centralt.
Strategier och strategiska mil styr, tillsammans med
ekonomisk kontroll och resursférdelning med fokus
pa programproduktion, verksamheten mot visionen
— frihet genom kunskap, f6r de mianga och de fa.

Atgarder for 6kad produktivitet

Under 2022 har UR ytterligare utvecklat PPM
(Project portfolio management), ett verktyg som
samlar data kring programproduktioner pd ett och
samma stille. PPM ir tillgingligt f6r alla inom pro-
gramproduktion och syftar till att forenkla planering
och férdelning av produktionsresurser. Verktyget
kommer fortlépande att utvecklas och anpassas efter
verksamhetens behov. UR ser dessutom kontinuerligt
dver organisationen och vidtar nddvindiga dtgirder
for att 6ka produktiviteten.

Sidoverksamhet

UR har under 2022 inte bedrivit nagon sidoverk-
samhet.

Kommersiella samarbeten
UR har under 2022 inte deltagit i ndgra kommersiella
samarbeten. UR definierar (gemensamt med SVT

Om Klar-
tankt

"Hej! Er serie Klar-
ténkt dr inte sé klar-
tdnkt som namnet
antyder. Jag tycker

det dr beklagligt

att ni felinformerar
vdra unga. Homeo-
pati som ni menar
inte fungerar och

inte bygger pa

vetenskaplig grund
dr helt fel. Det har
gjorts metaanalyser
av Dr Robert Hahn
pd vetenskapliga
studier pd homeo-
pati som visar att
det dr mer verksamt

d@n placebo och
alltsa fungerar.”

Retorikmatch-
en (ak 4-6) ar
programmet
dér tala ar guld.
Programserien
riktar sig till Sve-
riges alla elever
i arskurs 6 dar
tio lag véljs ut att
tavla i retorik.
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7. Sa anvands pengarna

Om Djuren
pa Djuris
"Hej! Min son, 2,5
ar, dlskar Djuren
pa Djuris och hans
absoluta favo-
ritsdng just nu

dr "Stopp, sluta,
nej". Avsnitten och
latarna dr vildigt
pedagogiska och jag
onskar att latarna
skulle finnas att
lyssna pé, t.ex pa
Spotify. Ar det
ndgot ni har
funderat pa?

Tror att det hade
blivit en succé!”

FOTO: CARLA ORREGO VELIZ
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och Sveriges Radio) kommersiellt samarbete enligt
foljande:

Samarbete med kommersiell aktér som genere-
rar intikter till UR. En kommersiell aktor driver
verksamhet med syfte att generera vinst. Med ett
kommersiellt samarbete avses inte en ren férsiljning
(till exempel visningsritter) eller andra typer av mer
passiva intikter.

7.4 S& samarbetar public

service-bolagen

Den redaktionella mangfalden och bredden ir central

t6r de tre svenska public service-bolagen och f6r deras

respektive uppdrag. Samarbetena mellan de tre olika

bolagen dterfinns dirf6r frimst i verksamheterna vid

sidan av utbudet och sker pd en rad olika sitt:

* Upphandlingar som syftar till kostnadssinkningar
och effektiviseringar (se lista under rubriken
Koncerngemensamma upphandlingar).

* Hallbarhetsarbete som fordjupats under 2022
bland annat genom beslut om gemensamma
utbildningar fér medarbetare samt bolagsgemen-
samma former f6r klimatredovisning.

e Sikerhetsarbete bland annat kring evenemang
och vid de platser och lokaler i landet dir bolagen
ir samlokaliserade. Under 2022 har UR, Sveriges
Radio och SVT ocksi beslutat att etablera ett
gemensamt sikerhetsrad, dir dven SRF deltar vid
behov.

* Evenemang, galor, utmirkelser och viss kulturverk-
samhet.

* Overenskommelser for insatser pa minoritetssprak
och teckensprak samt f6r personer med funktions-
nedsittning vilka ligger till grund f6r verksamhe-
terna som beskrivs i kapitel 6.7 —6.9.

* Medfinansiering av medieforskning och publik-
undersokningar.

* Sprakvird, ridgivning och utbildningar fér
nyanstillda.

* Utbildningar inom programjuridiska frigor.

* T4t dialog och erfarenhetsutbyten inom exempel-
vis juridik och lagstiftningsfrigor, publikanalys
med flera andra omriden

* Lopande dialog och samarbete kring utveckling av
public service-redovisningarna.

De tre bolagen har ocksé ett nira samarbete med
de andra nordiska public service-bolagen i en rad
fragor, bland annat inom Nordvision vars syfte ir
att stirka public service i Norden. Medlemmarna
samproducerar och utvixlar program, samutvecklar
format och delar olika former av kunskap 6ver
grinserna.

Bolagen medverkar ocksa tillsammans i olika
typer av branschsamarbeten som till exempel Utgiv-
arna och det medieetiska systemet MO-MEN.

Koncerngemensamma upphandlingar
Under 2022 avslutade UR, Sveriges Radio och SVT
isamarbete med Sveriges Radio Forvaltnings AB
(SRF) 27 storre gemensamma upphandlingar som
syftar till kostnadssinkningar och effektiviseringar:
* Upphandlingar som omfattade samtliga program-
bolag avsig synundersdkningar och bildskirms-
glasdgon, prenumerationstjinster, hotelltjinster,
lassystem och tillhérande tjinster, SAK-forsik-
ringar, resebyratjinster, stillverksarbeten, vixter
och vixtservice, stidtjinster, flyttjinster i Stock-
holm, féretagshilsovardstjinster samt kaffemaskin-
er med tillhérande férbrukningsvaror och tjinster.
* UR, Sveriges Radio och SVT genomfé6rde gemen-
samma upphandlingar av sikerhetsutrustning med
tillhérande tjinster, persondatorer och surfplattor,
darortillbehér, hyra av viss teknik samt marknads-
undersokningar.
* SVT och SRF genomforde en gemensam upphand-
ling av konsulttjinster inom uthyrningsverksamhet.
* UR och SVT genomférde gemensamma upphand-
lingar av referensmonitorer, inspelningsbussar,
ljusutrustning och tillh6rande tillbehér, signal-
processutrustning, ljudutrustning, professionell
ljudutrustning, fiberoptik och fiberkablage, I'T-
konsulter samt inkép av Microsoft-produkter.

Under 2022 pibérjades vidare koncerngemensamma
upphandlingar av stidtjinster, magasinering for

och flytt av dekorer, tekniska konsulter, tjinste-
rese-, utlandsplacerings- och olycksfallsfrsikring,
I'T-itervinning, el-servicearbeten och mindre
el-entreprenader, korttidshyra av bilar, taxitjinster i
Géteborg resp. Malmé.

Gemensamt serviceforetag
SRF (Sveriges Radio Férvaltnings AB) ir ett service-
foretag med cirka 6o anstillda som ansvarar for
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gemensamma service- och stédfunktioner it de

tre programbolagen SV'T, Sveriges Radio och UR.
Foretaget arbetar pa uppdrag av de tre programbola-
gen och skéter verksamheter som fastighetsférvale-
ning, arkiv, telefonvixel, distribution, friskvird och
research. SRF dr dven fastighetsigare i Stockholm,
Goteborg och Umea.

SRF dgs av SVT (61 procent), Sveriges Radio
(34,4 procent) och UR (4,6 procent) och finansieras
genom att programbolagen avstar avgiftsmedel
enligt en kostnadsférdelningsmodell.

Har delar bolagen lokaler

Bolagen har gemensamt med SRF ett fastighetsrdd
som samordnar lokal- och fastighetsfragor, och
programbolagen samlokaliserar och samutnyttjar
lokaler dir det 4r majligt och rationellt.

Alla tre bolagen ir samlokaliserade i Gteborg och
Stockholm.

Sveriges Radio och SV'T ir samlokaliserade i
Arvidsjaur, Bords, Kalmar, Karlskrona, Kiruna,
Linkoping, Norrkoping, Skellefted, Visby samt
Ornskoldsvik.

UR och Sveriges Radio 4r samlokaliserade i
Malms.

Samarbeten kring dialog

och kunskapsférmedling

De tre bolagen arrangerar tillsammans med lokala
tidningshus Fria ordets dag dir sjitteklassare far lira
sig mer om journalistik, tryck- och yttrandefrihet
och killkritik. 2023 pagir en utveckling av Fria
ordets dag med en version ocksa for niondeklassare.
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Tillsammans arrangerar de tre bolagen den arliga
konferensen PS Funk-dagen dir foretridare f6r olika
organisationer med fokus pa frigor om tillginglig-
het och funktionsritt moter foretridare for UR,
Sveriges Radio och SVT. Syftet r att diskutera

och i viss min utvirdera hur bolagen lever upp till
anvindarnas behov samt att inspirera till bittre
inkludering av personer med funktionsnedsittning
i public service.

Samarbeten kring program

* UR och Sveriges Radio samarbetar kring Barn-
radions bokpris.

* Sveriges Radio och SVT samarbetar kring V7 7
femman, Virldens barn, Melodifestivalen och Idrotts-
galan samt en del av Berwaldhallens konserter.

* UR och SVT samarbetar kring Lilla Aktuellt och
Lilla Aktuellt skola.

* Sveriges Radio, SV'T och Radiohjilpen samarbetar
kring Musikhjélpen.

* Sveriges Radio och SV'T samarbetar redaktionellt
genom Sameradion/SR Sdpmi och SVT Sdpmi.

Administration & arkiv

Sedan flera dr skoter SVT pd uppdrag av UR delar
av UR:s ekonomi- och I6neadministration i syfte att
Oka samarbete och effektivitet.

UR och SVT har ett gemensamt bibliotek/
arkiv, Meta, for rorligt material dit alla programfiler
skickas. Under 2022 har SVT successivt borjat ga
dver till ett nytt lagringssystem, Mark, som ersitter
Meta. Under 2023 forvintas alla UR:s samt SVT:s
filer vara 6verlagda till Mark. ®

| Barnradions
bokpris (ak 4-6)
laser och bedom-
er en barnjury
fem bocker for
barn 9-12 ar.
Sedan diskuterar
de vilken bok
som kammar
hem Barnradions
bokpris.
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Galonisarna (forskola)
i skogen dlskar allt
som lever och vaxer i
naturen. Kontorisarna
pa Asfalt & Parkering
tror inte ens att natur-

en finns. Galonisarna
maste fa Kontorisarna att
forsta att naturen ar livs-
viktig for oss manniskor.
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Planer for framtiden

Med ett uppdrag som tar fasta pa att kunskap oppnar dorren till en framtid gor UR
under 2023 en storre utbudssatsning pa forutsattningen for att ta till sig kunskap —
spraket. | kombination med att kontinuerligt fornya programutbudet som bidrar till
att kunna avgora vad som ar sant eller falskt lagger UR grunden till den demokra-
tiska medborgarens majlighet att fatta valgrundade beslut baserade pa fakta.

UR drivs av visionen att ge alla frihet genom
kunskap. Att kunna fatta vilgrundade beslut utifrin
forvirvad kunskap — och dven fritt vilja sin vig
genom livet — 4r en forutsittning for en levande
demokrati. UR vill ocksi bidra till att 16sa viktiga
samhillsutmaningar. En 6vergripande utmaning
ir att genom programutbudet bidra till att minska
kunskapsklyftorna. Under 2023 fortsitter darfor
flera pigiende utbudssatsningar inom omraden som
skriv- och liskunskaper, medie- och informations-
kunnighet (MIK), NO £6r lig- och mellanstadiet
och hillbar utveckling — for att nimna nigra.

Starkt fokus riktas under 2023 mot sprikstirk-
ande och sprikutvecklande program for flera olika
miélgupper med sinsemellan olika férutsittningar
och forkunskaper. UR producerar en mingd
program med spriket i centrum: genom Bokklubben
(8k 4—6) far barn fran de olika nationella minori-
tetsspriksgrupperna lisa och diskutera bécker pd
sitt eget sprik, genom att gestalta starka berittelser
i radioformat uppmuntras elever i lag- och mel-
lanstadiet till lisning och genom Lésbubblan (ik
4—6) och Boktrailern (ik 7-9) stimuleras elever med
svenska som andrasprik till lisning och utveckling
av svenska spriket. Men inom spriksatsningen ryms
ocksa program som hjilper gymnasielever att vissa
det skrivna spriket, och mellanstadieelever att hitta
de starkaste retoriska argumenten eller reda ut skill-
naderna mellan det skrivna talspriket, talsprik och
det skrivna spriket i en lustfylld programserie. UR
ilskar sprik! Inte bara f6r sprakets skull utan ocksa
for att spraket Sppnar upp vigen in till samhillet
och uti virlden. Spriket dr forutsittningen for att
tilligna sig kunskap.

Genom programutbudet vill UR bidra med
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kunskap och ge verktyg for att varje individ ska ges
m&jlighet att utveckla de forméigor som behovs for
att aktivt kunna verka i ett demokratiskt samhille.

En viktig formaga dr att kunna virdera och sor-
tera fakta i det rika informationsfléde som omger oss
f6r att undvika att bli lurad eller manipulerad. Flera
programserier riktade till olika malgrupper kommer
dirfor att lyfea killeillic och killkritik i syfte att
stirka den enskilde individens férmdga att std emot
desinformation och rykten.

Digitaliseringen har medfort ett narmast
obegrinsat informationsfléde som bide tydliggér
behovet hos den enskilda individen att kunna avgéra
vad som ir sant eller falskt men som ocksé gor att
allt fler kan gora sin rost hord. For den enskilda
individen 4r det dirf6r avgorande att ha tillrickliga
digitala kunskaper for att kunna vara delaktig i
samhillet. Under 2023 kommer en sista sdsong av
Seniorsurfarna (folkhdgskola/studieférbund) som
denna ging féljer upp hur det har gitt for de tre
sisongernas deltagare. Hur digitala har de blivit?

For den ildre publiken kommer dven Studio 65
att sindas dir kinda och okinda 6s-plussare pratar
om sina erfarenheter och tankar om livet som ildre.
Gripande livshistorier blandas med rid, forskning
och inspiration for ett bra liv.

Under 2023 lanserar UR iven en storre veten-
skapssatsning. Forst ut dr programserien Sverige
forskar (allmin folkbildning) som i korta episoder
fokuserar pa svensk forskning med ett tilltal och
format som férhoppningsvis kan né en ny publik.
Ten tid dd kunskapsresistens, alternativa fakta och
desinformation omger oss vill UR vara en motkraft
mot dkande kunskapsklyftor i samhillet. Kunskap
och utbildning behdver mer fokus — inte mindre! ()

Om Kortfilms-
klubben -
engelska

"Hej! Jag ville bara
sdga ett stort tack
for era kortfilmer
pd engelska. Jag
har inte sett alla
men de jag har sett
dr verkligen bra.
Favoriter dr Pocket
Money och A Better
You. Jag hoppas att
filmerna kommer
att finnas kvar
ldnge, eftersom
jag bygger en hel
del undervisning
kring dem!”
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9.1 Kontakter med

utbildningsvasendet

Forskolor

» Backa forskola, Katrineholm

+ Badhusbergets forskola, Lysekil

+ Djurgardsvyn, Stockholm

* Eken, Motala

+ Forskolan Hasselvégen, Falun

+ Forskolan Mabér, Hasselby

« Forskolan Satragardsvagen 8,
Satra

« Forskolan Sorgérden, Saffle

« Forskolecenter Pelikanen,
Strangnas kommun

+ Hammarenhdég, Osterlen

+ Jossastigens forskola,
Karlshamn

+ Kristallens forskola, Upplands-Bro

+ Kunskapsgatans forskola, Gbg

+ Kyrseberstornet forskola, Malmo

+ Laxons forskola, Halmstad

* Lennart Torstenssonsgatan 11,
Goteborg

+ Lervils forskola, Lomma

+ Mallby forskola, Stromstad

+ Norrgardens forskola, Knivsta

« Pusselbiten, Skellefted kommun

+ Sagohjalten, Stockholm

+ Skogstorpets forskola, Uppsala

« Skargardens forskola, Trosa

» Stora Lokets forskola,
Kungsbacka

+ Utbildningsférvaltningen,Vaggeryd

» Vasan, Sthim

+ Viktoriagarden forskola,
Norrtélje

+ Varholmsbackarna, Stockholm

+ Vastra Brastorp, Motala

« Ostertull Montessori, Lund

Skolor — grundskolor och

gymnasieskolor, inkl. sérskolor

+ Abrahamsbergsskolan, Bromma

+ Alexandraskolan, Goteborg

« Alfred Dalinskolan, Jonkdping

+ Alirskolan, Bollnas

« Alvikskolan, Stockholm

+ Annerstaskolan, Huddinge

+ Apelskolan, Falkenberg

+ Balingsnasskolan, Huddinge

+ Bettna skola, Katrineholm

+ Bikupan, Lessebo

« Birgittaskolan, Orebro

« Bjorkhagens skola, , Stockholm

+ Bjorknaskolan, Nacka

+ Bjorngardsskolan, Stockholm

+ Bjornasskolan, Nacka

« Britsarvsskolan, Falun

« Bréntbergskolan, Umea

+ Backahagens skola, Stockholm

+ Backaskolan, Gnosjo

+ Cederbergskolan i Féllinge,
Krokom

« Elinsborgsskolan, Helsingborg

+ Engelbrektsskolan, Stockholm
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« Engelbrektsskolan, Orebro

« Entréskolan, Enk&ping

« Eriksbergsskolan, Uppsala

« Eriksdalsskolan, Stockholm

- Fjardingskolan, Boras

« Forskola Toppen, Stockholm

« Gantofta skola, Helsingborg

« Grubbeskolan, Umea

« Granbyskolan, Uppsala

« Guteskolan, Guteskolan AB,
Gotland

« Gylle skola, Borlange

» Hagaskolan, Dals-Ed

« Hagaskolan, Umea

« Hammarskolan, Vannés

- Halsinggardsskolan, Falun

« Hogsatraskolan, Lidingd

- Horstaskolan, Kumla

« Internationella engelska skolan,
Alvsjo

« Jensen grundskola, Jensen
Education, Goteborg

+ Jonstorpsskolan, Héganés

« Jarvenskolan, Katrineholm

» Kannebéackskolan, Goteborg

« Kolgardsskolan, Jonkdping

« Kristinaskolan, Harnésand

« Kristinedalskolan, Stenungsund

+ Kungsklippeskolan, Huddinge

» Kunskapsskolan, Uppsala

« Liljeskolan, Trelleborg

+ Lunaskolan, Stockholm

» Magelungen friskola,
Stockholm

- Maja Beskowskolan, Umea

« Malmo6 Montessoriskola, Malmo

+ Manillaskolan, Stockholm

+ Midsommarkransens gymna-
sium, Hagersten

+ Mullsjéskolan, Mullsjo

« Mélarhojdens skola, Stockholm

+ Morbyskolan, Danderyd

« Nils Holgerssongymnasiet,
Skurup

» Nordhemsskolan, Géteborg

« Norrevangsskolan, Karlshamn

« Nya Stenkulaskolan, Malmd

« Olaus Petriskolan, Orebro

+ Orndsskolan, Borldnge

« Petreskolan, Hofors

« Pilskolan, Uppsala

« Polhemsskolan, Gavle

+ Pops Academy, Stockholm

+ Riksgymnasiet for déva och
horselskadade i Orebro

* Romaskolan, Gotland

- Rosengardsskolan, Malmé

« Rasunda centralskola, Solna

- Sameskolan, Kiruna

« Sannaskolan, Géteborg

« Skarpnacks skola, Stockholm

« Solanderskolan, Pitea

« Storkyrkoskolan, Stockholm

- Svartravens skola, Overtorned

« Svenska skolan i London

Bilagor

« Sverigefinska skolan, Stockholm

» S6derbymalmskolan, Haninge

+ Sodermalmsskolan, Kristinehamn

» Thoren Framtid, Vaxjo

+ Tofthagaskolan, Skillingaryd

+ Tagaborgsskolan,
Helsingborg

« Taby friskola, Taby

« Viktor Rydbergs skola, Fisksatra
och Sundbyberg

- Vittra Frésunda, Solna

« Vittraskolan, Upplands Vasby

- Wamoskolan, Karlskrona

+ Vénerskolan, Vanersborg

+ Varmdo skargardsskola/Djurd
skola, Varmdo

- Asbackaskolan, Gnesta

« Alta skola, Nacka

« Ostervangskolan, Lund

« Ostra skolan, Malmé

Myndigheter och

organisationer

+ Barn & Utbildning, Sundsvalls
kommun

« Folkhalsan, Finland

« Forfattarcentrum

+ Judiska férsamlingen,
Stockholm

» Jamstalldhetsmyndigheten,
Angered

* Malmo ungdomscentral

+ MUCF

* Muslimska férsamlingen,

Fittja moské

Naturhistoriska riksmuseet

» Norden i Skolan

« Sigtunastiftelsen

+ Skol- och fritidsforvaltningen,
avdelningen for modersmal,
Helsingborg

+ SPSM - Specialpedagogiska
myndigheten

+ Skolinspektionen

« Skolverket

« Sprakkraft

+ Tornedalsteatern, Pajala

+ Unga relationer

Hoégskolor och

vuxenutbildning

+ ABF

+ Botkyrka vuxenutbildning

- Birkagardens folkhogskola

« Fellingsbro folkhdgskola, Orebro

« Folkbildningsradet

+ Folkhogskolornas service-
organisation

+ Fornby folkhogskola, Dalarna

+ June folkhogskola, Jonkoping

+ Goteborgs universitet

+ Karolinska institutet

+ Komvux, Falkenberg

+ Kungliga musikhdgskolan,
Stockholm

+ Kungliga tekniska hégskolan,
Stockholm

+ Leksands folkhogskola, Dalarna

+ Linkdpings universitet

+ Luled universitet

+ Marieborg folkhdgskola,
Linkdping

+ Paideia folkhogskola,
Stockholm

* Sensus

+ SFI Campus Aso och Liljehol-
men, Stockholm

+ SFI vuxenutbildning, Hudiksvall,
Partille och Orebro

+ SFI, utbildnings- och jobbcenter,
Uppsala kommun

+ Skarpnécks folkhdgskola,
Stockholm

+ Stockholms universitet

+ Stadsmissionens folkhdgskola,
Stockholm

+ Studieférbundet Vuxenskolan

* Umevux, Umea

+ Umea universitet

+ Uppsala universitet

+ Utbildningsforvaltningen,
Botkyrka kommun

+ Vard- och omsorgscollege

+ Vardinge folkhégskola

+ Vuxenutbildningen,
Norrkdpings kommun

+ Olands folkhégskola

+ Orebro universitet

Foretag

+ Addera Kompetens AB
* Binogi

+ Gleerups forlag

* Inldsningstjanst AB

« Liber forlag

+ Skolmedia

Bibliotek och

mediecentraler

+ AV Media Dalarna

+ AV Media Skéne

+ AV-media Kalmar

+ AV-media region Kronoberg

+ Biblioteksregion Dalarna

* Biblioteksregion Gavleborg

* Biblioteksregion Skane, FSO

+ Biblioteksregion Ostergétland

* GR Utbildning, Goteborg

« Jarfalla mediecenter

+ Mediacenter, Jonkdpings léan

+ Mediacenter, Region Véasterbotten

+ Mediecentraler

+ Mediapoolen, Boras

» Mediecenter, Varmland

+ Medioteket, Stockholm

* Norrképings mediecenter

+ Pedagogiskt center,
Helsingborg

+ Skolmedia

+ SLI Education
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Bilaga 9.2 Uppfyllelse av krav i sandningstillstand

e T — T —

ST1
ST2
ST3
ST4

ST5
ST6

ST7

ST8

ST9
ST10

ST 11
ST12

ST13

ST 14

ST 15
ST 16
ST17

ST 18

ST19
ST 20

ST 21
ST 22
ST 23
ST 24

ST25

926

Séanda ljudradio- och tv-program.
Sanda sokbar text-tv.
Ska kunna tas emot av alla.

Anvénda analog utséndningsteknik for ljudradio.

Anvanda digital utséandningsteknik vid sdndning av tv.
Hog kvalitet vid utsandning.

Samverka i tekniska fragor.

Inga avtal API enligt europeisk standard.

UR har ett mangsidigt programutbud.

UR tillhandahaller ett varierat utbud pa det svenska spraket.
Jamstalldhet och mangfald.

Spegling av hela landet.

Utveckla och vidga sitt utbildningsutbud.

UR ska koncentrera programverksamheten till utbildnings-
omradet och darutover tillhandahalla ett utbud av folkbild-
ningsprogram.

Programverksamheten ska inkludera barn- och ungdoms-
utbildning, hgskole- och annan vuxenutbildning samt
studieférbund och folkhégskolor.

Forstarka, bredda och komplettera de insatser som

gors av andra pa dessa omraden.
Anvandarna ska ges mdjligheter att framfora

synpunkter och 6nskemal gallande program-
verksamheten.

Variation i produktionsformer.
Barnochunga.

Sprakliga behov hos barn och unga.

Tillgénglighet.

Mangsidigt utbud som speglar de olika kulturer
som finns.

Nationella minoritetssprak och teckensprak.

Opartiskt och sakligt .

Beriktigande.
Genmidle.
Enskildes privatliv.

Tv:s och radions sérskilda genomslagskraft.

Reklam.

Direkt sponsring.
Indirekt sponsring.
Reklam enligt 17 §.
Produktplacering.
Hog sakerhet.
Beredskapsplaner.
Samrad med MSB.
Hogsta beredskap.

UR har sé@nt 388 timmar radio och 3 757 timmar tv.
UR har sént text-tv.
UR sé@ndningar har kunnat nés av hela befolkningen.

UR anvénde analog séndningsteknik i radio.

UR anvéande digital sandningsteknik i tv.

Den tekniska kvaliteten var hog.

Under 2022 har inga tekniska fragor varit aktuella for samverkan.

Har ej anvént sadan tjénst.

UR har en spridning i utbudet mellan olika utbildningsomraden och &mnen.
43 procent av UR:s sandningar &r pa svenska, UR varnar svenska spraket.
Intern speglingsmaétning har gjorts under 2022.

Villkoret foljs upp i Novus-undersdkningen samt speglingsmétningen.
Utbildningsutbudet har utvecklats och vidgats.

UR har koncentrerat programverksamheten till utbildningsomradet och
darutover tillhandahallit ett utbud av folkbildningsprogram.

Programverksamheten har inkluderat barn- och ungdomsutbildning, hdg-
skole- och annan vuxenutbildning samt studieférbund och folkhdgskolor.

UR forstarker, breddar och kompletterar de insatser som

gors av andra pa dessa omraden.
Anvandarna har getts méjligheter att framféra synpunkter och

o6nskemal gallande programverksamheten

UR har haft variation i produktionsformer.

UR erbjuder ett varierat utbud foér barn och unga, har en omfattande
nyproduktion och egen produktion fér barn och unga.

UR har utvecklat programverksamheten for dldre varn och unga.

UR tar hansyn till sprakliga behov hos barn och unga tillhérande
sprékliga eller etniska minoriteter.

UR har uppfyllt kraven pa tillgangliggérande och tillganglighet.

UR har ett mangsidigt utbud som speglar olika kulturer.

Bolagens sammantagna utbud pa nationella minoritetssprak och
svenskt teckenspréak har uppgatt till minst 2019 ars niva.

Bolagens sammantagna utbud pa jiddisch har 6kat jamfort med 2019
arsniva.

UR:s forstasandningar pa jiddisch, meénkieli, romani chib och samiska
har 6kat jamfort med 2019 ars nivaer.

UR har utévat séndningsratten opartiskt och sakligt.

Ingen begédran om beriktigande har inkommit 2022.
Ingen begdran om genmale har inkommit 2022.
Utbildningar genomfors och redaktionella samtal fors I6pande for att

respektera den enskildes privatliv.
Utbildningar genomfdrs och redaktionella samtal fors [6pande for att ta

hansyn till ljudradions och tv:s sérskilda genomslagskraft.
UR sander inte reklam.

Ingen sponsring har férekommit.

Reglerna foljs.

Ingen produktplacering har férekommit.

UR héller hog sakerhet.

UR skickar arligen in en beredskapsplan till MSB och Kulturdepartementet
Samarbete med MSB sker.
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Bilaga 9.3 Uppfyllelse av krav i medelsvillkor

YT T ——

MV 2
MV 3
MV 4
MV 5
MV 6

MV7

MV 8

MV 9

MV 10

MV 11

MV 12

MV 13

MV 14

MV 15
MV 16

MV 17
MV 18
MV 19
MV 20
MV 21

MV 22

Verksamheten ska bedrivas rationellt, atgarder ska vidtas
for 6kad effektivitet och produktivitet.

Medel till kdrn- och kompletterande verksamhet.
Sidoverksamhet.

SRF.

Distribution.

Sandningar.

Teknisk utveckling av produktions- och distributions-
teknik.

Utbudet ska utformas pa sadant satt att sa manga som
mojligt kan tillgodogdra sig programmen.

Distribution pa externa plattformar.
Sandningar utanfor Sverige.
Karn-, kompletterande och sidoverksamhet.

Tillgangligheten till och kunskap om programmen
Samarbeta med aktorer inom utbildning och forskning.
Overenskommelser mellan bolagen.

Foérhandsprévning av nya tjanster/vasentliga féréandringar
av befintliga tjanster inom kompletterande verksamhet.
Regional indelning av organisation.

Livskraftig produktionsmarknad i hela landet.

Sandningstid.

Upphdrande av sdndningstillstand.

Redovisning av uppdraget.

Programstatistik, programkategoriers andel av
sdndningstid, resursforbrukning for respektive kategori.
Bolagen ska stréva efter att utveckla gemensam
redovisningsform.

Revisorer.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2022

UR har drivit verksamheten rationellt och gjort atgarder

for okad produktivitet och effektivitet.

Medlen har huvudsakligen anvénts till kdrnverksamheten.

UR har under 2022 inte bedrivit sidoverksamhet.

UR har anslagit medel till SRF.

SVT star enligt avtal for UR:s distributionskostnader.

UR har santi SR:s och SVT:s kanaler samt i Kunskapskanalen
som samdgs av UR och SVT. Allmanheten kan ta emot UR:s sdnd-
ningar utan séarskild betalning utéver radio- och tv-avgiften.

UR har deltagit i den tekniska utvecklingen av distributionsteknik
forradio och tv.

De egna plattformarna har prioriterats vid distribution pa internet.
UR arbetar kontinuerligt med att tillgdngliggdra programutbudet
for att s manga som majligt ska kunna tillgodogéra sig program-
men.

UR har en policy for narvaro och distribution pa tredjeparts-
plattformar.

UR har inte tillgangliggjort séndningar utanfor Sverige.

UR har en god balans mellan karnverksamhet och komplette-
rande verksamhet.
UR samverkar med flera aktorer.

Overenskommelser har gjorts mellan bolagen och sénts in till
Kulturdepartementet och MRTV.

Inga nya/vésentliga forandringar av befintliga tjanster inom
ramen for kompletterande verksamhet har gjorts.

UR &r lokaliserat till Stockholm, Géteborg och Malmaé.

UR har under 2022 ¢kat andelen utldgg pa externa
produktionsbolag.

Avtal finns och ingen oenighet har uppstatt.

Se denna public service-redovisning.

Programstatistiken ar utformad sa att jamforelser Gver tid ar
mojlig.

Bolagen har samarbetat for att ta fram ny och gemensam
struktur for redovisningen for tillstandsperioden.

Revisorer granskar savél denna redovisning som budget-
underlagen. Revisorsintyg bifogas.
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Bilaga 9.4 Nationella minoritetssprak, sammantagen volym alla bolagen

Finska 7 495,00
Jiddisch 8,60
Meaénkieli 1122,70
Romani chib 446,00
Samiska 1432,40
Teckensprak 0,00
Totalt 10 504,70

467,00
5,00
66,00
85,00
175,00
241,00
1039,00

45,67 8007,67
4,88 18,48
18,92 1207,62
21,53 552,53
21,11 1628,51
38,46 279,46
150,57 11 694,27

100
123
101
100
100
0,00
105

124 109 111
167 163 151
106 100 102
112 108 107
108 101 103
107 104 105
121 114 113

Finska 7 477,01
Jiddisch 9,23
Meankieli 111793
Romani chib 444
Samiska 1427,52
Teckensprak 0,00
Totalt 10 475,69
2022 SR

Finska 7 504,50
Jiddisch 12,80
Meaénkieli 1116,90
Romani chib 443,50
Samiska 1446,90
Teckensprak 0,00
Totalt 10 524,60

Bilaga 9.4 Nationella minoritetssprék forstasandningar alla bolagen

10
66
77
150
227
937

SVT
481,65
7,41
66,31
86,58
174,05
226,18
1042,18

52,57 7 936,58
15,85 35,08
18,47 1202,4
18,78 539,78
19,5 1597,02
36,89 263,89
162,06 11 574,75
UR Totalt
63,46 8049, 61
6,54 26,75
19,92 1203,13
23,23 553,31
23,47 1644,42
38,62 264,80
175,24 11 742,02

100
132
101
100
100

0
106

Index SR

100
183
101
100
101

0
117

108 125 111
333 528 331
106 97 102
101 94 98
93 93 95
100 100 100
140 173 140
Index SVT Index UR Index snitt
128 151 126
247 218 216
107 105 104
114 116 110
107 112 107
100 104 102
134 134 128

Finska 432997
Jiddisch 3,81
Meaénkieli 381,77
Romani chib 157,50
Samiska 743,18
Teckensprak 0,00
Totalt 5616,24

149,00
2,00
25,00
32,00
95,00
88,00
391,00

14,67 449364
2,64 8,45
510 411,87
715 196,65
8,95 847,13

14,41 102,41

52,92 6 060,16

118
127
102
100
100
0,00
109

108 103
100 318 182
104 142 116
103 105 103
103 106 103
104 90 97
104 141 117

Finska 4318,75
Jiddisch 4,56
Meaénkieli 380,64
Romani chib 156,50
Samiska 740,77
Teckensprak 0,00
Totalt 5601,22

152
2
29
29
86
90
388

17,67 4488,42
3,03 9,59
5,58 415,22
7,43 192,93
9,89 836,66

16,13 106,13

59,73 6 048,95

118
152
101
100
100
0,00
114

110 101 110
100 365 206
121 155 126

94 109 101
93 17 103
106 101 103
104 158 125

Finska 4 318,81
Jiddisch 8,79
Meénkieli 380,70
Romani chib 157,45
Samiska 738,35
Teckensprak 0,00
Totalt 5 604,10

154,57
3,34
25,00
34,57
102,82
85,05
405,35

19,12 4492,50
3,18 15,31
6,05 411,75
8,86 200,88

10,22 851,39

17,02 102,07

64,45 6073,90

118
293
101
100
100
0,00
142

112 110 113
167 383 281
104 168 124
112 130 114
112 121 111
100 107 103
118 170 141
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Bilaga 9.5 Séndningstillstand for
Sveriges Utbildningsradio AB 2020-2025

Sveriges Utbildningsradio AB (UR) har till uppgift att bedriva
programverksamhet inom utbildningsomradet i allmanhetens
tjanst. Verksamheten ska préaglas av oberoende och stark
integritet och bedrivas sjélvstéandigt i forhallande till saval
staten som olika ekonomiska, politiska och andra intressen
och maktsfarer i samhéllet.

Tillstandets innebérd, tid och upphérande
UR meddelas tillstand att sanda rikstackande analog
ljudradio, tv och sokbar text-tv i enlighet med 4 kap. 3 §
och 11 kap. 1 § radio- och tv-lagen (2010:696). Sandnings-
tillstandet innebar ratt att i hela landet under hela dygnet
sd@nda program med utnyttjande av Sveriges Television AB:s
(SVT) och Sveriges Radio AB:s (SR) sandningsutrymme,
enligt 6verenskommelse som tréffas bolagen emellan, samt
att sénda sa manga samtidiga program som det tillgang-
liga séndningsutrymmet medger. Att samtidigt sdnda ett
rikstdckande program innebar ratt att dela upp sandningen i
regionala sandningar.

Se ocksé kompletterande sandningstillstand for UR med
ratt att sdnda digital ljudradio respektive tv i hd-tv-kvalitet.

Tillstdndet géller fran och med den 1 januari 2020 till och
med den 31 december 2025. Detta tillstand kan aterkallas
enligt bestdmmelsernai 18 kap. 1, 2 och 7 §§ radio- och
tv-lagen.

Tillgodoraknande av programverksamhet pa internet
UR far vid uppfyllande av 7-13 §§ i detta tillstand tillgodo-
rakna sig programverksamhet som bedrivs pa foretagets
egna plattformar pa fritt tillgangliga och 6ppna delar av inter-
net. Varje enskilt innehallsvillkor ska huvudsakligen uppfyllas
i marknatet. Samma program ska inte kunna tillgodorédknas
mer an en gang under ett ar.

Villkor for sandningsratten

Séandningstillstandet ska férenas med féljande villkor, vilka
UR godtagit enligt 4 kap. 14 § och 11 kap. 5 § radio- och
tv-lagen.

Allménna bestammelser
1 § UR ska sénda ljudradio- och tv-program.

2 § UR ska sdanda sokbar text-tv.
For dessa séndningar géller 14-17 och 19—21 §§ i detta
tillstand.

3 § UR ska utforma sé@ndningarna pa sadant satt att de inte
bara kan tas emot av en begrdansad del av allmanheten i
sandningsomradet.

4 8§ UR ska anvanda analog utsandningsteknik for ljudradio.

5 § UR ska anvénda digital utséandningsteknik vid sandning
av bild och ljud for marksénd tv.

6 § Den tekniska kvaliteten pa sé@ndningarna ska vara hog.
UR ska samverka i tekniska fragor med 6vriga innehavare av
tillstand att sanda tv-program. UR ska inga avtal som medfor
att den som utfor utséndningstjénsten, eller annan aktor
som 6verenskommits mellan UR och 6vriga tillstdndshavare,
sénder en elektronisk programguide som presenterar de
olika programtjénsterna pa ett likvardigt satt och inte pa ett
otillborligt satt gynnar vissa foretag eller finansieringsformer.
Om UR sénder tjanster for vilka det krévs att mottagaren
anvander en styrprogramvara (Application Programme
Interface, API) ska en standard som &r upptagen i Europe-
iska kommissionens forteckning éver standarder och/eller
specifikationer for elektroniska kommunikationsnat, kom-
munikationstjénster och tillhérande faciliteter och tjénster
anvandas. UR ska harutdver nér det ar relevant samverka
med 6vriga innehavare av tillstand att sanda tv-program
kring fragor som ber6r multiplexering och atkomstkontroll.

Innehallet i sandningarna
7 8§ UR ska erbjuda ett mangsidigt programutbud. | detta
ligger att tillhandahalla ett varierat utbud pa det svenska
spraket.

UR har ett sarskilt ansvar for det svenska spraket och
dess stéllning i samhaéllet. Sprakvardsfragor ska beaktas i
verksamheten.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2022

Programverksamheten ska som helhet bedrivas utifran ett
jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv samt utmérkas av
hog kvalitet och nyskapande form och innehall.

Programmen ska utformas sa att de genom tillganglighet
och mangsidighet tillgodoser skiftande férutsattningar och
intressen hos befolkningen i hela landet. Programutbudet
ska spegla forhallanden i hela landet och den variation som
finns i befolkningen samt som helhet préglas av folkbild-
ningsambitioner. UR ska beakta programverksamhetens
betydelse for den fria siktsbildningen och utrymme ska ges
at en mangfald av asikter och meningsyttringar.

8 § UR ska utveckla och vidga sitt utbildningsutbud. UR ska
aven fortsattningsvis koncentrera sin programverksambhet till
utbildningsomrédet och darutéver tillhandahalla ett utbud av
folkbildningsprogram.

Programverksamheten pa utbildningsomradet ska
inkludera barn- och ungdomsutbildning, hgskole- och
annan vuxenutbildning samt studieférbund och folkhég-
skolor. Verksamheten ska inriktas pa att forstérka, bredda
och komplettera de insatser som gors av andra pa dessa
omraden. Anvandarna av UR:s programverksamhet, sarskilt
inom utbildningsvasendet, ska ges méjligheter att framfora
synpunkter och 6nskemal gallande programverksamheten.

9 § UR ska verka for mangfald i programverksamheten
genom en variation i produktionsformer. Vid sidan om en
betydande egen programproduktion ska utldggningar, sam-
arbetsprojekt och inkdp av program bidra till denna variation
liksom utomstaendes medverkan i den egna programproduk-
tionen.

Barn och unga
10 § UR ska erbjuda ett varierat utbud av program fér och
med barn och unga. Programmen ska pa barns och ungas
egna villkor férmedla nyheter och fakta samt kulturella och
konstnérliga upplevelser fran olika delar av Sverige och
varlden.

UR ska ha en omfattande nyproduktion och egen produk-
tion av program for barn och unga.

UR ska sérskilt utveckla programverksamheten for dldre
barn och unga.

UR ska ta hansyn till de sprakliga behoven hos barn och
unga som tillhor sprakliga eller etniska minoritetsgrupper
eller &r teckensprakiga.

Kultur

11 § UR ska erbjuda ett mangsidigt utbud som speglar de
olika kulturer som finns i Sverige och innehaller program fran
olika delar av vérlden.

Tillgénglighet for personer med funktionsnedsiattning

12 § UR ska beakta behoven hos personer med funktions-
nedséttning. Ambitionsnivan nar det géller majligheterna
for personer med funktionsnedséttning att tillgodogora sig
UR:s utbud ska hojas och tillgangligheten forbattras genom
anpassning av utbudet enligt 4 kap. 9 § punkt 5 i radio och
tv-lagen, genom tillgénglighetstjanster enligt 5 kap. 12 § i
radio och tv-lagen och genom anpassning och utformning
av sandningarna enligt 11 kap. 3 § punkt 4 i samma lag. Det
langsiktiga malet &r att hela utbudet gors tillgangligt for alla
medborgare.

Tillgéngligheten till program fér barn och unga ska
prioriteras.

UR ska fortsatt prioritera god hérbarhet, bl.a. genom att
vid utformningen av séndningarna beakta att bakgrunds-
ljud kraftigt kan forsamra méjligheten for personer med
horselnedséattning att ta del av utbudet. Detta géller séarskilt
for ljudradiosé@ndningar.

Program ska produceras for sérskilda malgrupper. | fraga
om program om och for personer med funktionsnedsattning
far UR, SR och SVT sinsemellan fordela ansvaret for olika
slags insatser.

UR ska ha en kontinuerlig dialog med de berérda grup-
perna.

Ytterligare krav avseende tillganglighetstjanster finns i
regeringens beslut om tillgédnglighetstjanster i UR.

Minoritetssprak och teckensprak

13 § UR:s forstasandningar pa vart och ett av de nationella
minoritetsspraken samiska, finska, meankieli, romani chib

och jiddisch samt pa teckensprak ska 6ka under tillstdnds- p
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perioden jamfort med 2019 ars nivaer.

UR:s samlade programutbud pa samiska, finska, meankieli
och romani chib samt pa teckensprak ska, sammantaget
med SR:s och SVT:s utbud, uppga till minst 2019 ars niva. Det
samlade utbudet pa jiddisch ska, sammantaget med SR:s och
SVT:s utbud, 6ka under tillstandsperioden jamfért med 2019
ars niva.

UR ska &dven erbjuda ett utbud pé andra minoritetssprak.
UR ska ha en kontinuerlig dialog med de berdrda grupperna.

UR, SR och SVT far sinsemellan fordela ansvaret for olika
slags insatser avseende den programverksamhet som omfat-
tas av denna bestdammelse.

Hur sandningsratten ska utévas

14 § Sandningsratten ska utdvas opartiskt och sakligt. UR
ska beakta att en vidstrackt yttrandefrihet och informations-
frihet ska rada i ljudradio och tv.

UR ska fére séndning av program sa noggrant som
omstéandigheterna medger kontrollera sakuppgifter i
programmet. Amnesval och framstallning ska ta sikte pa vad
som ar relevant och vasentligt.

15 § Uppgifter som férekommit i ett ljudradioprogram ska
beriktigas nar det ar befogat. Om en begaran om beriktigande
bifalls ska ett beriktigande sédndas s& snart det kan ske i ett
for publiken naturligt sammanhang.
En begaran om beriktigande ska behandlas skyndsamt.
Bestammelser om beriktigande av tv-séndningar finns i 5
kap. 4 § radio och tv-lagen.

16 § Den som har befogat ansprak pa att beméta ett
pastaende ska ges tillfalle till genmale. Om en begédran om
genmadle bifalls ska ett genmaéle sandas sé snart det kan ske i
elleri anslutning till program av samma eller likartad karaktar
som det som anmarkningen avser.

Om en skriftlig begaran om genméle har avslagits av UR
ska bolaget lamna information till den berérde om forutsatt-
ningarna for att anmaéla bolagets beslut eller dess handlagg-
ning av arendet till granskningsndmnden for radio och tv.

Ett beslut om avslag ska innehalla uppgifter om skalen for
avslaget.

En begdran om genmaéle ska behandlas skyndsamt.

17 § Den enskildes privatliv ska respekteras i programverk-
samheten om inte ett oavvisligt allmént intresse kraver annat.

18 § UR ska ta hansyn till ljudradions och tv:s sérskilda
genomslagskraft nér det géller programmens dmnen och
utformning samt tiden fér sdndning av programmen.

Villkor for reklam, sponsring och produktplacering

19 § UR far inte sanda reklam. Férbudet omfattar inte
reklam fér egen programverksamhet eller for programverk-
samhet fran SR och SVT, utbildningsmaterial eller andra

liknande produkter med direkt anknytning till programmen.

20 § UR far inte sanda sponsrade program dar sponsorbidra-
get har tillfallit UR direkt.

UR far sédnda séddana indirekt sponsrade program som
framstalls eller har framstéllts i samarbete med nagon
annan som fatt bidrag fran utomstéende for sin andel av
produktionen,dér UR kopt en visningsratt/sandningsratt till
ett fardigproducerat eller icke fardigproducerat program som
fatt bidrag, eller som senare fér bidrag fran utomstaende,
ochsom framstalls eller har framstéllts av programforetag i
ett annat land inom ramen for &tagande gentemot Europe-
iska Radiounionen dér bidrag till produktionen ldmnats fran
utomstéende.

Strang restriktivitet ska rada nar det galler indirekt sponsrade
program som vénder sig till barn under 12 ar.

Bestdmmelser om sponsringsmeddelande finns i
7 kap. 4—-8 §§ och 15 kap. 10 § radio- och tv-lagen.

21 § Vid séndning av reklam enligt 19 § behdver inte reklamin-
slagen omges av ljud- och bildsignaturer enligt 8 kap. 5 §
forsta stycket och 15 kap. 1 § radio- och tv-lagen eller vara
minst en minut langa enligt 8 kap. 2 §.

22 § UR far inte sdnda program dér produktplacering enligt 3
kap. 1 § 10 radio- och tv-lagen férekommer.

Beredskaps- och siakerhetsfragor

23 § UR ska uppratthalla en hog sdkerhet for produktion och
distribution. Sédndningarna ska ske med sa god sékerhet att
eventuella séndningsavbrott blir sa korta som mojligt. UR ska
stalla hdga krav pa de leverantdrer som anlitas for programin-
samling och distribution av egensandningar.

24 § UR ska utifran en risk- och sérbarhetsanalys analysera
och vérdera sandningsverksamheten sa att avbrott sa langt
som mojligt kan undvikas. Detta arbete ska ske efter samrad
med Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB).
Analysen ska resultera i beredskapsplaner som utoéver saker-
heten i marknétet sérskilt ska uppmarksamma sakerheten i
distributionen Gver internet. Beredskapsplanerna ska arligen
fore den 1 mars ldmnas till Regeringskansliet (Kulturdeparte-
mentet) och till MSB for kdnnedom.

25 § Om hogsta beredskap rader i landet ska SR och SVT
utgora sjélvstandiga organisationer med totalférsvarsupp-
gifter och lyda direkt under regeringen. UR:s resurser ska i en
sadan situation tillféras SR och SVT. Om skarpt beredskap
rader i landet far regeringen om det finns séarskilt behov av
detta forordna att vad som ségs i férsta meningen i detta
stycke ska galla.

De bestdammelser om bolagets programverksamhet som
intagits i tillstdndsvillkor och medelsvillkor ska vara vagle-
dande ocksa for den verksamhet som bedrivs under skarpt
beredskap och vid fredstida krissituationer.

Bilaga 9.6 Medelsvillkor for 2020-2025
avseende Sveriges Utbildningsradio AB

Medelstilldelning
Prop. 2018/19:136, bet. 2019/20:KrU2, rskr. 2019/20:20.

Medelsanvisning

2020 445100000
2021 454000000
2022 463100000
2023 472300000
2024 481800000
2025 491400000

Medlen utbetalas fran public service-kontot i Riksgéldskon-
toret.

Medlen pa public service-kontot férvaltas av Kammarkol-
legiet och betalas ut manadsvis till Sveriges Utbildningsradio
AB (UR) enligt forordningen (2018:1897) om finansiering av
radio och tv i allmé@nhetens tjanst.

Villkor

Medelstilldelningen ska férenas med foljande medelsvillkor
som galler fran och med den 1 januari 2020 och till och med
den 31 december 2025.

Ekonomiska forutsattningar

1. UR ska inom tillgéngliga ekonomiska ramar gora de priori-
teringar som kravs for att uppfylla uppdraget. Verksamheten
ska inom ramen for uppdraget bedrivas rationellt. UR ska
kontinuerligt vidta atgarder som syftar till 6kad effektivitet
och produktivitet. Ett led i detta &r att soka samarbetsomra-
den med Sveriges Radio AB (SR) och Sveriges Television AB
(SVT). De atgarder som vidtas kan leda till medelsavstaenden
mellan programfdretagen.

2. Medlen ska anvandas for foretagets kdrnverksamhet.
Karnverksamheten ar att producera och sdnda radio- och tv-
program till allmé&nheten, och att producera och tillhandahalla
radio- och tv-program till allménheten pa foretagets egna
plattformar som finns pa fritt tillgangliga och 6ppna delar av
internet. Medlen ska ocksa i forekommande fall anvandas

till kompletterande verksamhet, dvs. verksamhet som syftar
till att utveckla och stodja karnverksamheten och forbattra
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mojligheterna for allmanheten att tillgodogéra sig denna.

3. Sidoverksambheter till UR:s sandningsverksamhet ska bara
sina egna kostnader och i 6vrigt bedrivas pa ett konkurrens-
neutralt satt i for-hallande till andra foretag som tillhanda-
héller motsvarande tjdnster. Sidoverksamheter ska redo-
visas som egna resultatomraden. Det ska finnas en resultat-
rakning och, om god redovisningssed sa kraver, en balans-
rakning for dessa verksamheter. Redovisningen ska inga
som en del av arsredovisningen som granskas av bolagets
revisorer.

4. UR ska tillsammans med SR och SVT avsta medel for
Sveriges Radio Forvaltnings AB:s kostnader enligt avtal
mellan programforetagen. | avtalet ska dven eventuella
medelsavstaenden mellan programféretagen som féljer av
punkt 1 redovisas.

5. SVT ska enligt bolagets medelsvillkor betala SVT:s och
UR:s sammanlagda distributionskostnader i enlighet med
avtal mellan bolagen.

Verksamhet
6. UR:s sandningar riktade till Sverige ska kunna tas emot av
allménheten utan villkor om sérskild betalning.

7. UR ska delta i den tekniska utvecklingen av produktions-
och distributionsteknik for radio och tv. For att na lyssnarna
och tittarna ar det nédvéndigt att kdrnverksamheten distribu-
eras pa olika plattformar. Vid distribution pa internet bor de
egna plattformarna vara prioriterade.

8. Utbudet ska utformas pa ett sadant sétt att sa manga
som mojligt kan tillgodogdra sig programmen. UR bor iaktta
forsiktighet nar det galler satsningar pa oprévad teknik eller
teknik som inte alla lyssnare och tittare har tillgang till.

9. UR ska ha 6ppna och tydliga riktlinjer om hur foretaget
forhaller sig till distribution pa plattformar som inte &r UR:s
egna.

10. UR far utnyttja SVT:s sandningsutrymme med syfte att
na allménheten i Finland och 6vriga vérlden. Sandningarna
ska i allt vasentligt utgoras av UR:s ordinarie séndningar. Till
den del sandningarna gors tillgangliga utanfor Sverige ska
verksamheten béra sina egna kostnader.

11. UR ska sarskilja vad som &r att betrakta som karnverk-
samhet och kompletterande verksamhet och uppratthalla en
god balans i omfattningen mellan dessa. Den kompletterande
verksamheten ska utgé fran och ha en tydlig koppling till
karnverksamheten.

Sidoverksamheter ska inte ges en sddan omfattning eller
vara av sadan karaktéar att de kan riskera att inkrakta pa
karnverksamheten eller skada fortroendet for radio och tv i
allménhetens tjanst.

12. UR ska fortsatt &gna séarskild uppmarksamhet at tillgéng-
ligheten till och kunskap om programmen. En del i detta &r att
samarbeta med aktorer inom utbildning och forskning for att

Oka tillgangligheten till foreldasningar.

13. Overenskommelser mellan SR, SVT och UR rérande
insatser pa minoritetssprak och teckensprak samt for per-
soner med funktionsnedsattning ska sandas till regeringen
(Kulturdepartementet) och Myndigheten for press, radio och
tv innan verksamhetsaret borjar.

Forhandsprovning

14. Nya tjdnster av storre betydelse eller vasentliga dndringar
i befintliga tjanster inom ramen fér den kompletterande
verksamheten som UR vill lansera ska anmalas till regeringen
fér godkannande. Anmalan ska dven sédndas till Myndigheten
for press, radio och tv. Anmalan ska vara utforlig och tydlig.
Den ska sa langt det & mojligt utformas for att kunna utgéra
underlag for ett 6ppet remissforfarande.

Anmaélan ska innehalla

+ En utforlig beskrivning och motivering av tjansten som utgar
fran tjidnstens varde for publiken och relevans for uppdraget
i allménhetens tjanst,

+ En redogérelse for vad tjansten tillfor i relation till existe-
rande egna respektive andras tjanster,
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« En beskrivning av hur tjansten paverkar 6vrig verksamhet,
bl.a. med avseende pa ekonomiska konsekvenser,

+ En redogorelse for malgrupp och férvantad anvandning
bland befolkningen,

« Uppgifter om planerad lansering och expansion,

« En bedémning av tjanstens marknadspaverkan, t.ex. med
avseende pa vilka aktérer som paverkas och hur, och

« En kortfattad sammanfattning av ovanstaende.

+ Anmaélan av en tjanst till forhandsprévning behdver inte
goras om verksamheten pagar i hégst 12 manader,

- Om tjansten &r begransad geografiskt eller i fraga om publik,
eller

- Om avsikten med tjansten ar att fa erfarenheter av och
kunskap om en ny teknik eller innovativ tjénst.

+ Om en tjanst inte godkénns ska foretaget upphora att
erbjuda tjdnsten.

Organisation
15. UR bestdmmer om regional indelning av organisationen.

16. UR ska bidra till att stérka en livskraftig produktionsmark-
nad i hela landet. UR ska i dialog med externa produktions-
bolag sékerstélla att foretagets organisation fér inkdp och
bestéllning av extern produktion préglas av tydlighet.

17. UR ska fordjupa sitt samarbete med SR och SVT nér det
géller fordelning och placering av sandningstid for UR:s pro-
gram sa att de far ett brett genomslag. Om oenighet uppstar
mellan foretagen ska fragan avgoras av en skiljenamnd enligt
lagen (1999:116) om skiljeforfarande.

18. Staten far, om UR:s séndningstillstand upphar, inlosa
byggnader, inredning och utrustning samt dvriga inventarier
och installationer som tillhér UR. Kan verenskommelse

inte traffas om l6senbeloppet, ska detta bestammas av

tre varderingsman som utses enligt lagen (1999:116) om
skiljeforfarande. UR ska medverka till att foretag som staten
bestammer utan sarskilt vederlag far 6verta de lokaler som
UR forhyrt. UR medger att personal anstalld for programverk-
samheten far 6verga till anstéllning i sddant féretag senast
nar tillstandet upphor att galla.

Redovisning och revision

19. UR ska arligen félja upp och redovisa hur uppdraget i
allmanhetens tjanst har fullgjorts enligt villkor i sdndnings-
tillstand, medelsvillkor och andra beslut av regeringen som
meddelats med stdd av radio- och tv-lagen (2010:696).
Redovisningen ska ges in till regeringen (Kulturdeparte-
mentet) och Myndigheten for press, radio och tv senast den
1mars varje ar.

UR ska redovisa samtliga verksamhets- och program-
omréaden och hur det sékerstallts att all verksamhet uppfyller
de krav som stalls pa foretaget i séndningstillstand och
medelsvillkor.

Den programverksamhet pa internet som UR vill tillgo-
dorakna sig (vid uppfyllandet av uppdraget) ska redovisas
tydligt och utforligt i redovisningen.

UR ska redovisa och kommentera hur uppdraget fullgjorts
med avseende pa bl.a. volym, kostnader och intdkter samt
nyckeltal som visar effektivitet och produktivitet. Samarbets-
och effektiviseringsatgarder ska rapporteras i redovisningen.

UR ska sarskilt redogora for foretagets intékter vid sidan av

avgiftsmedel. | den redovisningen ska inga:

« Vilka kommersiella samarbeten som foretaget har deltagit
i och vilka intakter de har genererat, med fortydligande
exempel,

« Hur foretaget har sakerstallt sitt oberoende vid kommersi-
ella samarbeten och vid indirekt sponsring,

« Foretagets kontakter med olika delar av utbildningsvasen-
det och vilka satsningar som gjorts med anledning av det
utokade utbildningsuppdraget, och

- eventuella sidoverksamheter som foretaget har bedrivit.

UR ska redovisa hur féretaget arbetar for att tillampa riktlinjerna
om distribution pa plattformar som inte &r foretagets egna.

UR ska redogora for vilka nya programtjéanster eller andra
tjanster av storre betydelse inom ramen for karnverksamhe-
ten och den kompletterande verksamheten som har lanserats
under aret. Detta géller oavsett om tjansterna har anmalts for
godkannande enligt punkt 14 eller inte. For de tjanster som
har lanserats pa forsok ska det anges hur lang forsokstid >
som har planerats for dessa.
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20. Programstatistiken ska utformas sa att jamforelser blir
mojliga dver tid. Redovisningen ska uttrycka olika program-
kategoriers andel av den totala sé@ndningstiden, néar olika
programtyper sdnds samt resursforbrukningen for respektive
kategori. Redovisningen ska dven avse omfattningen av
tittande och lyssnande och publikens reaktioner samt foreta-
gets planer for kommande ar.

21. SR, SVT och UR ska i samverkan fortsatt utveckla sin
redovisning med inriktning pa att sa langt som mgjligt &stad-
komma en gemensam redovisningsform som kan tillampas i
den arliga redovisningen. | arbetet ska inga att definiera och
operationalisera centrala begrepp i tillstands- och medels-
villkoren, ta fram konkreta uppféljningsbara resultatmatt

baserade pa dessa och att utveckla arbetet med att méta
och redovisa olika indikatorer pa kvaliteten och sérarten i
programutbudet. Resultatmatten bor utformas sé att de ger
vasentlig information om uppdraget och férmedlar viktiga
erfarenheter av verksamheten. Programféretagen ska pa
olika satt stimulera en fortlopande offentlig diskussion om
verksamheten.

22. UR ska sédkerstélla att foretagets revisorer ges mojlighet
att granska foretagets redovisning enligt punkt 19 och,

i forekommande fall, sérredovisningar av uppdrag i sérskilda
regeringsbeslut. Utlatande 6ver dessa granskningar ska

ske i sarskilda revisorsintyg som tillstalls regeringen (Kultur-
departementet).

9.7 Policy for UR:s narvaro pa
tredjepartsplattformar

UR:s policy omfattar principer for UR:s nérvaro pa tredje-
partsplattformar (TPP). Policyn &r utformad utifran UR:s

distributionsstrategi 2020 samt regeringens proposition

2018/19:36 Ett modernt public service ndra publiken. Som
levande dokument ses policyn 6ver regelbundet.

1. UR:s definition av TPP

| enlighet med UR:s distributionsstrategi 2020 definieras
TPP har som saval sociala medieplattformar (t.ex. Facebook,
Instagram och Twitter) som distributionsplattformar (t.ex.
Spotify, Youtube och Google) och externa mediespelare (t.ex.
Chromecast, Apple-TV). UR:s programutbud aterfinns dven
pa olika larplattformar som anvénds ute i landets skolor da
larare kan lanka till UR:s digitala plattformar UR Play och UR
Access. Har ar det alltsé inte UR som viljer vilket programut-
bud som ska distribueras pa dessa plattformar vilket gor att
larplattformar inte omfattas av denna policy.

2. Syftet med UR:s nérvaro pa TPP

Sociala medier och globala distributionsplattformar har
blivit en naturlig del av ménniskors medievardag och det ar
darfor sjalvklart att UR, med sin oberoende och pedagogiska
journalistik, ar narvarande déar. Grundprincipen for UR &r dock
att utbudet alltid ska finnas tillgangligt pa de egna plattfor-
marna, nérvaron pa TPP ar darfor ett komplement till UR:s
egna online-tjanster. Vissa malgrupper, sarskilt ungdomar

och nyanlénda, finns i nuldget frimst pa TPP. UR:s nérvaro pa
TPP syftar till att starka relationen med olika malgrupper och
skapa varde for nya anvéndare. Samtidigt ska UR:s oberoende i
forhallande till kommersiella plattformar inte dventyras.

3. UR:s former av narvaro pa TPP-distribution samt
kommunikation och marknadsféring

TPP ger UR nya mojligheter att leva upp till sitt uppdrag

och pa ett effektivt satt na relevanta malgrupper. Tack vare
mojligheten till dialog i sociala medier kan publiken komma
med synpunkter pa UR:s verksamhet, utbud och bidra till
programutveckling. Genom UR:s narvaro pa TPP kan UR
ocksa uppfylla sitt uppdrag att vara relevant for hela Sveriges
befolkning.

Med distribution pa TPP stravar UR efter att:
Erbjuda ett sakligt och opartiskt utbud &ven pa TPP.
Bygga en relation till och bidra till dialog med anvdndarna
for okat larande, diskussion och inspiration till att dela
med sig till andra av utbudet, samt
Bredda och 6ka anvandningen av UR:s utbud genom
att distribuera relevant utbud for olika malgrupper som
annars ar svara att na via de egna plattformarna, och

+  Déarmed pa sikt fa nya malgrupper att upptacka och
anvédnda UR Play.

Med kommunikation och marknadsféring pa TPP strévar UR
efter att:
Bredda och 6ka anvandningen av UR:s utbud genom att
na ut till relevanta malgrupper dér de befinner sig,
+  Bygga enrelation till och ha dialog med anvéndarnai
relevanta malgrupper, samt
Bidra till att anvandare kanner till och anvénder UR:s
egna plattformar.

For att UR:s utbud ska na ut kan UR vélja att - med restriktivi-

tet, i vissa fall - betala for att marknadsféra UR:s utbud genom
att sponsra eller annonsera innehall pa TPP. UR kan exem-
pelvis kopa marknadsforing i sociala medier vid programlan-
seringar, olika evenemang och for att uppméarksamma vissa
satsningar och erbjudanden. UR kan ocksa i vissa fall kopa
marknadsféring i sociala medier fér att na malgrupper for att
sakerstélla att UR nar ut till en mangfald av anvédndare som
speglar Sveriges befolkning. UR kdper aldrig marknadsféring
riktad mot barn under 13 ar pa TPP.

4. UR:s principer for publicering pa TPP

UR stravar efter likabehandling av externa plattformar. Detta
galler bl. a. deras standard och tekniska forutsattningar,
deras tjanster och deras hallbarhet och potential att na 6ns-
kade malgrupper. Samtidigt maste en plattforms mojligheter/
potential avvédgas i det enskilda fallet med ekonomiska och
andra resurser som kravs av UR for att anpassa sig till dess
tekniska och andra krav.

Angaende kriterier fér val av TPP och specifik narvaro pa
Youtube, Spotify, Itunes, Acast, Facebook, Instagram m. fl.
hanvisas till distributionsstrategin 2020. Angaende de interna
principerna for (av)publicering pa TPP hanvisas &ven till UR:s
publiceringspolicy 2020.

Nar det géller det programinnehall som UR publicerar pa
TPP géller att samma programetiska principer som tilldmpas
i broadcast ska tillampas pa tredjepartsplattformar. Detta gél-
ler framfor allt saklighet, opartiskhet, respekt for privatlivet,
otillborligt gynnande av kommersiella intressen, hdnsyn
till mediets genomslagskraft och férsvar av demokratins
grunder.

UR &r ocksa medvetet om majliga risker som ar kopplade
till att befinna sig t. ex. i en reklamfinansierad miljo samt att
det oftast saknas en ansvarig utgivare pa dessa plattformar.
Déarfor ska UR:s nérvaro pa TPP vara konsekvent restriktiv. UR
ska dessutom aldrig vara beroende av nagon TPP som enda
distributionskanal. Det innebar att UR overvéager vid varje
val av TPP och vid varje publicering pa den: Uppfylls UR:s
principer for att distribuera eller marknadsféra innehall pa de
utvalda plattformarna? Vad gér UR om principerna bryts?

Dessa principer galler for UR:s narvaro pa TPP:
UR har det redaktionella ansvaret fér UR:s program

+  URtar aldrig del av reklamintédkter och UR:s innehall ska
inte brytas av reklam
Fri tillgang for anvandare till UR:s program pa TPP
Kontroll 6ver UR:s varumarken - det ska finnas mojlighet
for UR att skapa egna ytor (kanal/sida/konto el. dyl.) for
okad kontroll
Tydlig placering respektive exponering av UR:s
varumarke(n)
Séakerstallande av anvandartrygghet
UR stravar efter att uppna tillgang till/tillrdcklig trans-
parens kring anvandardata som samlas in genom UR:s
utbud

Eftersom UR har kontroll 6ver sina egna kanaler, konton

och andra distributionsformer kan UR alltid agera sjalv och
oberoende genom att avpublicera/blockera sitt innehall om
en plattform bryter mot de ovan namnda principerna. En
annan mojlighet ar att avpublicera eller &ndra publiceringen
enligt avtal med TPP.

UR forbehaller sig majligheten att kunna avsta fran dessa
principer i vissa lagen och under begrénsad tid. Detta kan
bland annat vara pagaende forsoksverksamhet av UR:s tjans-
ter pa TPP eller pl6tsligt uppstaende situationer/krislagen.

PUBLIC SERVICE-REDOVISNINGEN 2022



© 2023 Sveriges Utbildningsradio AB Grafisk formgivning: Sophie Graalheim

Kontakt: UR Strategi, 105 10 Stockholm Tryckeri: Tryckservice i Angelholm

Redaktor: Mette Hultgren Omslag: Bilden ar tagen av Mattias Barda
Skribenter: Maria AlImstrém, Eva Blomberg, Christina Friborg, i samband med inspelningen av Hjérta & Hjarna.

Asa Hemborg, Mette Hultgren, Annelie Lindmark, Danjel Nam,

Peder Olsson, Jannike Qvarnskold Thomas Widén UR:s public service-redovisning 2022 har behandlats

Bildredaktorer: Lotta Ahrnstedt Oster, Torbjérn Ekebacke och beslutats av UR:s styrelse den 22 februari 2023.



Sveriges Utbildningsradio AB

Oxenstiernsgatan 34 - 10510 Stockholm
ur.se - urplay.se





