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"1 INLEDNING

UR GOR SKILLNAD | MANNISKORS LARAND

UR:s strategi 2014-2020

1.1 Vd har ordet:
Kvalitet och relevans ar
framgangsfaktorer for UR

Fler an atta av tio pedagoger vill rekom-
mendera UR:s utbud till kellegor och
bekanta. Det aterspeglar den kvalitet och
relevans i utbudet som denna professio-
nella malgrupp upplever.

UR:s mal r att nio av tio larare i slutet
av sandningstillstandsperioden ska vilja
rekommendera utbudet. Digitaliseringen
inom skolan och férandrade pedagogiska
behov stéller krav pa hur vi utvecklar
vart satt att arbeta.

Tillgangligheten till utbudet ar en
annan kritisk faktor ndr anvandningen
i allt hogre grad sker pa olika digitala
plattformar. UR har lang erfarenhet
av att nd barn, unga och pedagoger i
skolorna genom digital distribution i
slutna nétverk. 2012 kunde vi dven gora
merparten av utbudet fritt tillgangligt
online under 1ang tid med stéd av nya
upphovsrattsliga avtal. Detta i linje med
att allt fler pedagoger soker sitt material
via internet. And3 &r det en stor utma-
ning for UR att pa allvar ta steget utiden
digitala véarlden. UR:s uppdrag granskas
i dagslaget enbart i forhallande till vad
som produceras och sinds i traditionell
radio och tv, medan det inte ar diar som
den tekniska utvecklingen och 6kningen
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av anvandande sker.

Som en del av radio och tv i allmén-
hetens tjanst i Sverige har UR ett sarskilt
uppdrag att forstarka, bredda och kom-
plettera det andra gor inom utbildnings-
omradet. Darfor har UR:s utbud alltid ett
pedagogiskt syfte. Produktionen utgar
fran utbildningens behov och styrdoku-
ment samt bygger pa vad forskningen
idag vet om pedagogik och kognition,
begreppsbildning och inldrning.

Under 2016 producerade och sande
vi exempelvis Programmera mera, som
later yngre barn leka in kunskaper om lo-
giskt tdnkande, sortering och algoritmer,
monster och samband, Grym kemi som
visar dldre barn kemi i vardagslivet och
Skolpojkarna som visar vad motivation
betyder for pojkar i hogstadiet. Men an-
vandningen tar inte slut ndr sdndningen i
markndtet ar dver. Utbudet finns tillgang-
ligt online under lang tid tillsammans
med lektionstips, pedagoghandledningar
och annat material som stddjer larandet.

Bakom varje UR-produktion ligger
ett gediget arbete med behovsanalyser,
dialog med anvandare, pedagoger och re-
ferensgrupper, samverkan med myndig-
heter och organisationer och framfor allt
ett kreativt skapande arbete pa journa-
listisk och pedagogisk grund. Genom att
fortsatta utveckla ett utbud som fungerar
bade i traditionell sdndning och online
bidrar UR till att h6ja kunskapsnivan
hos individer inom forskola, grundskola,

gymnasium, hégskola och den organise-
rade folkbildningen samtidigt som UR ger
ett betydande bidrag till samhallet i stort
som folkbildning i Sverige.

Behoven inom utbildningen &r stora.
Fem procent av radio- och tv-avgiften gar
till UR:s verksamhet och for de medlen
ska vi gora storsta mojliga nytta, och vi
ska gora det pa ett sétt dar alla kdnner sig
inkluderade.

Valkommen att 1dsa UR:s public service-
redovisning 2016!

Christel Tholse Willers, vd

1.2 UR i ett foranderligt
medielandskap

Under de senaste tre aren, sedan nuva-
rande sandningstillstand skrevs, har sam-
hallet genomgatt avgorande férandringar.
Digitaliseringen fortsatter att paverka
omrade efter omrade och nu marks ocksa
sociala mediers mer oonskade effekter
som hat- och ryktesspridning och falsifie-
ring av nyheter.

Mediernas strukturer och utbud for-
andras, liksom mediekonsumenternas
beteenden och vanor. Traditionellt
radiolyssnande och tv-tittande utvidgas
och forflyttas till plattformsoberoende
mediekonsumtion. Darfor ar det viktigt
att vidareutveckla majligheterna for
alla att nas av public service, och att
programbolagens utbud pa plattformar
utanfor broadcast raknas in i uppdraget.

Aven utbildningen priglas av digita-
liseringen. Larare anvander alltmer ljud
och rorlig bild som en del i undervis-
ningen och en hog andel barn och unga
har tillgéng till smarta telefoner, lasplat-
tor, datorer och internet. Larande ar i
stor utstrackning dppet for alla, 6verallt,
vilket stéller 4n hogre krav pa UR att
tillgdngliggora innehall i olika format.

Behovet av digital kompetens, kall-
kritik och medie- och informationskun-
nighet vaxer och for att UR ska kunna
fullgora uppdraget behover utbudet fin-
nas bdde i traditionella och nya kanaler.
UR:s utbud kan framja barns, ungas och
vuxnas larande och utveckling och dar-
med bidra till att stirka demokratiska
varden.

Med denna public service-redovis-
ning har UR som ambition att tydligt
visa hur utbudet levt upp till bade villko-
ren i uppdraget och anviandarnas krav
och férvantningar.

1.3 Arets public service-
redovisning

Public service-redovisningen visar hur
UR under 2016 fullgjort det uppdrag som
faststéllts av riksdag och regering och
som finns beskrivet i sandningstillstand
och anslagsvillkor, i radio- och tv-lagen
och i yttrandefrihetsgrundlagen.

I arets redovisning har UR utvecklat
definitioner, mal och resultatbeskriv-
ningar ytterligare. I mojligaste man har
avsnitten foljt strukturen definition,
malbeskrivning, exempel pa satsningar,
maluppfyllelse, utveckling 6ver tid och
en sammanfattande analys.

Med hansyn till att de tre public
service-foretagen har olika uppdrag,
styrning, forutsattningar och mal kan
inte alla definitioner eller indikatorer
vara gemensamma. Varje bolag beho-
ver ge egna exempel och beskrivningar
och ibland dven egna definitioner och
indikatorer som bast motsvarar det
specifika uppdraget.

[ villkoren finns ocksa ett antal krav
som dr mer att betrakta som stravans-
mal, som rimligen ska bedomas utifran
om UR uppfyllt dem eller inte. Stravans-
mal ar inte 6kningsmal, och att utveckla

ar inte nodvandigtvis detsamma som att
oka i volym.

Liksom forra aret redovisar UR tid
och innehall uppdelat pa yngre barn,
aldre barn och unga. En viss 6verlapp-
ning mellan dldersgrupperna forklaras
av att utbildningsstadier avgransas med
lasar istallet for kalenderar.

[ kapitel 2 och 3 redovisas vad UR:s
effektmal ar och vad UR bidrar med till
samhalle och individ.

Kapitel 4 beskriver UR:s produktions-
process och publicistiska kontroll samt
utvecklingen inom ett antal omraden.

[ kapitel 5 redovisas utbudet fordelat
pa kanaler och tjanster pa olika platt-
formar, och kapitel 6 visar pa bredden i
utbudet.

[ kapitel 7 redovisas uppfoljningen
av sdrskilda public service-uppdrag.

Kapitel 8 beskriver hur anviandarna
tar emot UR:s utbud.

Kapitel 9 redovisar intdkter och kost-
nader, produktivitetsforbattringar och
produktivitet. Och sist, i kapitel 10, visar
UR pa planer for framtiden.

Allt som redovisas i tabeller och text
avser sandningar i marknatet om inte
annat anges.

[ alla tabeller aterges utbildningsom-
raden enligt foljande:

Motsvarar alder

Utbildningsomrade  Motsvarar utbildningsstadium

Yngre barn Férskola, grundskola ak F-3 0-9ar
Aldre barn Grundskola ak 4-6 9-12 ar
Barn Férskola, grundskola ak F-6 0-12 ar
Unga Grundskola ak 7-9, gymnasiet 12-19 ar
Hogskola | hdgskola ingar lararutbildning

och lararfortbildning

Studieforbund och

folkhogskola Avser organiserad utbildning
Folkbildning Allmant folkbildande program
Vuxna Anvandes fore 2014 som en kategori

och finns darfor fortfarande med

i vissa tabeller
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GRYM KEMI

Vi bekantar oss med kemins varld bortom
amnesheteckningar och det periodiska systemet.

.....

.....

UR vill med pedagogiskt berattande i ljud
och bild bidra till larande, kunskap och
bildning for alla.

Vardet av UR:s utbud definieras i hog
utstrackning av anvandarna. Det dr an-
vandarna som avgdr om UR lyckats i sitt
uppdrag.

Utbudet ska tillféra varde for anvan-
darna, i form av 6kad forstaelse, kunskap
och bildning. En grundférutsattning ar
att utbudet kannetecknas av mangfald
och spegling, har relevans samt hog
tillganglighet.

For att kunna mata anvdndarnas
uppfattning om utbudets varde har
UR - utifran visionen att gora skillnad
i manniskors ldrande - definierat tre
omraden med vardera tva effektmal for
tillstandsperioden. Malsattningen ar att
anvindarnas attityder under perioden
ska utvecklas sa att effektmélen har upp-
natts 2020.

Utover effektmalen kartlaggs larares
och allmédnhetens uppfattning om UR:s
samhallsvarde och individuella vérde.

2.1 Mangfald och spegling

UR ska verka for ett inkluderande sam-
halle.

Programverksamheten ska bedrivas
utifran ett mangfalds- och jamstalldhets-
perspektiv. Utbudet ska spegla hela
landet och den variation som finns i
befolkningen.

De tva effektmalen pa detta omrade
ar att atta av tio anvindare ska anse att
UR:s utbud speglar hela befolkningen,
samt att mangfalden av medverkande
ska 6ka i UR:s utbud. Det senare malet
mats via den mangfaldsmatning av UR:s
utbud som forskare vid Lunds universitet
arligen gjort sedan 2010.

2.2 Relevans och
anvandbarhet

UR:s utbud ska vara inspirerande och
relevant i larande.

UR:s utbud ska bidra till 6kad forsta-
else, kunskap och bildning oavsett dlder,
forutsattningar och utbildningsniva. UR
lyssnar pa anvandarnas synpunkter och

erfarenheter for att utveckla verksamhe-
ten.

Effektmal inom omradet anviandbar-
het ar dels att atta av tio anvandare ska
uppleva att UR:s utbud bidrar i deras
larande, dels att nio av tio pedagoger som
anvinder UR ska vilja rekommendera
utbudet till en kollega.

2.3 Tillganglighet och
sokbarhet

UR:s utbud ska finnas dar anvandarna
finns med god tillgidnglighet.

Huvuddelen av UR:s utbud ar redan
fritt tillgdngligt under lang tid. UR
fortsatter strava efter att gora det dnnu
mer tillgdngligt och flexibelt genom att
vidareutveckla metadata, sokfunktioner,
upphovsréttslosningar och tillganglighet
for personer med funktionsnedsattning.
UR:s forsta mal inom tillganglighet ar att
dtta av tio anvandare upplever att UR:s
utbud ar latt att hitta. Det andra malet
ar att atta av tio anvandare ska anse att
utbudet ar latt att ta del av oavsett forut-
sdttningar.
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SKOLPOJKARNA

Har lyfts fragan om Sveriges framtid och skolans, politiker-
nas och faraldrarnas roll for larande och utveckling.

UR upplevs som trovardiga, relevanta och
anvandbara, och nastan alla anvandare
ar positiva. Over tvhundra tusen larare,
inom alla stadier, anvander varje ar UR:s
produktioner. Tre av fyra uppfattar UR
som inspirerande.

Det ger en bild av den nytta som UR kan
bidra med, i skolan, fér pedagoger, barn
och vuxna.

Resultaten i den attitydundersok-
ning som UR gjorde i slutet av 2016
visar att UR bidrar till individuell nytta
och samhallsnytta.

UR:s effektmal ar mal for vad
anvandarna ska anse om mangfald och
spegling, relevans och anvandbarhet
samt tillgdnglighet och sokbarhet i UR:s
utbud.

Med hjélp av en storre attitydunder-
sokning via Novus kartlaggs anvandar-
nas installning till utbudet och till UR
som foretag. Fyra grupper intervjuas:
larare i alla stadier, fran forskola till hog-
skola, allmdnheten 16-79 ar, foraldrar
med hemmavarande barn 0-17 dr samt
barn 8-15 ar.

3.1 Samhallsvarde och
individuellt varde

Kannedomen om UR ar hog. Nastan
alla larare (96 procent) kanner till UR:s
verksamhet och nastan lika manga
bland allméanheten (90 procent) kdnner
till vad som star bakom UR:s logotyp.

Procent

80
70
60
50
40
30
20
10

0

Procent

80
70
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40
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20
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0

Diagram 3.1.1. Andel av larare och allminhet som anser att UR har ett mycket eller
ganska stort varde for samhéllet i stort (procent). Killa: Novus.

@205 @206

Lirare Allméanhet

Diagram 3.1.2. Andel av larare och allmanhet som anser att UR har ett mycket

eller ganska stort individuellt viarde (procent). Kalla: Novus.

@205 @206

Allménhet
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DETTA HAR UR BIDRAGIT MED

) 96%

AV LARARNA KANNER
MYCKET ELLER GANSKA
BRATILLUR

5 66%

AV LARARNA TYCKER ATT
UR HAR MYCKET HOGT
SAMHALLSVARDE

® 87%

AV LARARNA VILL GARNA
REKOMMENDERA UR:S
UTBUD TILL EN KOLLEGA

) 12%

AV LARARNA ANSER ATT
UR:S UTBUD SPEGLAR
HELA BEFOLKNINGEN
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Resultaten visar ocksa att pedagoger har
en mycket positiv instédllning och ser UR
som en mycket trovardig aktor, vilket de
aven gjort i tidigare undersokningar.
Enligt 2016 ars undersokning anser
ungefar tva tredjedelar av larare och all-
manhet att UR tillfor nytta till samhallet.

Nar UR 2015 etablerade den stora
attitydundersokningen tillfragades
endast allmdnheten om uppskattat sam-
hallsvarde.

Nar det galler individuell nytta visar
resultaten att larare i hogre grad ser
den egna nyttan av UR adn allmanheten,
vilket sannolikt har sin férklaring i att
UR har bade hog kinnedom och hog
anvandning i pedagogiska sammanhang
medan utbudet i broadcast ar svarare
att identifiera for lyssnare och tittare da
UR inte har ndgon egen kanal.

Lararnas skattning av UR:s sam-
hallsvarde och individuellt varde ar
generellt att betrakta som hog, enligt
Novus.

Resultaten 6ver hur UR:s samhalls-
varde och individuella varde skattas
ar statistiskt sett oforandrade jamfort
med 2015. Forandringarna ligger inom
felmarginalen.

De ord som UR forknippas med
bland allménheten ar utbildning, fakta
och samhalle. Allt fler foraldrar forknip-
par ocksd UR med barn, vilket kan vara
ett uttryck for att UR:s riktade barnsats-
ningar sdsom exempelvis Tripp, Trapp,
Trdd, Livet i Bokstavslandet och Livet i
Mattelandet fatt stort genomslag.

3.2 Mangfald och spegling

Néra tre fjardedelar av ldrarna anser att
UR:s utbud speglar hela befolkningen.
Bland allméanhet och foraldrar dr det na-
got lagre. Mélet ar att atta av tio anvén-
dare vid utgédngen av 2019 ska anse att
UR:s utbud speglar hela befolkningen.

Resultaten ar likvardiga med forega-
ende ars undersokning.

Larare i arskurs 4-6 ar den grupp
som i hdgst utstrackning tycker att UR:s
utbud speglar hela befolkningen. Det ar
ocksa den larargrupp som mest frekvent
anvander UR i sin undervisning. Ju mer
nagon anvander UR:s utbud, i desto ho-
gre utstrackning tycker hen att UR speg-
lar befolkningen. Graden av anvdndning
tycks alltsa std i relation till i vilken man
man tycker att UR speglar befolkningen.

Lunds universitet gor varje ar
matningar av mangfalden i UR:s pro-
gramutbud. Mangfaldsmatningarna
som forskarna gjort 2016 visar att saval
jamstélldhet som mangfald genom re-
presentation varit pa i stort sett samma
niva som foregaende ar.

3.3 Relevans och
anvandbarhet

Lararna anser i stor utstrackning (drygt
70 procent) att UR:s utbud bidrar i deras
larande. Bland pedagogerna i arskurs 4-6
och inom folkhégskolor och studieférbund
ar det en dnnu hogre andel, 80 respektive
77 procent, som anser att UR:s utbud
bidrar i deras ldrande. Malet 4r att atta av
tio anvandare vid utgangen av 2019 ska
anse att UR:s utbud bidrar i deras larande.
Bland allmanheten ligger resultatet ndgot
lagre. Det har inte skett ndgon forandring
sedan forra dret. UR kommer att fortsatt
vara uppmarksamma pa grupper som i
mindre grad &r positiva.

Variationen i svar kan ha sin for-
klaring i att fragan dessvarre kan tolkas
olika av respondenterna - ar det perso-
nens eget larande eller barnens larande
som avses? UR:s intention, att underséka
anvindning i ett fortbildande perspektiv,
har inte lyckats fullt ut och fragestallning-
en kommer darfor att justeras infor nésta
ars attitydundersokning.

Ett annat av UR:s effektmal ar att 90
procent av lararna ska vilja rekommen-
dera utbudet till en kollega och i detta av-
seende dr malet mycket nara att uppfyllas.
Detta ar ett viktigt kvalitetsmal for UR -
vill lararna rekommendera UR:s program
innebar det att de anser att kunskaps-
innehallet val motsvarar skolans krav.

Har syns ocksa en 6kning fran forra
aret, vilket kan tolkas som ett kvitto pa
att UR lyckats tillgodose kunskapsbehov
bland lararna, exempelvis med serierna
Programmera mera och Grym kemi.

Hur relevans och anvdndbarhet
upplevs varierar mellan allménhet,
fordldrar och pedagoger, och dven inom
pedagoggruppen finns stora skillnader.
Det undervisningsstadium dér flest
pedagoger ar positiva till UR generellt
ar grundskola arskurs F-6. Som tidigare
namnts pekar det pa att det finns sam-
band mellan anvidndning och uppskatt-
ning av UR:s utbud.

3.4 Tillganglighet
och sokbarhet

[ takt med att medieutbudet digitalise-
rats och finns tillgangligt pa flera platt-
formar blir det viktigare att f6lja upp
hur latt publiken tycker det ar att hitta
det utbud de vill ta del av. UR:s mal ar
att vid slutet av tillstdndsperioden ska
dtta av tio anvandare uppleva att UR:s
utbud &r latt att hitta.

Endast en fjardedel av allmdnheten
upplever att UR:s utbud ar latt att hitta

pa webben. Det kan ha ett samband med

att UR:s utbud i broadcast sinds i Sveri-

ges Radios och SVT:s kanaler och att det

ar svart for lyssnare och tittare att hitta
ratt bland play-tjansterna.

Bland larare ar det betydligt fler,
nastan 70 procent, som tycker att utbu-
det ar latt att hitta. En mojlig forklaring
till 6kningen ar att lanseringen av UR
Skola har varit en positiv upplevelse for
lararna.

De larargrupper som flitigast an-
vander UR:s utbud ar ocksa de som har
mest positiva omddmen. UR stravar ef-

ter att gora materialet mer lattillgangligt

for allménheten och sallananvdndarna.
En sammantagen reflektion ar att
UR i flera avseenden har en positiv

utveckling, men att det finns utmaningar

att fortsdtta arbeta med. Anviandningen
av UR online har en lang tradition bland
lararkaren, vilket ocksa syns i lararnas
attityder till UR och UR:s utbud.

Den generella minskningen i tv-
tittande sarskilt bland yngre, i kombi-
nation med att det ibland &r svart att
identifiera vad som &r ett UR-program i
de traditionella kanalerna, kan gora att
UR behdver gora dnnu storre insatser
bland allménheten for att synliggora
vardet av utbudet.

Utifran uppdraget ar lararnas
kvalitetsupplevelse avgorande for hur
val UR lyckas. Den hoga uppskattningen
av samhallsvarde, lattillganglighet och
viljan att rekommendera utbudet till en
kollega indikerar att UR val tillgodoser
lararnas behov och kan ddrmed antas
motsvara elevernas och utbildningens
behov.

DETTA HAR UR BIDRAGIT MED

Diagram 3.2. Andel av larare och allmanhet som anser att UR:s utbud speglar
mangfalden av manniskor i samhallet (procent). Killa: Novus.
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Larare Allmanhet

Diagram 3.3. Andel av ldrare och allmdnhet som kan tanka sig att reckommendera
UR:s utbud till kollegor (procent). Kalla: Novus.
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Larare Allmanhet

Diagram 3.4. Andel av larare och allmanhet som anser att UR:s utbud ar latt
att hitta pa webben (procent). Kalla: Novus.

Procent
80
70
60
50
40
30
20

10
0

@205 @206

Allmanhet

PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2016 I



TANK TILL - MELANIN

Hur ar det att vara ung afrosvensk i Sverige idag? Tank till - Melanin tar uj
fragor om media, identitet, kdrlek och skonhet och ger verktyg nar det gall
hur man bemoter stereotypisering, rasism och kanslan av utanforskap.

UR:s utbud ska kunna hidra till okad
kunskap for alla, oavsett alder, forutsatt-
ningar och utbildningsniva, och darfor
utvecklas produktionerna i dialog med
anvandarna.

En stor del av UR:s program ar fritt
tillgangliga for alla under lang tid. Utover
detta ar UR:s programkatalog - allt utbud
- tillganglig for utbildningen via slutna
natverk. For att frdmja anvandning och
tillgdnglighet arbetar UR systematiskt
med dialog, omvarldsbevakning och
strategiska analyser.

4.1 UR-metoden

UR:s utbud ar inriktat mot barn- och
ungdomsutbildning, h6gskole- och
annan vuxenutbildning samt stu-
dieférbund och folkhogskolor. UR:s
medarbetare forstar och foljer utbild-
ningsvarldens olika nivaer, larandets
forutsattningar och utveckling.

Genom samverkan med anviandare,
pedagoger och forskare utformas och
utvecklas UR:s utbud med fokus pa
utbildningsomradenas behov, som kart-
laggs med hjalp av dialog, forstudier och
omvarldsanalyser.

Hallbarhetsaspekten ar viktig efter-
som UR:s utbud ska kunna anvéndas
under lang tid. Bdde nya och langsiktiga
behov hos anvindarna ska tillgodoses.
Produktionerna ska, dar sa ar majligt,
utformas pa ett tidsneutralt satt, med
hog funktionalitet. Rattigheterna ska
sdkras for en langsiktig publicering och
anvandning. Samtliga program katalogi-

seras, beskrivs och metadatamarks for
att vara sokbara.

4.2 Externa produktionsbolag

UR sékerstéller i alla kontakter med
externa produktionsbolag att det finns
kunskap om de villkor som galler for
verksamheten, exempelvis oberoende,
saklighet, mangfald, spegling och jam-
stalldhet. Rutinerna for bade bestall-
ning och inkdp av extern produktion ar
tydliga.

I manga inkopta program ingdr ndgon
form av indirekt sponsring. Nar UR koper
visningsratter av exempelvis dokumenta-
rer sdkerstalls oberoendet genom publi-
cistisk kontroll. UR férsédkrar sig om att
programinnehallet foljer sandningstill-
standet och att det inte finns ndgon aktor
som pa nagot sitt gynnas i programmet.
Information om eventuella sponsorer
lamnas i programmens eftertexter.

Alla medarbetare som arbetar med
bestéllning och inkép ar utbildade i
dessa fragor.

4.3 Organisation

UR utvecklar standigt organisation och
verksamhetsstod med mal att verksam-
hetsmedlen ska anvandas sa effektivt och
produktivt som mojligt.

Huvuddelen av UR:s verksamhet
bedrivs i Stockholm. Ett mindre antal
medarbetare ar placerade i Malmo och
Goteborg. Den 31 december 2016 upp-
gick det totala antalet tillsvidareanstallda
till 226 personer varav 58 procent kvin-
nor och 42 procent man.

4.4 Sandningskvalitet

UR sdnder i Sveriges Radios och SVT:s
kanaler, vilka har analog utsandningstek-
nik for ljudradio och digital utsandnings-
teknik vid sandning av bild och ljud for
marksand tv.

Alla tv-produktioner produceras
och levereras i hd-kvalitet. Kabel-tv-
operatorer och andra ska med hansyn till
anvandarkvalitet kunna vélja att distribu-
era i hd-kvalitet.

4.5 Samverkan

UR samverkar med flera utbildningsin-
stanser, myndigheter och organisationer
i landet for att fa vardefull aterkoppling
pé det som produceras. Under 2016

har UR haft kontakt med flera hundra
aktorer med koppling till utbildningsva-
sendet. Se bilaga 11.1.

Utbildningssektorn

For att sdkerstalla att utbudet méter de
behov som férskolor och skolor har sam-
verkar UR med olika utbildningsaktorer
och -verksamheter.

UR for en néra dialog med anvén-
darna. Pedagoger, elever och forskole-
barn deltar i tester och utvarderingar av
UR:s utbud, vilket ger forutsattningar for
o6kad relevans och utveckling. Samverkan
bedrivs i alla utbildningsstadier, fran
forskola till vuxenutbildning och stu-
dieférbund. Dialogen sker bade genom
personliga mdten och via digitala sociala
natverk. UR har under 2016 haft dialog
med pedagoger exempelvis via bloggen
UR-pedagogerna.
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UR HAR
2016 HAFT

KONTAKTER
MED:

GRUNDSKOLOR OCH
GYMNASIESKOLOR

STUDIEFGRBUND OCH FOLK-
BILDNINGSORGANISATIONER

PEDAGOGISKA RESURSCENTRUM
OCH MEDIECENTRALER

MYNDIGHETER OCH
OFFENTLIGA AKTORER

Ovrig samverkan

Myndigheter och organisationer med
anknytning till utbildningssektorn ar be-
tydelsefulla for UR:s verksamhet pa flera
satt. Olika yrkesgrupper inom myndighe-
ter och organisationer moter UR i bade

i utvecklingsarbete och i gemensamma
satsningar. Ett exempel ar satsningen
Orka plugga som till stor del utvecklats i
dialog med undervisningsrad pa Skolver-
ket for att sdkra kopplingen till kunskaps-
mal och centralt &mnesinnehall.

Forskare och experter bidrar med sin
kunskap bade under forstudier och i pro-
grammen, och ndra samarbete bedrivs
ocksa med hogskolor och universitet via
de forelasningar som sands via UR Samti-
den.

4.6 Utveckling

Kompetensutveckling

UR:s verksamhet stdr fri fran sdrintres-
sen. Opartiskhet, saklighet och respekt
for privatlivet, mediernas genomslags-
kraft, otillborligt gynnande och demo-
kratiska varden diskuteras standigt i
foretaget, bade inom enskilda projekt och
pa redaktions- och avdelningsniva.

UR genomfdr internutbildning for
nyanstéllda om de programrelaterade
bestimmelserna samt for redaktioner
och projekt nar det behdvs. Programpo-
litiska seminarier arrangeras varje ar i
samarbete med Sveriges Radio och SVT.

I en public service-handbok som UR
tagit fram beskrivs fér medarbetare hur
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UR arbetar med befintliga regelverk och
utifran publicistiska varderingar.
Programutveckling

Nya idéer och projekt utvecklas utifran
anvandarbehov och anvindarmonster,
samt utifran synpunkter fran referens-
och dialoggrupper. Utveckling av nya
programformat och produktionssatt ar
nodvandig for att mota malgruppernas
skiftande behow.

[ avsnitt 7.4 Barn och unga samt i
avsnitt 7.8 Det utokade utbildningsupp-
draget beskrivs exempel pa programut-
veckling 2016.

Teknisk utveckling

UR stravar efter att ha hog kvalitet i
utbudet samt att finnas ddr anvandarna
finns med god tillgdnglighet. Tekniken
for produktion och distribution behéver
fornyas och forbéttras for att félja med i
utvecklingen. Betydande resurser beho-
ver darfor laggas pd utvecklingsarbete
och teknikinvesteringar for att saker-
stélla en god tillgdnglighet.

Nya distributionssatt provas for att,
i enlighet med anslagsvillkoren, till-
gangliggora karnverksamheten pa olika
plattformar for att nd anviandarna.

Framtida eventuella nya distribu-
tionsvagar maste vara anpassade till vad
publiken efterfragar samtidigt som UR:s
uppdrag sdkerstélls.

En viktig del av UR:s utbildningsupp-
drag ar att se till att utbildningen har
mojligheter att anvanda programmen
under lang tid i undervisningen. Utbild-
ningsuppdraget ar en forutsattning for
att kunna forvarva rattigheter till langa
publiceringstider. P4 UR Play och UR
Skola fanns i slutet av 2016 samman-
lagt 17 000 program tillgangliga for fri
anvandning inom undervisningen, och
UR fortsatter att arbeta for att utveckla
de langsiktiga rattigheterna och darmed
tillgangen till programmen.

4.7 Uppfoljning och
utvardering

De synpunkter och 6nskemal som fram-
kommer fore, under och efter produktio-
nerna och som anvandarna och publi-
ken framfor via UR.se, sociala medier,
dialoggrupper och UR:s kundtjanst ger
viktig aterkoppling. Allt detta ger ldrande
i UR:s fortsatta verksamhet.

[ samband med sdandning i radio och

tv och publicering pa internet presente-
rar UR:s mediepedagoger programmen
for forskolor och skolor runt om i landet
och visar hur utbudet kan anvdndas.
Mediepedagogerna deltar ocksa pa storre
lararseminarier och konferenser.

UR foljer upp lyssnande, tittande och
webbanvandning. Produktionerna foljs
upp och utvarderas. Utéver webbenkater
gors arligen storre enkatundersokningar
bland allménhet, féraldrar och pedagoger
(se kapitel 8).

4.8 Priser och utmarkelser

UR:s utbud har under 2016 nominerats
till ménga kvalitetspriser och ocksé vun-
nit flera. Nagra exempel ar:
Programserierna Livet i Mattelandet,
Ldsmysteriet, Det handlar om dig samt
dokumentéren My Life My Lesson nomi-
nerades till olika kategorier i Kristallen®.
My Life My Lesson, som ocksa Guldbag-
genominerades for basta klipp och utsags
till basta dokumentar vid norska Nordic/
Docs, vann UR:s forsta Kristall i kategorin
Arets bista dokumentir.

Tva UR-inkop belonades med Japan
Prize?. Amina Profile (Karlek och log-
ner online) vann det mest prestigefulla
priset The Grand Prix Japan Prize. Filmen
sandes pa Kunskapskanalen och UR Play.
Filmen The Other Kids, som UR kopt in
men dnnu inte har visat, vann i ungdoms-
kategorin.

Fyra UR-produktioner nominerades
till Prix Europa®: My Life My Lesson, Sanna
séker sin far, Virldens bdsta berdittelser
samt Hégtider: Shivaratri med Abbishali-
ni. Dessutom nominerades sex av UR:s
inkdpta dokumentdrer till Prix Europa
och Med mobilen pd flykt vann i kategorin
arets basta europeiska tv-dokumentar.

Réknar dagar rdknar dr och Med all
rdtt nominerades till Prix Jeunesse*.

Barnaministeriet dokumentdr-produ-
centen Simon Moser vann Tempo Short
Dox Radio* i varas med Mikael fodd 1975.

UR representerades med tva pro-
duktioner pa den internationella public
service-konferensen Input i Kanada:
férskoleappen Tripp, Trapp, Trdd och tv-
serien Makt hos mig.

UR:s digitala satsning mot mobbning,
En skoldag i virtual reality, nominerades i
PR-kategorin i Cannes, och tidningen Re-
sumé utsag den till Manadens PR. Juryns
omdome om filmen var: "Ett exempel pa
nar tekniken anvands pa basta satt for att

forstarka en kansla. Den Kkorta filmen far
mig bade att reagera med kanslor men
den tydliggor ocksa pa ett lagmalt satt
lararens roll och problematik i en mobb-
ningssituation.”

UR:s mobbningskampanj nominera-
des aven i Eurobest® inom kommunika-
tion och vann silver i kategorin PR samt
brons i kategorin Mobile.

UR:s podcastkanaler @UR_Pedago-
gerna och #dinldrarkollega nominerades
till Svenska Podcastpriset’ i kategorin
Utbildning.

4.9 Nya programtjanster

UR lanserade under 2016 inga nya per-
manenta programtjinster eller tjanster
av storre betydelse inom ramen for
karnverksamhet eller kompletterande
verksambhet. Inte heller lanserades nagra
tjanster pa forsok under aret.

4.10 Svenska spraket och
sprakvard

UR har ett sarskilt ansvar for det svenska
spraket och dess stallning i samhallet.
UR, SVT och Sveriges Radio samarbetar
kring en sprakvardsenhet dar tre sprak-
vardare arbetar for att 6ka den sprakliga
kompetensen. Sprakvardarna arrangerar
seminarier, ger enskilda rad till med-
arbetare samt ger ut ett sprakbrev for
Sveriges Radio, SVT och UR som férmed-
lar sprakrad skraddarsydda for program-
foretagen. Det finns dven en webbaserad
sprakdatabas med sprakrad: Dixi.

Under 2016 fordes en serie samtal
mellan sprakvardsenheten och public
service-bolagen om ord och begrepp
relaterade till speglingsuppdraget, som
exempelvis rasifierad och funktionsva-
riation.

UR anvander en titelpolicy for
program- och serietitlar som prioriterar

Tabell 4.11. Antal anmélningar och fallningar av UR-program 2012-2016.

Totalt antal anmélningar

Anmalda radioprogram
Fallningar radioprogram

Anmalda tv-program
Fallningar tv-program

Anmalningar bestall-tv
Initiativ bestall-tv
Fallningar bestall-tv

Anmélningar inte kopplade till specifika program

Begaran om beriktigande

korrekt och vardad svenska. Vidare kva-
litetsgranskas alla programbeskrivande
texter utifran olika regelverk, till exempel
Svenska skrivregler och Svenska Akade-
miens ordlista.

UR arbetar pa flera olika satt med
dmnet svenska, bland annat genom att
erbjuda ett stort och varierat utbud av
litteraturprogram i radio fér barn och
ungdomar med uppldsningar, dramatise-
ringar och forfattarpresentationer.

Amnet svenska ar dven val repre-
senterat i tv-utbudet. Ett dvergripande
mal for UR:s barnproduktioner &r att
programmen ska ha ett sprakutvecklande
perspektiv, beskriva begrepp som ar
kopplade till programmens kunskapsin-
nehall samt hjilpa eleven att sjilv formu-
lera sig pa ett for Amnet relevant sitt.

4.11 Granskning av
UR:s program 2016

Under 2016 sandes 8 544 UR-program
(sandningstillfallen), bestdende av 1 080
radioprogram och 7 264 tv-program.
Under aret inkom 21 anmaélningar till
Granskningsndmnden for radio och tv.

2012 2013 2014 2015 2016

15 19 16 12 2|
| 2 0 3 2
0 0 0 0 |
13 13 10 6 12
0 0 2 0 0
| 2 |
0 0 0 0 2
4 2 2
0 0 0 0 0

16 drenden avsag tv-program, tva avsag
radioprogram och tvd anmalningar avsag
inget specifikt program. Under aret tog
Granskningsndmnden initiativ till gransk-
ningen av tvd program pa UR Play.
Anmalningarna rorde framst fragor om
opartiskhet och saklighet samt otill-
borligt kommersiellt gynnande. Under
aret har UR ldmnat in tre yttranden till
namnden varav tvd avsig program som
sdndes 2015.

Samtliga drenden utom tio ar av-
slutade. Ett radioprogram har fallts av
Granskningsndmnden for att det stred
mot kravet pa opartiskhet, fyra har friats
varav ett genom ett ordférandebeslut.
Resterande drenden har nimnden med
hanvisning till sin instruktion avskrivit
eller valt att inte prova.

Under 2016 inkom ingen begdran om
genmadle eller beriktigande till UR. Internt
uppdagades det under aret en felaktighet
som foranledde en réittelse.

1. Kristallen ar ett pris for svensk produktion av tv-program med hog innehallsméssig, konstnarlig och teknisk kvalitet.
2. Japan Prize ar en internationell utmarkelse for hogkvalitativ utbildningsmedia.

3. Prix Europa ar Europas storsta drliga festival for tv, radio och online media.

4. Prix Jeunesse dr en internationell utmarkelse for kvalitet i tv-program for barn och unga.

5. Tempo Short Dox Radio ar en tavling for dokumentart berattande i radio.

6. Eurobest ar en arlig festival for kreativitet inom europeisk media, design, film och med mera.
7. Svenska podcastpriset delas av ut Daytona AB till drets basta svenska poddradio.
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MIN LIVSTID

Folj med bakom murarna pa fem svenska fangelser.
Elva nuvarande och fore detta interner pratar om vad
text betyder for dem.

UR:s produktioner sands i radio och tv
samt online.

UR sander i marknétet i Sveriges Radios
och i SVT:s kanaler, samt i Kunskapskana-
len, som UR driver tillsammans med SVT.
Sandningstider och sandningsvolymer
beslutas i samrad med Sveriges Radio
och SVT och regleras i sindningstidsav-
tal. Avtalen dr ramar fér planeringen un-
der hela tillstdndsperioden, men tiderna
kan ocksa justeras over tid, i samrad
mellan bolagen.

Allt UR-utbud i radio och pa tv pu-
bliceras ocksa pa UR Play, UR.se och UR
Skola. En del material publiceras enbart
pa webben.

5.1 Radio

Radiosandningar av UR-program har
2016 6kat med 40 timmar till 392 tim-
mar. Fordelningen mellan kanalerna

foljer samma monster som tidigare, med
mest sdndningsvolym i P1 och P4.

Tabellerna nedan visar hur sand-
ningsvolymen fordelat sig mellan kana-
ler samt mellan férstasandningar och
repriser.

52Tv

[ sdndningsvolym raknat ar Kunskaps-
kanalen UR:s framsta distributionska-
nal. Drygt 80 procent av UR-utbudet i
tv, 2 699 timmar, har under 2016 sints
i Kunskapskanalen. Programmen i
Kunskapskanalen riktar sig till hogskola,
folkbildning, pedagoger och allménhet,
och bestar av bade dokumentérer och
egenproducerade program, som exem-
pelvis UR Samtiden. Kunskapskanalen
drivs i samarbete mellan UR och SVT.
Under 2016 har UR:s sandningstid
minskat nagot i alla tv-kanaler utom
i SVT24 och i Barnkanalen dér den ar

ndstan densamma som 2015.

Forklaringen ar dels att UR i samver-
kan med SVT valt att minska den totala
sandningstiden i Kunskapskanalen i
syfte att fokusera resurser pa de tider
som har flest tittare, dels att en tydligare
inriktning pa utbildningsuppdraget gjort
att UR minskat satsningen pa primeti-
me-tider (rdknas som sandningar mel-
lan klockan 20 och 22) i SVT1 och SVT2.
Som ett led i utbildningsuppdraget
har UR valt att 6ka den webbexklusiva
publiceringsvolymen for att anpassa
formaten och distributionen till utbild-
ningsstadiernas, barns och ungas behov.

Tabellerna pa nasta sida visar hur
UR:s tv-sdandningar 2016 fordelat sig pa
kanaler samt mellan foérstasandningar
och repriser.

Av de totalt 3 331 sianda timmarna
(tv) har 286 timmar vidaresants via SVT
i SVT World.

Tabell 5.1.1. Sandningstid per kanal i radio
(timmar) samt andel (procent) 2016.

TIMMAR ANDEL

PI 166 42%
P2 52 13%
P3 39 10%
P4 135 35%
Totalt 392 100 %

Tabell 5.1.2. Sandningsvolym i radio per kanal
2014-2016 (timmar).

RADIO 2014 2015 2016
PI 135 167 166
P2 49 50 52
P3 44 3 39
P4 Riks 129 133 135
Totalt 357 353 392

Tabell 5.1.3. Séndningstid i radio - férstasand-
ning och repriser (timmar).

RADIO 2014 2015 2016
Forstasandning 266 203 221
Repriser 9l 150 171

Totalt 357 353 392
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HAR FINNS UR

Diagram 5.1.4. Fordelning av sandningstid i radio
per kanal (timmar inom parentes).

P4
135 tim

P
166 tim

Diagram 5.2.1. Fordelning av sandningstid i tv
per kanal (timmar inom parentes).

SVTI

SVT2

294tim  Barn-
kanalen
297 tim

Kunskapskanalen
2699 tim

5.3 Text-tv

UR:s service i text-tv innehaller tabla-
information pa de sidor som visar hela
programutbudet fran SVT och UR i
samtliga tv-kanaler. Utover den servi-
cen tillhandahaller UR information om
foretagets sarskilda uppdrag pa de sidor
UR sjélvstandigt forfogar over.

Verksamheten har under 2016 ef-
fektiviserats med hansyn till tillganglig
anvandningsstatistik och for att elimi-
nera dubbelarbete och fa en snabbare
hantering med hjdlp av automatik.

Det betyder att innehéllet har avgran-
sats till det som anvandarna i realiteten
tar del av vilket ar tablainformation.
Information om tabladndringar publice-
ras numera i text-tv utan att UR behéver
hantera det, vilket bidrar till snabbare
information och mer effektiv hantering.

5.4 UR pa natet

Under 2016 har UR ytterligare utveck-
lat och anpassat den digitala ndrvaron
till de olika malgruppernas behov och
beteenden ndr det giller mediekonsum-
tion. Syftet ar att mota anviandarna pa
UR:s digitala plattformar men ocksa

pa andra plattformar dar anvandarna
befinner sig.

UR.se

Pa UR.se kan allmanhet och arbetsso-
kande ldsa om UR:s uppdrag och UR som
arbetsplats. P denna sajt finns informa-
tion om vissa radio- och tv-program samt
pressmeddelanden fran UR. Det finns
ocksd instruktion om hur man lamnar
forslag till program eller samarbeten.

UR Skola

UR Skola ar UR:s service for pedagoger
inom utbildningsvdsendet och samtidigt
en tjanst tillgdnglig for alla. UR Skola
innehaller cirka 15 000 program, med
lang tillganglighetstid, som kan anvan-
das inom utbildningen, i undervisning
och fortbildning.

Pa UR Skola finns dven komplet-
terande material som stodjer anvand-
ningen av programmen. Det ar larar-
handledningar, studiehandledningar
och arbetsmaterial, undertextning pa
olika sprak samt mojlighet att markera
och lanka till avsnitt for att situations-
anpassa anvandningen av program for
utbildning i digital miljo.

UR Play

UR Play vander sig till en kunskapsin-
tresserad allmédnhet. Dar presenterar
UR drygt 2 000 program. S6kning kan
sorteras pa olika genrer och dven efter
programldngd, for att hitta det som pas-
sar anvandartillfallet.

Under 2016 har atkomsten o6kat till
UR:s playutbud, genom att UR Play lan-
serats som app i i0S, Android, Apple TV
samt via Chromecast. Appen innehaller
radio och tv.

Under 2016 har det ocksa publice-
rats webbexklusivt material pa UR Play
for att 6ka intresset for UR:s utbud. Det
har dven adderats vissa program med
lang publiceringstid.

Sociala medier

For att ge inspiration till larande via
medier dr sociala medier ett av de
viktigaste verktygen, dar UR i allt storre
utstrackning nar anvandarna. UR ar-

Tabell 5.2.2. Sandningstid per kanal i tv (timmar)
samt andel (procent) 20I6.

TIMMAR ANDEL

SVTI 17 35%
SVT2 177 5,5%
SVT24 41 1%
Kunskapskanalen 2699 81 %
Barnkanalen 297 9%
Summa tv 333l 100 %
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Tabell 5.2.3. Sandningsvolym i tv per kanal
(timmar).

TV 2014 2015 2016
SVTI 73 137 117
SVT2 18I 209 177
SVT24 20 19 4
Kunskapskanalen 3548 316 2699
Barnkanalen 202 298 297
Totalt 4024 3779 333l

Tabell 5.2.4. Sandningsvolym i tv fordelad pa
forstasandningar och repriser (timmar/ar).

TV 2014 2015 2016
Forstasandning 1047 98I 843
Repriser 2977 2798 2488

Totalt 4024 3779 333l

betar darfor aktivt for att paketera och

presentera produktioner och innehall i

sociala medier dar anvandarna befin-

ner sig. Med kommunikationen i sociala
medier stravar UR efter att:

e bredda och 6ka anvandningen av
UR:s utbud genom att presentera
relevant utbud for olika malgrup-
per, samt

e bygga en relation med, och bidra
till dialog hos anvandarna for 6kat
larande, diskussion och inspiration
till att dela med sig till andra.

UR har olika kanaler for olika malgrup-
per, exempelvis nationella minoriteter,
nyanldnda, teckensprak och 6vriga
sprak. Mediepedagogernas twitterkonto
@UR_Pedagogerna namns ofta som en
av de framsta kanalerna for dialogen i
Skolsverige.

Pa UR Skolas Facebook-kanal svarar
redaktorerna pa fragor, interagerar och
tipsar for att mota larares och elevers
behov.

Youtube

Under 2016 har UR fortsatt att tillgang-
liggéra program, delar av program och
webbunika klipp pa Youtube for att na
ungdomar. Tdnk till-kanalen tar upp
fragor som beror ungas liv - exempel-
vis stress, psykisk hilsa, gymnasieval,
identitet och normer. Orka plugga-
kanalen ger rad och strategier for en bra
studieteknik.

Innehallet i bada kanalerna tas fram
i ndra samarbete med ungdomar for
bésta relevans.

Ny i Sverige-kanalen riktar sig till
nyanlanda och lar ut enkla svenska ord
som fungerar i vardagliga situationer.
Bland de mest sedda klippen pa respek-
tive kanal 2016 kan ndmnas Du dor inte
av panikdngest, Tips infér uppsatsen och
ett klipp om fredagsmys.

Poddar

UR erbjuder flera program som
poddsandningar vilket mojliggor
nedladdning for lyssning daven offline.
UR:s poddutbud finns pa UR Skola och
aven pa Itunes, Acast och Spotify och
bestdr av bland annat programserierna
Didaktorn, Skolministeriet, Bildnings-
byrdn, Mifforadio och Barnaministeriet

dokumentdr. Under aret har formatet
utvecklats vidare pa UR och resulterat i
nya webbexklusiva poddar: NPF-podden
ger handledning i hur man kan hjalpa
barn med sarskilda behov, Harrisons his-
toriepodd handlar om historiska foremal
i Sverige, Lds och lev uppmarksammar
lasforstaelse som en demokratifraga och
Mod ger inspiration till mod i vardagen.

Visning pa anvandarnas webbdoméaner
Nar UR:s program finns pa skolornas
egna 6ppna plattformar 6kar méjlighe-
ten for pedagoger att situationsanpassa
anvandningen av utbildningsprogram-
men. UR arbetar darfor aktivt for att
mojliggora detta.

Detta ar dven anvandbart till exem-
pel for de arrangorer av foreldsningar
som UR spelat in i serien UR Samtiden.
De flesta av foreldasningarna i serien UR
Samtiden som publicerats pa UR Skola
har en rattighetsbild som gor att de kan
anvandas pa anvandarnas egna doméner.

Program riktade till malgrupper fran
forskola till ggymnasieskola och studie-
féorbund/folkhdgskola, motsvarande 500
timmar, dr inkluderade i ett nytt forsoks-
avtal med Copyswede. Forsoksavtalet
innebar att UR kan erbjuda larare och
pedagoger anvandning av UR:s program
via skolornas egna plattformar.

Situationsanpassad anvandning av
program i en 6ppen digital milj6 innebar
exempelvis att programmen enklare kan
anvandas i sa kallat flippat klassrum och
i kollegial diskussion.

5.5 Utlaning och digital
distribution i slutna
och 6ppna natverk

Skolor och andra utbildningsanord-
nare runt om i landet har tillgang till
ett utdkat utbud av program via en
losenordskyddad tjanst. For att fa
anvandningsrattigheter behovs ett avtal
med UR och Copyswede som innebar
att utbildningsanordnaren ska inratta
en egen mediecentralsverksamhet, eller
anlita en extern mediecentral, for att fa
anvianda UR-programmen i l6senord-
skyddade natverk.

En sddan inrattad eller anlitad
mediecentral far tillgdng till att ladda
ner UR:s programutbud fran UR:s tjanst

HAR FINNS UR

UR:s utbud i RADIO andel
sandningsvolym per kanal:

UR:s utbud i TV andel
sandningvolym per kanal:

SVT2*

9,9"

g%

Barnkanalen

* Repriser samt syn- och teckenspréikstolkade
versioner fran SVT1 och SVT2 sénds i SVT24,
motsvarande 1% av UR:s totala sandningsvolym.

och gora det tillgangligt i undervis-
ningsverksamhet. Utdver programfiler
och metadata finns undertexter for tv-
program, lararhandledningar och annat
arbetsmaterial kopplat till programmen.

I slutet av december 2016 fanns det
cirka 19 000 program tillgidngliga via
UR:s slutna natverk.

146 fristaende skolor, 40 universitet
och hégskolor, 134 studieférbund och
folkhégskolor samt samtliga 290 kommu-
ner har avtal med UR och Copyswede for
anvandning av utbudet i slutna natverk.

Kungliga biblioteket ger via Libris
tillgang till information om och lankar
till UR-program som finns tillgdngliga
via natverken.
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5.6 Karnverksamhet och
kompletterande
verksamhet

De medel som UR tilldelas ska anvandas
for foretagets karnverksamhet, att pro-
ducera och sanda radio- och tv-program
till allmanheten, samt till kompletterande
verksamhet i syfte att utveckla och stodja
karnverksamheten och forbattra majlig-
heterna for allmanheten att tillgodogora
sig utbudet. Den kompletterande verk-
samheten ska utga fran och ha en tydlig
koppling till karnverksamheten (anslags-
villkor 2016).

Allmanheten tar idag inte enbart del

av radio och tv genom traditionella
sdndningar utan via manga fler plattfor-
mar och kanaler. Lyssnande och tittande
pa olika digitala plattformar blir allt
vanligare, sarskilt i de yngre aldersgrup-
perna.

Darmed har att "sdnda radio- och tv-
program till allmanheten” fatt en vidare
betydelse och omfattar tillgdngliggéran-
de av radio och tv sdvél i marknétet som
pa olika plattformar.

[ anslagsvillkoren finns ocksa angivet
att UR ska delta i den tekniska utveck-
lingen av produktions- och distribu-
tionsteknik for radio och tv. For att na
tittarna ar det ndodvandigt att kdrn-
verksamheten tillgidngliggors pa olika
plattformar.

Utifrdn ovanstaende resonemang anser

UR att kdrnverksamhet ar:

e attproducera program och att

o tillgdngliggdra program pa olika
plattformar, saval linjart som icke-
linjart.

F6ljande verksamheter ingar darmed i

kdrnverksamheten:

e  Produktion av program

e Sandningar av program i marknétet

¢ Sandningar av program online,
direkt, simultant med sdndning i
marknét eller webbexKklusivt
Olika playtjinster dar program som
tidigare sants i marknatet eller online
finns tillgangliga for uppspelning
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UR definierar kompletterande verksam-
het som det arbete som gors i syfte att
komplettera kdrnverksamheten.

UR:s kompletterande verksamhet bestar av

e pedagogiskt stodmaterial i form av
exempelvis lararhandledningar och
o6vningsuppgifter
text, ljud och bild som har koppling
till och stddjer programmens an-
vandning, exempelvis larare som i
videoinslag berattar hur de anvan-
der och arbetar med UR-material
eller spelliknande applikationer
som syftar till att 6ka elevernas
engagemang och forstaelse.

UR:s kompletterande verksamhet ar
nara sammanldankad med eller ingar
som integrerade delar i produktionsar-
bete och produktionsbudget och gar inte
att skilja fran kdarnverksamheten.

Ofta kan information som samlas in
for att producera ett program komma
till nytta dven nar en lararhandled-
ning till samma program tas fram. Pa
liknande satt kan delar av ett program
(kdarnverksamhet) bearbetas for att
anvandas i marknadsféring (komplette-
rande verksamhet). Olika produktioner
resulterar i - och kraver - olika mycket
kompletterande material. Det ar nast in-
till omojligt att identifiera och sarredo-
visa kostnader for den kompletterande
verksamheten fran kdrnverksamheten.

UR stravar emellertid efter att bibehalla
god kontroll och balans mellan kdarnverk-
samhet och kompletterande verksam-
het. Den huvudsakliga verksamheten, en
6vervagande del av allt UR gor; ar karnverk-
samhet. God balans ar enligt UR nar karn-
verksamhet ar det dominerande i verksam-
heten, inte kompletterande verksamhet.

Pa UR arbetar de flesta storre delen
av sin tid med att producera eller till-
gangliggora program, alternativt med
att stddja dem som har som huvudsaklig
arbetsuppgift att producera eller tillgang-
liggéra program. UR kan ddrmed, utan att
det exakt mats i kronor, konstatera att en
overvagande del av foretagets resurser
tydligt gar till kirnverksamhet. UR bedo-
mer att balansen mellan kdrnverksamhet
och kompletterande verksamhet ar god.

T

ORDET AR MITT

En serie med fristaende program om att ta makten
over sitt liv genom lasforstaelse. Serien speglar
nagra ungas verklighet och problem




ALORS PARLE

Programserie for nybarjare i franska. Programledaren tar med sig
tonaringar till Frankrike, dar de far testa hur langt de kommer pa den
franska de lart sig i skolan.

.....

'''''

UR erbjuder ett brett utbud av ut-
bildningsprogram bade nar det géller
utbildningsomraden och &mnesinnehall.
Bredden i utbudet avspeglas ocksa i olika
distributionsvagar.

Format och innehall i UR:s utbud ar
anpassat efter olika behov. Utbudet har
en spridning i saval utbildningsomraden
som dmnen. Bland de drygt 3 700 timmar
som UR sant 2016 &r en tiondel radio och
resten tv.

6.1 Uthildningsomraden

Utbudet fran UR for barn, unga och
vuxna dr inriktat pa och indelat i olika
utbildningsomraden och utbildnings-
nivaer. Detta for att tydligare kunna
kartlagga och anpassa programutbudet
till de kunskapsmal, kunskapsbehov och
pedagogiska behov som finns inom varje
utbildningsomrade.

[ utbildningsomradet hogskola
ingdr lararutbildning och lararfortbild-
ning. Som yngre barn raknas forskola

och grundskola F-3, som dldre barn
grundskola 4-6 medan unga rdknas som
grundskola 7-9 samt gymnasieskola. I
tabell 6.1.1 redovisas hur sandningsvo-
lymen i radio och tv férdelat sig 2014-
2016.

Nar studieférbund och folkhégskola
2014 specificerades som utbildningsom-
rade i UR:s sandningstillstand inleddes
en riktad satsning pa produktion, vilket i
tabell 6.1 visar sig i 6kad sdndningsvolym
2015 da ett flertal serier for studiefor-
bund och folkhdgskolor sédndes i bade
radio och tv. Sddana satsningar pa utbild-
ningsstadier gors vanligtvis av UR under
en sandningstillstandsperiod, ocksa for
att starka det langsiktigt tillgangliga
utbudet.

For utbildningsomradet studiefor-
bund och folkhogskola liksom f6r grund-
skola 7-9 och gymnasiet (unga) samt
nyanlanda har UR under 2016 utokat det
webbexklusiva utbudet for att bemota
malgruppernas 6nskemal om utbild-
ningsutbud, enligt vad som framkommit i
dialoger.

6.2 Fokus pa barn och unga

Néra halften av det som UR producerar
och tillgdngliggdr ar program for barn
och unga, men av total sindningsvolym
utgdr barn- och ungdomsprogrammen
endast 18 procent. Antalet program for
barn och ungas utbildning ar stérre

an antalet program for hogskola eller
studieférbund och folkhégskola.

Eftersom program fér barn och
unga generellt dr vasentligt kortare dn
program for vuxna ger jamforelse i antal
program darfér en mer rattvisande bild
av hur redaktionellt arbete och kostnader
fordelar sig i UR:s totala utbud.

Fokuset pa barn och unga ar naturligt
da en majoritet av de som ar i utbildning
finns inom barn- och ungdomsskola.
Omkring tva miljoner elever finns inom
forskola, fritidshem, skola och annan
pedagogisk verksamhet. Skolan ar en
av samhéllets motesplatser for larande,
asiktsbildning, informationsutbyte och
bildning och ar den kanske viktigaste
platsen for saval individuell som demo-
kratisk utveckling.
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Grundskola

166

Grundskola

F-3

184

7-9

949

Folkbildning

608

Hogskola

238

239

Grundskola
4-6

Forskola

ANTAL NYA RADIO- OCH TV-PROGRAM SOM UR

HAR SANT 2016 FOR OLIKA UTBILDNINGSSTADIER

Tabell 6.1. Séndningsvolym i radio och tv per utbildningsomrade 2014-2016 (timmar).
* Kategoriseringen andrades 2014. Sénda timmar 2014 och 2015 avser repriseringar.

2014
Yngre barn 37
Aldre barn 24
Unga 85
Hogskola 114
Studieforbund och folkhdgskola 36
Folkbildning 6l
Vuxenutbildning* 0
Totalt 357

RADIO
2015 2016 2014
44 42 128
27 39 76
40 65 262
115 118 2022
8l 33 183
46 95 1344
0 0 9
353 392 4024

Tabell 6.2. Séndningsvolym i radio och tv 2016 (timmar och procent)

i jimférelse med programantal (antal sandningstillfallen och procent).

UTBILDNINGSOMRADE

RADIO + TV
Barn och unga 670
Hogskola 1726
Studieférbund och folkhdgskola 189
Folkbildning 1138
Totalsumma 3723
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18 %
46 %
5%
3%
100 %

RADIO + TV
3493
2937

360
1754
8544

2015
196

259
1861
258
1012

3779

2016
194
105

225

1608

156
1043

333l

SANDNINGSVOLYM ANDEL ANTAL PROGRAM  ANDEL

4%
34%
4%
2l%
100 %

6.3 Utbildningsprogram och
folkbildande program

UR gor utbildningsprogram, det vill sdga
program for det formella utbildningsva-
sendet och for det organiserade larandet
inom folkbildningen, samt dven allméant
folkbildande program. UR:s kunskaps-
utbud fér utbildningen ar folkbildning i
traditionella sindningar i radio och tv.
Utbudet definieras enligt f6ljande:

e Utbildningsprogram utgar fran ett
identifierat pedagogiskt behov, i
laroplan eller kursplan eller motsva-
rande, alternativt kartlagt i sam-
verkan med utbildningsanordnare.
Till utbildningsprogrammen kan
handledning eller annat pedagogiskt
stéd utvecklas.

¢  Ettallmént folkbildande program
har ocksa pedagogiskt syfte, men
har inte nddvandigtvis forankring i
eller anknytning till utbildningens
styrdokument.

6.4 Amnesomraden

For att underlatta anvandning i utbild-
ning delas programutbudet in enligt
barn- och ungdomsskolans dmnen,
kompletterat med vissa 6vergripande
omraden som till exempel pedagogik och
vardegrundsfragor.

Exempel pa program inom pedagogik
ar radioserierna Ldrarrummet, Skolmini-
steriet och Barnaministeriet dokumentdr

Tabell 6.4.1 Amnesfordelning i den totala
sandningsvolymen i radio och tv 2016 (timmar).

AMNE RADIO TV
Estetiska &mnen 5 159
Geografi och miljo 204
Historia, religion och filosofi 16 268
Hélsa och samlevnad 72 337
IT och media 9 159
Matematik 45
Naturvetenskap och teknik 1l 354
Pedagogik 105 244
Samhalle och ekonomi 95 1180
Sprak
Svenska 27 178
Svenska som andrasprak | 4
Nationella minoritetssprak 23 60
Moderna sprak 25 78
Ovriga sprak 2 30
Ovrigt 3l
Totalt 392 333l

samt tv-serien Ldrlabbet och delar av
programserien UR Samtiden.

Program inom kategorin vardegrund
ar exempelvis radioserien Hdrda ord om
barns varderingar i forhallande till kam-
rater, for grundskola F-3, samt tv-serien
Du dr bdst om vanskap, for forskolan.

Utover indelning i skoldmnen registre-

rar UR allt utbud enligt SAB, ett klassifi-
kationssystem som anvands pa manga

svenska folkbibliotek, skolbibliotek och
forskningsbibliotek (forkortningen star

for Sveriges Allmanna Biblioteksforening).

Ett program kan ha flera SAB-koder.
Program som innehaller flera dmnen,
som till exempel magasinsprogrammet

Cirkuskiosken, sorteras under amneskate-

gorin ovrigt medan de enskilda inslagen
i programmet SAB-Klassificeras utifran
respektive programs innehall.

En bidragande orsak till att relativt
stor andel av sindningsutbudet i tv gar
in under dmnet samhalle och ekonomi
ar att inkdpta dokumentérer ofta har
ett brett amnesanslag. Det slar igenom
eftersom inkop utgor en stor andel av
sandningsvolymen i Kunskapskanalen. P.
samma satt har UR Samtiden, som sands
i samma kanal, mdnga forelasningar
amneskodade som sambhalle.

Nar dmnesindelningen istallet gors
utifran antal program blir férdelningen
nagot annorlunda, andelen sprak och
estetiska dmnen blir storre och andelen
samhaélle mindre.

Diagram 6.4.2. Oversikt dmnesfordelning i radio och tv 2016 (procent).
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6.5 Utbud pa olika
plattformar

UR:s radio- och tv-program publiceras
dven pa UR Play och UR Skola. Det pro-
duceras dven material enbart for webben
vilket publiceras pa UR Play, UR Skola
och till viss del aven pa andra plattfor-
mar, exempelvis ndgon av UR:s Youtube-
kanaler, som kanalen Tdnk till, dar manga
Klipp publiceras. Det dr ett satt att nd ut
med UR-utbudet till dldre barn och unga,
aldersgrupper dar traditionellt lyssnande
och tittande minskar.

UR har ocksaé bloggar dar det konti-
nuerligt publiceras inlagg, videoklipp och
poddar

Tabell 6.5.1. Webbexklusiv publicering pa UR Play
och UR Skola 2016 (timmar samt antal).

MALGRUPP VOLYM  ANTAL
(TIM) PROGRAM
R Yngre barn | 16
4 Aldre barn | 12
Unga 4 340
Hogskola 60 163
Studieforbund
och folkhogskola Il 85
Folkbildning 12 59
Totalt 126 675
Estetiska zmnen

® Geografi och miljo

© Historia, religion och filosofi

@ Hilsa och samlevnad
IT och media

©® Matematik
Naturvetenskap och teknik

® Pedagogik

® Samhille och ekonomi
Svenska

© Svenska som andrasprak

® Nationella minoritetssprak
Moderna sprak

© (vriga sprak

® (vrigt
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"7 SARSKILDA UPPDRAG
0CH MALGRUPPER

EN SALLSYNT OVANLIG DAG

En novellfilm dar det sallsynta ar normen
och normen ar det sallsynta.
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7.1 Jamstalldhet, mangfald
och spegling

Jamstalldhet, mangfald och spegling ar
vagledande for UR och genomsyrar hela
verksamheten. UR:s utbud finns inom
utbildningen och bryter rakt igenom
filterbubblorna. Darfor ar malet att
programmen, oavsett amne, speglar
hela Sverige och den variation som finns
bland befolkningen.

UR:s utbud ska vara relevant fér anvan-
daren. En forutsattning ar att utbudet
ger nytta och att anvandaren kdnner
igen sig i utbudet.

I arets nyproduktioner har UR
malmedvetet och strukturerat involve-
rat representanter fran malgrupperna
i produktionerna. Malet ar att 6ka
identifikationen, 6ka trovardigheten
och kvalitetssdkra innehallet i utbudet.
Referensgrupper, dar erfarenhet och
kompetens har matchats med projektets
inriktning, har bidragit med vardefulla
inspel och perspektiv. Nar det finns
tillfalle rekryterar UR visstidsanstalld
produktionspersonal med liknande erfa-
renhet som malgruppen for det program
som ska produceras.

Demokratiska varden, som alla mén-
niskors lika varde och lika rattigheter, ar
en grundbult i UR:s verksamhet och ska
enligt UR:s malsattning synas och mér-
kas i det UR producerar och publicerar
under dret.

7.1 Jamstalldhet
UR:s mal &r att det bland anstallda ska
finnas en jamn balans mellan kvinnor
och min, och att den balansen ocksa ska
finnas bland medverkande i det totala
programutbudet.

Ett exempel ar radio- och tv-serien
Retorikmatchen dar projektgruppen
pa ett medvetet satt har arbetat for att
sdkerstdlla en jamn kénsfordelning av
medverkande barn genom hela serien.
Pa samma satt har redaktionerna for
programserierna Skolpojkarna, Musikliv
och Pop och politik arbetat med genus-
perspektiv. I tv-serien Lédrlabbet var ett
av hostens teman genus med diskus-
sioner mellan pedagogikforskare och
gymnasieldrare kring kén, undervisning
och normer samt om hur skolan och
lararna har genusfragor som en del i
undervisningen.

7.1.2 Mangfald

Méngfaldsarbetet ar ocksa av hogsta
prioritet for att UR ska vara relevant for
anvandarna. Under aret har UR arbetat
for att inkludera fler perspektiv och er-
farenheter i produktionerna, vilket gett
avtryck i utbudet.

Ett foretagsévergripande projekt
har inletts for att ytterligare ge drivkraft
at mangfaldsarbetet. Projektet ska ut-
veckla, mélsitta, systematisera och driva
fragor som framjar att fler perspektiv
ar representerade i fragor om utbud,
rekrytering, arbetsmilj, utbildning och
utveckling.

De tre public service-bolagen deltog

under 2016 i projektet Sveriges Roster,
som ar ett tredrsprojekt dar Fanzingo,
Interactive Institute och Vinnova
tillsammans med 22 grasrotsorgani-
sationer fran hela landet arbetar for

att fa fler roster horda i public service.
Malgruppen ar personer mellan 16 och
30 ar som vanligtvis inte syns i media.
Syftet ar dels att 6ka inkludering och
delaktighet i public service, dels att

lara malgruppen hur man producerar
radio-, tv- och webbproduktioner i
public service. Under en sommarvecka
anordnade UR en workshop for ett antal
unga i natverket for att tillsammans med
UR-personal testa, experimentera och
forverkliga idéer i ljud och bild.

Under 2016 har de nordiska public
service-bolagen fortsatt med natverket
Nordic Public Service Diversity Group
for dem som arbetar med strategiska
mangfaldsfragor inom de olika bolagen.
Syftet ar att genom moten och kontakter
dela erfarenheter, inspirera och starka
varandra i det strategiska mangfaldsar-
betet, men ocksa att stdodja varandra i
utmaningar som public service-bolagen
star infor.

7.1.3 Spegling
UR gor utbildningsprogram for alla
utbildningsstadier, fran barn till vuxna.
Drygt tvd miljoner barn fran férskolan
till ggmnasiet med olika forutsattningar,
erfarenheter och bakgrunder ar potenti-
ella anvandare av UR:s program.

[ grundskolan ar en fjardedel av
eleverna beréattigade till modersmals-
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undervisning. Nara var tionde elev far
undervisning i svenska som andrasprak.
Manga barn och ungdomar lever med
rasism, sexism och diskriminering som
en del av vardagen.

Mangfald, inkludering och spegling i
programproduktionen ar av central bety-
delse for larandet. Forskningen visar att
hog igenkdnningsfaktor gor det lattare
for elever att ta till sig kunskaper?.

UR:s uppdrag ar att gora utbildnings-
program for alla och att spegla hela
Sverige. Darfor arbetar UR med speg-
lingsuppdraget i alla dess dimensioner.
Genom nara samverkan med malgrup-
perna kan UR utveckla program med ett
innehall som de kan kdnna igen sig i.

7.1.4 Tolkning av uppdraget

UR:s definition pa vad det innebar att

programverksamheten som helhet drivs

ur ett jamstalldhets- och mangfaldsper-

spektiv samt speglar hela landet och den

variation som finns i befolkningen ar att

UR

e tar hansyn till ménskliga rattigheter

o  alltid efterstravar delaktighet och
inkludering

e efterstravar en jimn konsférdelning
mellan kvinnor och mén

e efterstravar att undvika framstall-
ningar som starker stereotypa
forestallningar.

Malet ar att UR ska erbjuda ett utbud
som dr identitetsstarkande och ger
larande, det vill sdga att anviandarna
kanner igen sig i UR:s produktioner och
upplever att de utvecklar sin kunskap
om andra i samhallet.

7.1.5 Metoder

UR har ett kontinuerligt internt kun-
skapsdelande i fragor kring jamstalld-
het, mangfald och spegling i syfte att
kunna géra nédvandiga och medvetna
val om vilka som tillats att vara berat-
tarna, vilka som synliggors och i vilka
roller i produktionerna.

Redaktionerna haller méngfalds-
diskussionerna levande pa olika satt.
Oppna och kontinuerligt kompetenshé-
jande seminarie- och foreldsningsserier
halls regelbundet.

Inbjudna foreldsare och workshop-
ledare har under 2016 exempelvis haft
teman som hur man kan upptécka och
darmed undvika stereotypiserande.
Det har ocksa varit mdten med olika
grupper i samhéllet som upplever sig
osynliggjorda i media, exempelvis per-
soner med psykiska och fysiska funk-
tionsnedsattningar, transpersoner och
afrosvenskar.

Programredaktionerna har haft se-
parata diskussioner med mangfaldstema
utifran kon, stereotyper och inklude-
ring/representation.

Det finns en checklista som stdd for
det redaktionella arbetet och for att
uppmadarksamma och medvetandegora
vilka val som gors, vilka perspektiv och
roller som synliggors i produktionerna.

UR producerar program bade med
och om olika grupper som vanligtvis ar
underrepresenterade i media. Rele-
vansen sakerstalls med hjalp av dia-
loger, natverksarbete och inkludering
i programprocessen, exempelvis med
referensgrupper som sakkunnigt foljer
framtagandet av programinnehallets
fakta. UR forsoker anstalla personal

1.John A. C. Hattie: A synthesis of over 800 meta-analyses relating to achievement, 2009
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med olika kunskap, perspektiv pa och
erfarenhet av produktionernas &mnesin-
riktning.

7.1.6 Internt och externt arbete

UR:s inkdpsfunktion (UR International)
har regelbundet bjudit in medarbetarna
till 6ppna lunchvisningar av dokumen-
tarer om jamstalldhet, mangfald och
spegling med fokus pa demokratiska
varden.

UR har presenterat utbudet av do-
kumentarer pa Mdnskliga rdttighetsda-
garna i Malmo. Filmvisning, information
och tips om UR:s utbud i svenska for in-
vandrare, svenska som andrasprak samt
program som handlar om exempelvis
autism, adhd, och nationella minoriteter
vackte ett stort intresse.

Pa liknande satt har UR samverkat
med Kulturhuset i Stockholm kring
biovisningar och diskussioner med
inbjudna experter kring demokrati- och
manskliga rattighetsfragor.

I samband med Pridefestivaler har
UR haft samverkan med arrangorer pa
olika orter i vistra Sverige med premia-
rer, tematiska satsningar och sociala
medie-aktiviteter. Genom detta har UR
byggt upp ett brett utbud av dokumenta-
rer som kan anvandas i olika undervis-
ningssituationer.

7.1.7 Programexempel

Under 2016 har UR sant program med
olika perspektiv, infallsvinklar och
medverkande for att anvandarna ska
kanna igen sig och fa tillfalle att utveckla
sin kunskap om andra i samhaéllet. UR
har medvetet efterstravat att undvika
stereotypa framstallningar.

Som exempel pa programproduk-
tioner dar redaktionerna aktivt arbetat
utanfor storstadsregionerna med inklu-
dering och representation eller pa annat
satt har ett normbreddande perspektiv
kan ndmnas:

Du dir bdst (tv)

Programserie om och med barn i fem-
arsaldern som berattar om sina bésta
kompisar, hur de har 16st problem som
dykt upp i deras vanskap, om vad som
gor dem lika och olika och vad det ar
som gor deras vanskap sa speciell. Mal-
grupp: forskola.

Vem bor i mormors hus? (tv) - en sprak-
utvecklande tv-serie pa teckensprak
som vander sig till yngre barn. Valet av
medverkande dr noga 6vervagt ur ett
speglings- och jamstalldhetsperspektiv.
Malgrupp: grundskola F-3.

En sdllsynt vanlig dag (tv) - en novell-
film med omvand stereotypisering, en
tvartom-varld dar det sallsynta ar det
vanliga. Berattelsen skapades utifran
erfarenheter hos personer med norm-
brytande funktionalitet. I filmen synlig-
gors attityder och fordomar. Malgrupp:
grundskola 7-9.

Lagom mycket finsk (tv) och Tdnk till:
Melanin ar tv-serier som syftar till att
na unga genom att skapa igenkdnnande
i frdgor om identitet och vardagsupp-
levelser. Genom att serierna ar produ-
cerade tillsammans med respektive
malgrupp har serierna fatt trovardighet
och manga anvéandare bland unga sve-
rigefinnar och afrosvenskar. Malgrupp:
folkbildning respektive grundskola 7-9.

UR Samtiden samt UR International (tv)
har i hela sin produktion och sdndning
ett medvetet forhallningssatt att starka
UR:s mangfaldsmal med identifikation
och larande. Det innebar att inkdpta
dokumentérer och de inspelade semina-
rier och konferenser UR viljer att sdnda
ar mycket medvetet valda utifran ett
mangfalds- och speglingsperspektiv.

7.1.8 Resultat

Jamstalldhet, mangfald och spegling har
under 2016 genomsyrat UR:s verksam-
het och programutbud och ingatt i dis-
kussioner kring urval, planering av inkop,
produktion, samverkan, marknadsforing
och anvandarinriktade aktiviteter.

Konsfordelningen bland anstallda ar
forhallandevis jamn och under 2016 har
mangfalden bland medarbetarna okat.
UR har i en rad produktioner, till exem-
pel de som beskrivits ovan, haft fokus
pa jamstalldhet, mangfald och spegling.
[ inkdp och 6vrigt utbud som sénts har
UR medvetet efterstravat att valja med-
verkande, miljoer, berattande, tilltal och
amnen utifran ett inkluderande synsatt
och likabehandling.

Forskare vid Lunds universitet

undersoker jamstalldhet, mangfald och
spegling i UR:s hela programutbud un-
der tva perioder per ar. Forskarna kart-
lagger antal representerade personer ur
ett lyssnar- och tittarperspektiv. Under-
sokningen ses som ett komplement till
andra atgarder och undersékningar.
De faktorer som identifieras ar bland
annat kon, etnicitet, nationellt minori-
tetssprak, teckensprak, dlder och sprak.
De medverkandes roller kartlaggs ocksa
i undersokningen.

Nér det géller mangfalden av med-

verkande i utbudet visar matningen fran
Lunds universitet att nivaerna ar relativt
stabila och kan tyckas relativt laga i
forhallande till mangfalden i samhallet.
Men man ska i sammanhanget komma
ihag att det ar vad som vid en Kort ge-
nomgang hors eller syns i programmen
som registreras. Mangfalden kan vara
storre dn den som syns.

Fordelningen mellan kvinnor och
man haller sig pa en jamn niva. Rollen
"expert” var i 2016 drs matning mer
frekvent bland kvinnor dn bland mén
i UR-programmen. I det undersokta
programutbudet forekom 46 procent
kvinnor.

Bland UR:s tillsvidareanstdllda 2016
(220 personer) var konsfordelningen 58
procent kvinnor och 42 procent man.

I den attitydundersokning som UR varje
ar genomfor visar resultatet att andelen
larare i alla stadier som anser att UR:s
utbud speglar asikter och perspektiv
som de kdnner igen sig i har 6kat fran 56
till 64 procent. Andelen som anser att
UR:s utbud ger utrymme for olika asik-
ter och perspektiv har ocksa 6kat (fran
60 till 63 procent) fran 2015 till 2016.
Bland de som regelbundet anvander UR
anser tre fjardedelar av lararna att UR:s
utbud speglar hela befolkningen. Bland
allmanhet och foraldrar ar det nagot
lagre, knappt halften.

Sammanfattningsvis anser UR att
bolaget 2016 har uppfyllt sindnings-
tillstandets reglering om att program-
verksamheten som helhet ska bedrivas
utifran ett jamstélldhets- och mangfalds-
perspektiv och att UR:s utbud speglat
forhallanden i hela landet och den varia-
tion som finns i befolkningen.
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7.2 Nyheter och
samhallsbevakning

UR kompletterar och breddar den nyhe-
tersrapportering och samhéllsbevakning
som ovriga public service bidrar med. Dar
Sveriges Radio och SVT agerar snabbt for
att leverera nyheter erbjuder UR komple-
ment och fordjupning som kan anvandas i
undervisningen.

UR foljer olika sociala medier-grupper
for att se vad larare utifran nyhetsflodet
efterfragar. PA UR Skolas Facebook-sida
och pa webbplatsen UR Skola tipsas
larare om UR:s program som i undervis-
ning kan anvdndas som komplement
till aktuella samhallshdndelser. Det kan
handla om s&val nya som dldre program.
[ samband med det amerikanska valet i
november 2016 lyfte UR fram hur larare
kunde anvanda Lilla Aktuellt skola for
att i klassrummet diskutera vidare kring
nyheter. Programmet &r speciellt riktat
till arskurs 4-6.

Fejksajter och falska nyheter blev
en stor fraga under det amerikanska
presidentvalet. UR tipsade om serien
Kallkritik med tillhorande arbetsblad,
for larare som arbetar med kallkritik i
arskurs 7-9.

UR har i flera ar arbetat med att
ta fram ett utbud som kan tillgodose
utbildningens behov inom omradet
kallkritik och medie- och informations-
kunnighet. UR tipsade larare om detta
utbud bland annat genom en videofilm
pa bloggen UR_Pedagogerna.

Musikhjdlpen, som varje ar samlar
in pengar till Radiohjilpen, hade 2016
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temat Barn i krig har rdtt att gd i skolan.
Pa UR Skola och pa UR Skolas Facebook-
sida tipsade UR om hur larare i sam-
héallskunskap kunde ta upp svara fragor
kring migration och asylratt, med hjalp
av barns egna historier i tv-serien Bar-
nens flykt. Malgrupp: grundskolan 4-6.

Nagra veckor innan tillkdnnagivandet
av Nobelpristagarna lyfte UR via UR Skola
och UR Skolas Facebook-sida fram Mdn-
niskor for dndring, for larare i samhalls-
kunskap i grundskolans arskurser 4-6.

Nyhetsutbudet for barn redovisas i
kapitel 7.4.3.

7.3 Kultur

En stor del av UR:s programutbud &r pro-
gram som visar pa olika kulturella uttryck.
Genom programmen speglas den varia-
tion av kulturer som finns i Sverige och
varlden och bredden i innehallet bjuder pa
nya insikter och kunskaper.

[ UR:s utbud finns ett stort antal program
som speglar kultur i olika sammanhang.
Man far méta méanniskor som ar barare
av olika kulturuttryck samt se kulturen
som en del av samhallet i stort. I ut-
budet finns program for alla malgrup-
per med innehéll som informerar och
speglar samt inbjuder till engagemang
och férdjupning. Detta géller oavsett om
programmen &r utlagg, inkép, sampro-
duktioner eller egna produktioner.

Har ar nagra exempel som tydligt
visualiserar kultur i programmen:

Brdkorkestern (radio)

Ett musikaliskt radiodventyr genom
olika musikstilar for barn i férskole-
aldern. Malgrupp: forskola.

Hégtider (radio)

Radioserie om judiska traditioner med
musiken som hor till pa hebreiska,
jiddisch och ladino (judisk spanska).
Malgrupp: grundskola F-3.

Virldens bdsta berdittelser (radio)
Radiodramaserie med tidldsa sagor och
historier. Malgrupp: grundskola 4-6.

Kortfilmsklubben (tv)

Kortfilmer pa olika sprak tankta att
fungera i sprakundervisningen. Engel-
ska, japanska och kinesiska, malgrupp:

grundskola 7-9. Spanska, franska och
tyska, malgrupp: gymnasieskola.

Scenerna som fordndrade filmen (tv)

[ tv-serien behandlas vastvarldens
filmhistoria, med fokus pa utvecklingen
efter andra varldskriget. Malgrupp:
studieférbund och folkhogskola.

Ldrarrummet (radio) sande bland annat
ett program om hur nyanldnda vuxna
lar sig svenska med hjalp av musik och
sang. Malgrupp: hogskola.

Ldrlabbet (tv) sdande tre avsnitt som
handlar om estetik och larande. Mal-
grupp: hogskola.

Barnaministeriet dokumentdr (radio)
sande bland annat ett radioprogram om
graffiti. Malgrupp: folkbildning.

Banta pd japanska (tv)

En australisk tv-kindis far under tva
veckors tid lara sig om japansk matlag-
ning. Malgrupp: folkbildning.

Kate Humble lever med nomader (tv)
Moten med olika nomadiska folk i Nepal,
Sibirien och Mongoliet. Malgrupp: folk-
bildning.

Konstens dolda kraft

Tv-serie och Nordvisionssamarbete
som visar hur professionella konstna-
rer kan anvinda sina konstmetoder for
att forbattra manniskors liv. Malgrupp:
hégskola.

UR Samtiden har sant ett stort antal f6-
reldsningar, fran exempelvis Barnboks-
provning, Bokmassan, Internationella
seriefestivalen, Polarpriset, Stockholm
Literature och Varldsréstdagen. Mal-
grupp: hogskola.

Dramaturgipodden sande ett avsnitt om
hur dramaturgi och berattarteknik fung-
erar i olika medier. Malgrupp: studiefor-
bund och folkhogskola.

Harrisons historiepodd

Historikerna och makarna Harrison
beréattar fran en rundresa i Sverige om
historiska foremal. Malgrupp: studiefor-
bund och folkhégskola.

7.4 Barn och unga

UR erbjuder ett varierat utbud av
utbildningsprogram foér barn och unga.

[ utvecklingen av produktionerna
involveras pedagoger, barn och deras
foraldrar samt experter. Syftet ar att yt-
terligare forbattra och utveckla utbudet,
bade amnesmassigt och didaktiskt, och
sakerstalla att det i alla avseenden pas-
sar malgruppens behov och villkor.

UR:s produktion och distribution utgar
fran behov inom olika utbildnings-
stadier och i samhallet, och utarbetas i
samverkan med malgrupperna. Totalt
sande UR 670 timmar fér barn och unga
iradio och tv under 2016 (146 timmar
radio och 524 timmar tv), samt publice-
rade material pd internet. Hur sandning-
arna for barn och unga 2016 fordelade
sig pa radio, tv och webbexklusiv publi-
cering framgar av nedanstdende tabell.
Det pedagogiska perspektivet styr bade
amnesval och sattet att producera.
Produktionerna anpassas till den téankta
anvandningen i utbildningen samt till
malgruppens behov och villkor. Formen
i programmen ska kunna framja olika
aspekter av larande.

Exempelvis kan ett program for
personer med horselnedsattning anpas-
sas sd att det ocksa passar inlarning for
elever med kognitiv funktionsnedsatt-
ning.

Ett viktigt mal for UR &r att bidra till
att alla barn och unga far férutsattningar
for att nd kunskapsmalen i grundskolan
och gymnasiet. UR skapar forutsatt-
ningar och ar till foér alla, inte bara elever
som riskerar att inte na sina mal, utan
aven for de som klarar malen och vill na
hogre.

74.1 Barn

Programmen for barn utgar fran den

syn pa larande och de kunskapskrav och
grundlaggande varden som laroplanerna
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beskriver. Det handlar om att méta kun-
skapsbehoven, men dven kursplanernas
centrala inneh3ll samt kunskapskrav.
Dessutom ska programmen méota behov
utifrdn laroplanernas inledande kapitel
om normer och varden samt elevhilsa -
psykisk och fysisk.

Programmen ska bade engagera och
stddja inldrningen. Begrepp inom olika
skolamnen introduceras och de fragor som
tas upp grundar sig i barns nyfikenhet pa
hur vérlden hanger ihop och fungerar.

Utdver att knyta an till laroplanen
speglar programmen var samtids viktiga
fragor: medie- och informationskunnig-
het (MIK), digitalisering och migration.
Darfor finns till exempel tv-serier om
natmobbning, radioberéattelser om barns
flykt och tv-program som visualiserar
vad programmering innebar i praktiken.

Exempel pa program fér yngre barn:
Vem vet vad? (radio) ar en programserie
som undersoker fysikaliska fenomen.
Har grundlaggs begrepp som friktion,
gravitation, eko och magnetism med
hjalp av vardagliga situationer. Mal-
grupp: grundskola F-3.

Programmera mera (tv) forklarar grun-
derna i programmering genom konkreta
exempel i vardagen. Till serien finns

tio korta tv-avsnitt och lararhandled-
ning som ger tips om hur filmerna kan
anvandas i teknik, idrott och halsa, sam-
hallsorientering och svenska. Malgrupp:
grundskola F-3.

Exempel pa program for dldre barn:
Min skola mitt i kriget (tv, webbexklu-
sivt) ar barns egna berattelser om hur
skolgangen paverkas av krig och kon-
flikter. Serien ingick i samarbetet med
Sveriges Radios Musikhjalpen.
Malgrupp: grundskola 4-6. Det finns
aven en webbexklusiv version for
grundskola 7-9.

Retorikmatchen 2016 (tv) ar en tavling
i retorik for sjatteklassare fran hela
landet. I tavlingsgrenarna ingar talskri-
vande, hyllningstal och argumentation.
Malgrupp: grundskola 4-6.

74.2 Unga

De senaste arens rapporter om 6kade
betygsskillnader i Sverige gor att det blir
an viktigare att varna om likvardighet
inom utbildningen och ge alla elever for-
utsattningar for att nd kunskapskraven.
Motivation, sjilvkansla, studieteknik
och inte minst 1asforstaelse ar viktigt for
skolarbetet. UR har i flera ar satsat pa
att bidra till att barn lar sig lasa.

Tabell 7.4.1. Radio- och tv- och webbexklusiva siandningar 2016 for barn och unga (timmar).

SANDNINGSVOLYM

2016 RADIO

Yngre barn 42
Aldre barn 39
Unga 65
Totalt 146

TV WEBBEXKLUSIVT TOTALT
194 | 237
105 | 145
225 4 33l
524 43 713

INDELNING ALDRAR UTBILDNINGS-
STADIUM

forskola,
grundskola F-3

Yngre barn 0-9ar

Aldre barn 9-12 &r
Unga 12-19 ar

grundskola 4-6

grundskola 7-9,
gymnasieskola
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Tabell 7.4.1. Radio- och tv-séndningar 2016 for
yngre barn fordelade pa &mnen (timmar).

AMNE RADIO TV

Estetiska amnen 5 3
Historia, religion och filosofi 2 5
Halsa och samlevnad 3
IT och media | 6
Matematik 23
Naturvetenskap och teknik & 39
Samhalle och ekonomi | 15
Sprak
Svenska Il 29
Svenska som andrasprak |
Nationella minoritetssprak 10 28
Moderna sprak 3 10
Ovriga sprak 2 7
Ovrigt 20
Totalt 42 194

Tabell 7.4.2. Radio- och tv-sandningar 2016 for
aldre barn fordelade pa amnen (timmar).

AMNE RADIO TV
Geografi och miljo 8
Historia, religion och filosofi 4 4

Hélsa och samlevnad

Matematik 6
Naturvetenskap och teknik 13
Samhalle och ekonomi 12 28
Sprak
Svenska 16 25
Nationella minoritetssprak 5 5
Moderna sprak 2 1]
Ovriga sprak 2
Totalt 39 105

Tabell 7.4.3. Radio- och tv-sandningar 2016 for
unga férdelade pa dmnen (timmar).

AMNE RADIO TV

Estetiska amnen 15
Historia, religion och filosofi 7 8
Hélsa och samlevnad 19 19
IT och media 15
Matematik 2
Naturvetenskap och teknik 32
Pedagogik 19
Samhélle och ekonomi 10 37
Sprak
Svenska 7
Nationella minoritetssprak 9 5
Moderna sprak 20 50
Ovriga sprak 16
Totalt 65 225
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Under 2016 har fokus varit att moti-
vera unga manniskor till lasning genom
att lyfta vikten av lasforstaelse i flera
programserier. Utgdngspunkten ar att
den som forstar text kan tillvarata sina
rattigheter och skyldigheter och delta
i en demokrati pa lika villkor. Den som
inte tillhér normen behéver forhalla
sig till ett utanforskap som kan riskera
tilltrade till demokratin pa lika villkor.

Exempel pa program foér unga

Ténk till: Melanin (tv) handlar om vem
som syns i media och pa vilket satt olika
personer gestaltas. Med unga afro-
svenskars berattelser i centrum ar syftet
att ge verktyg att bemota stereotypise-
ring, rasism och kénslor av utanforskap.
Malgrupp: grundskola 7-9.

[ novellfilmen En sdllsynt vanlig dag (tv)
blir det sallsynta normen och normen
det séllsynta. Personer utan normbry-
tande funktionsskillnad utsatts i filmen
for samma bemotande som manga
personer med normbrytande funktions-
skillnader drabbas av i verkligheten.
Maélgrupp: grundskola 7-9.

Ordet dr mitt (tv) berattar i varje avsnitt
om hur en ung manniska har tagit
makten dver sitt liv genom lasforstaelse.
Mélgrupp: gymnasieskola.

7.4.3 Nyheter och fakta

UR séander Lilla aktuellt skola och Lilla
aktuellt teckensprdk som manga skolor
har som ett regelbundet inslag i under-
visningen.

Barn och unga behdover lara sig soka,
granska, vardera och anvianda medier for
att kunna gora sin rost hord. Internet ar
visserligen inte ett nytt medium for barn
och unga, men de behover tillagna sig
formagan att kallkritiskt granska den in-
formation som skéljer dver oss alla. MIK,
medie- och informationskunnighet, ar ett
amnesomrade som UR prioriterar och
som bidrar till barns och ungas larande
och fordjupade forstaelse for medier.

UR:s utbud inom MIK syftar till att
barn och unga ska kunna 6ka sin forsta-
else for komplexa fragor samt utveckla
ett kritiskt tinkande som starker forma-
gan att bilda sig en egen uppfattning.
Under aret har UR sdant sammanlagt 29
timmar nyheter for barn och unga, for-
delat pa radio och tv enligt tabell 7.4.4.

Exempel pa nyhetsprogram fér barn
Lilla aktuellt skola (tv) ar nyheter for
barn och ungdomar, sarskilt de som
tittar i klassrummet. Programserien ar
ett samarbete mellan UR och SVT. Méal-
grupp: grundskola 4-6.

Lilla aktuellt teckensprdk (tv) ar en UR-
produktion som vander sig sarskilt till
doéva barn och unga som tittar i klass-
rummet. Malgrupp: grundskola 4-6.

Newsreel (radio) ar nyheter pa engelska
om politik, sport och musik. Serien finns
i tva svarighetsnivaer, for mellanstadiet

respektive hogstadiet. Malgrupp: grund-
skola 4-6 och grundskola 7-9.

Exempel pa nyhetsprogram for unga
Nouvelles en Frangais (radio) ar korta
nyheter om politik, sociala fragor, kultur
och néjen producerade pa franska i
Paris. Programserien finns i tva svarig-
hetsnivaer. Malgrupp: grundskola 7-9
respektive gymnasieskola.

/Qué pasa? (radio) ar nyhetsprogram i
tva olika spraknivaer fran den spansk-
sprakiga varlden om sport, politik, kul-
tur och samhalle. Malgrupp: grundskola
7-9 respektive gymnasieskola.

Nachrichten auf Deutsch (radio) ar nyhe-
ter fran de tysksprakiga landerna. Sands
i tva svarighetsnivaer. Malgrupp: grund-
skola 7-9 respektive gymnasieskola.

Exempel pa faktaprogram for barn
Amanda ldngtar (tv) dr en serie som
speglar Sveriges natur fran norr till
sdder. Malgrupp: forskola.

Hur vet du det? (tv) ar en serie som lar
ut de fem kallkritiska fragorna vem, vad,
varfor, nar och hur. De olika avsnitten
handlar bland annat om hur man vet
vad som &r sant, om en kalla pa natet ar
palitlig och om man far anvdnda bilder
pa natet. Malgrupp: grundskola F-3.

Varmt, kallt och mittemellan ar tv-pro-
gram som beskriver vad som utméarker
varje arstid meteorologiskt och biolo-
giskt. Malgrupp: grundskola F-3.

Totalt globalt ar en tv-serie som grundar
sig i de hallbarhetsmal varldens lander
enats om enligt FN:s agenda 2030. Fors-
kare och sakkunniga medverkar i en fiktiv
fragesport. Malgrupp: grundskola 4-6.

A
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Exempel pa faktaprogram fér unga
Forskare fér framtiden har som tv-serie
tva syften: att inspirera om forskning-
ens innehall och att skapa forebilder.
Malgrupp: gymnasieskola.

7.4.4 Kulturella och konstnarliga

upplevelser for barn och unga
Genom UR:s sdndningar 2016 har barn
och unga kunnat ta del av teater, musik,
beréttelser och folkkultur.

Tolkning av uppdraget

UR:s definition av program som pa

barns och ungas egna villkor formedlar

kulturella och konstnarliga upplevelser
ar

e  Programproduktioner dar UR i allt
fran planering till produktion och
distribution véljer att satta barns
och ungas perspektiv, behov och
kunskapsniva i fokus.

e  Program som ger upplevelser
genom exempelvis musik, litteratur,
film, teater eller folkkultur.

e Program som erbjuder berdttande
utifran olika former till exempel
bildsprék och ljudbilder, musik och
litterdra verk.

Exempel pa program for barn som
gett kulturella och konstnarliga
upplevelser

Brdkorkestern (radio) - en introduktion
till olika musikstilar, som klassisk musik,
country, pop, jazz och rock, for barn.
Malgrupp: forskola.

Tripp, Trapp, Trdd (radio) - en serie for
barn med specialskrivna sagor av val-
kanda barnboksforfattare och debutan-
ter. Malgrupp: forskola.

Djurlatar (radio) - program med latar
som handlar om djurens egenskaper.
Malgrupp: forskola.

Bygg din drém (radio) - barn beréttar
om sina bésta uppfinningar och idéer.
Maélgrupp: grundskola F-3.

Hégtider (radio) - om traditioner och
musik inom olika religioner. Barn far
f6lja med och fira ortodox pésk, eritre-
anskt broéllop och de hinduiska hoégtider-
na Holi och Ugadi. Malgrupp: grundskola
F-3.
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Barnradions bokpris (radio) ar en serie
producerad i samarbete med Sveriges
Radio. Unga ldsare utser vinnare av
Barnradions bokpris 2016. Malgrupp:
grundskola 4-6.

Skeppet Cambria (radio) - om en ung

nyanland flicka som far hora om slaveri,
rasism och manniskorétt fran ett annat
drhundrade. Malgrupp: grundskola 4-6.

Exempel pa program for unga som
gett kulturella och konstnarliga
upplevelser

Kortfilmsklubben (tv) presenterar ett
stort utbud av sprakstarkande filmer pa
en mangd olika sprak. Programmen, som
ar tankta att anvandas i sprakundervis-
ning, dr inga traditionella sprakprogram
utan har ett varierande innehall som
handlar om manniskor, livet, déden,
karlek, konflikter, sex, ritt och fel. PA UR
Skola kan den som tittar vilja mellan
textning pa talat sprak, pa svenska eller
ta bort undertexten helt. Malgrupp:
grundskola 7-9 och gymnasieskola.

Musikalisk resa i Finland (radio)

En programserie med finska artister
fran olika musikgenrer dir musik varvas
med artisternas levnadsberattelser.
Mélgrupp: grundskola 7-9.

Dream business (tv)

En filmad teaterforestéllning dar ung-
domar far ta del av en upprérande och
berérande beréttelse om manniskohan-
del. Mélgrupp: gymnasieskola.

7.4.5 Nyproduktion

och egenproduktion
UR sdnder en omfattande egenproduk-
tion foér barn och unga. Tabellen 7.4.5
visar volymerna for 2016.
I egenproduktion ingar dven sampro-
duktioner och produktionsutlagg.

Tabell 7.4.4. Nyheter for barn och unga 2016 i radio
och tv (sénda timmar).

MALGRUPP RADIO TV  TOTALT

Barn 2 16 18
Unga Il 0 Il
Totalt 13 16 29

Tabell 7.4.5. Andelen egenproduktion av all nyproduktion for barn och unga 2016 (timmar).

RADIO TOTAL VARAV TV TOTAL VARAV
NYPRODUKTION EGENPRODUKTION NYPRODUKTION EGENPRODUKTION
RADIO TV
Barn 42 42 89 77
Unga 42 40 47 32
Totalt 84 82 136 109
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7.4.6 Utveckling av programverksam-

heten for aldre barn och unga
Att nd aldre barn och unga som i allt
mindre utstrackning lyssnar och tittar
pa traditionella sandningar i radio och
tv ar en utmaning. Ett satt ar att skapa
identifikation, ett annat ar att erbjuda
programmen pa en plattform dar unga
redan befinner sig.
[ sandningstillstandet star att UR
sarskilt ska utveckla programverksam-
heten for dldre barn och unga. Detta har
UR definierat som att kontinuerligt och
malmedvetet arbeta med att utforska
och kartlagga behov, medievanor, villkor
och drivkrafter hos dldre barn och unga
och att utifran det utveckla programfor-
mat som
e motsvarar de behov malgruppen
har i utbildnings-, livs- och sam-
hallsfragor.

e nar malgruppen i och utanfor sko-
lan och pa olika plattformar (sa att
de tittar/lyssnar/lar).

Att utveckla handlar om kvalitet och
inte kvantitet. Utveckla ar enligt UR
inte detsamma som att 6ka i volym, och
uppfyllandet av villkoret kan darfor inte
beskrivas med hjalp av en indikator utan
enbart genom att beskriva arbetet med
att utveckla programverksamheten for
barn och unga.

Ett utvecklingsprojekt ar program-
konceptet Tdnk till (radio och tv) som
utgar ifran ungas livsvillkor. Programin-
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nehall formas och testas i dialog med
unga, liksom format och distributions-
form. Det har handlat om att bygga for-
troende och gehor hos de dldre barnen
och de unga. De flesta programmen
publiceras pa Youtube-kanalen Tdnk till,
dar traffen i malgruppen ar som hogst,
enligt matningar. Delar av programse-
rien har ocksa sants i radio och tv.

Under 2016 séndes radio- och tv-
serien Tdnk till snackar stress om ungas
oro och stress kring framtiden, om
somnproblem, panikdngest, oférstdende
fordldrar och stressen av en till synes
perfekt verklighet i sociala medier och
hur man kan hantera den. Program-
avsnitten sindes i olika kanaler, pa
Youtube och i Sveriges Radio. Stress ar
den framsta orsaken till psykisk ohalsa
i den har dldern. Och psykisk ohalsa
hanger i sin tur ihop med férsdmrade
skolprestationer. Malgrupp: grundskola
7-9.

Att programmen finns online ar en
férutsattning for att nd ungdomar. Ar-
betet med Tdnk till har haft fokus pa att
vara delbart och attraktivt. UR har ocksa
anlitat ungdomar som har manga féljare
i sociala medier som har kunnat sprida
programmen vidare.

Férstd kunskapskraven, ett program-
projekt som inleddes redan 2015, har
genomgatt flera dimensioner av kvali-
tetsgranskning bland larare och exper-
ter, Skolverkets undervisningsrad samt
bland elever. Under 2016 har tre nya

filmer utvecklats baserade pa generella
kunskapskrav och kopplade till konkreta
exempel i amnena kemi, teknik och
svenska (kallkritik). Malgrupp: grund-
skola 4-9 (7-9 ar huvudmalgrupp).

I kemi beskrivs metoder for att ar-
beta med vetenskapliga fragestéllningar
och formulera fragor som det gar att
undersoka. I teknik beskrivs en design-
process dir man stegvis arbetar fram
l16sningar.

I svenska/kallkritik utgdr produk-
tionen fran ett 6kat samhallsbehov av
kallkritisk medvetenhet.

Programserien Orka plugga (tv) ar
ett annat exempel pd programutveck-
ling for dldre barn och unga, som méter
deras behov av hjélp i skolan. Mdnga
barn och unga stravar efter att klara
skolan och samtidigt férhalla sig till en
omvarld, som vuxna i deras omgivning
inte alltid forstar sig pa. Programserien
ger hjalp till bra studieteknik. Det ar
inte bara konkreta metoder utan ocksa
forutsattningarna for studierna som
tas upp, sdsom somn, mat, koncentra-
tion, avskdrmning och hur man kommer
igang.

Gymnasiedngest (tv) ger niondeklas-
sare inspiration och tips infér gymnasie-
valet, som manga elever upplever som
mycket stressande och svart. Program-
serien ger vigledning och visar att det
finns manga olika sétt att nd sina mal.
Malgrupp: grundskola 7-9.

Bade Orka plugga och Gymnasiedng-
est har tagits fram genom ett gediget
arbete med bland annat referensgrup-
per med elever och ldrare. Behovet
har identifierats utifrdn rapporter och
aktuell forskning. Utveckling av innehall
har gjorts anvindarcentrerat och itera-
tivt. Anviandare har kunnat kommentera
innehéllet och UR har genomfort tester
kring paketering, sortering, kringmate-
rial, flode och kommunikation.

Att gora skillnad i manniskors
larande, som ar UR:s vision, ar ett stin-
digt pagdende arbete. Att pa olika satt
utveckla programverksamheten for barn
och unga ar en del av det arbetet och
ett satt att nd ut ven i en foranderlig
medievarld.

UR anser att bolaget, enligt ovansta-
ende beskrivning och exempel, under
2016 uppfyllt villkoret i sdndningstill-
standet att utveckla programverksamhe-
ten for dldre barn och unga.

7.5 Tillganglighet

UR:s mal &r att alla ska kunna ta del av
uthildningsutbudet, oavsett forutsatt-
ningar. Tillganglighet ar en hogt priorite-
rad fraga.

Nar det géller program om och for
personer med funktionsnedsattning far
UR, Sveriges Radio och SVT sinsemellan
fordela ansvaret for olika slags insatser.
En sddan bolagsoverenskommelse for
2016 lamnades 18 december 2015 in till
Kulturdepartementet och Myndigheten
for press, radio och tv.

Enligt 6verenskommelsen ska bade
SVT och UR uppfylla de nivéer for text-
ning, teckensprakstolkade och syntol-
kade program som regeringsbeslutet
angivit.

7.5.1 Tillganglighet till tv-sandningar
Skyldigheten for UR och SVT att till-
gangliggora sandningar uttrycks som
procentandel av sdndningstiden for tv-
sandningar pa svenska. Detta ar reglerat
i ett sarskilt regeringsbeslut gillande
2016.

Av UR:s totala sandningsvolym i tv
2016 var 1 461 timmar (44 procent) pa
svenska.

Tjansten upplast text har erbjudits
i alla icke-direktsdnda program med
oversattningstext. UR sander i SVT:s
programtjanster och det ar SVT som
forfogar 6ver och styr tjansten.

UR:s overgripande mal ar att oka till-
gangligheten och att producera program
som pa ett naturligt satt inkluderar
personer med funktionsnedsattning.

UR arbetar med likabehandlingsper-
spektiv och stréavar efter att uppmark-
samma, synliggora och dven undvika
att forstarka normer som kan ligga till
grund for diskriminering.

Ett annat viktigt mal ar att UR som
arbetsplats ska ha hog tillgidnglighet. UR
har under 2016 gjort ytterligare anpass-
ningar av arbetsmiljoé och arbetsverktyg
for medarbetare med funktionsnedsatt-
ning. Att héja medarbetarkompetensen
i fragor som beror funktionsnedsattning
ar prioriterat.
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7.5.2 Sarskild hansyn till barn och

unga med funktionsnedsattning
Program inom olika &mnen tecken-
sprakstolkas och syntolkas for barn och
unga samt for vuxna. Utbudet fér barn
och unga ar inriktat pa anvandning i en
utbildningssituation samtidigt som det
ska fungera ocksa i andra situationer da
barn och unga tittar.

UR har beslutat en riktlinje for for-
delning av teckensprakstolkade och syn-
tolkade program mellan barn och unga
respektive vuxna: minst 60 procent av
sandningsvolymen ska vara riktad till
barn och unga. Under 2016 har denna
malsattning uppnatts.

UR har ytterligare ett mal gillande
utbudet av teckensprakstolkade och
syntolkade program: programmen for
barn och unga ska vara jamnt fordelat
mellan barn respektive unga (inom in-
tervallet 40-60 procent). Aven detta mal
har uppnatts under 2016.

7.5.3 Programexempel

Exempel pa teckensprakstolkade pro-
gram ar Skolpojkarna, Min livstid och
Tripp, Trapp, Trdd.

Exempel pa syntolkade program ar
Geografens testamente Norden, Grym
kemi och En sdllsynt vanlig dag.

Beskrivningar av programserierna
finns i andra avsnitt av denna redovis-
ning.

7.5.4 Kvalitetssakring

teckensprakstolkning

For att sakra spraklig kvalitet och for-
battra elevens forstaelse, som ar av stor
vikt vid inlarning av dmnet, anvander
UR i storsta mojliga man dova tolkar.
Tolken utgdr ifran ett 6versatt manus i
stéllet for en direkttolkning som utfors
av en horande. Det medfdr en kvalitets-
hojning da spraket blir korrekt eftersom
det formedlas av en infodd teckenspraks-
talare.

Program producerade pa tecken-
sprak redovisas under kapitel 7.6.

Tabell 7.5.1. Textning, teckensprakstolkning och syntolkning av UR:s programutbud 2014-2016 (procent).

KRAV 2014 UR

Textade program

pa svenska 100% 96%
Textade direktsénda

program pa svenska 55% =
Teckenspraks-

tolkade program 0,5% 0,5%
Syntolkade program 0,5% 2,0%

KRAV 2015 UR

KRAV 2016 UR

100% 100% 100% 100%
60% = 65% =

1,0% 1,3% 1,5% 22%
1,0% 1,0% 1,5% 20%

Tabell 7.5.2. Andel sénda teckenspraks- och syntolkade program 2016

fordelat pa barn och unga respektive vuxna (procent).

BARN OCH UNGA VUXNA TOTALT, TIMMAR

Teckensprakstolkade program

Syntolkade program

63 % 37% 32
66 % 34 % 29
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7.5.5 Program for sarskilda malgrupper
For grupper med behov av speciell an-
passning av exempelvis sprak, grafik el-
ler tempo har UR bland annat sant Vem
bor i mormors hus? som ar en sprakut-
vecklande tv-serie for yngre barn.
Serien kan anvédndas av elever som
behéver stdd i svenska eftersom glosor
i kombination med bilder forstarker
inlarningen.

7.5.6 Horbarhet

For att sdkerstalla ljudkvaliteten och
horbarheten i UR:s program, ljudbear-
betas en stor del av programutbudet
utifran ett horbarhetsperspektiv. UR:s
ljudtekniker har en levande och med-
veten diskussion av bade allmén och
praktisk karaktdr om vikten av god
horbarhet.

Horbarhetspolicy samt ett arbetsdo-
kument med praktiska rad kring bland
annat horbarhet finns framtagna. Dessa
dokument anvands bland annat vid in-
troduktion for nyanstillda och omfattar
riktlinjer for ljudet i programmen.

7.5.7 Okad tillganglighet via internet
Webben ar en viktig plattform for
bolagens arbete med att géra utbudet
tillgdngligt nar och var som helst. Dar
kommer programutbudet dven fort-
sattningsvis att tillgdngliggoras liksom
ovriga tillaggstjanster.

UR arbetar I6pande med experter
for tillganglighet pa de plattformar man
producerar pa. Forbattringar sker konti-
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nuerligt, bland annat genom anvéandar-
tester dar funktioner och granssnitt
provas.

7.5.8 Dialog

Under 2016 har UR fortsatt kontakterna
med olika grupper inom funktions-
hinderroérelsen i syfte att utveckla och
anpassa utbudet.

Genom néarvaro och dialog med pu-
bliken via sociala medier har personer
med funktionsnedsattning fatt storre
mojlighet att vara med och paverka UR:s
utbud.

Via natverk, seminarier, forskning
och rapporter samlar UR ocksd kunskap
om de behov som finns hos respektive
malgrupp.

Dialogmdten med personer som har

behov av syn- och teckensprakstolkning-
ar har hallits under aret. PA motena star
behov och informationsutbud i fokus
samt dterkoppling pa UR:s utbud.
SPSM (Specialpedagogiska Skolmyn-
digheten) och UR haller regelbundna
moéten med respektive organisations
ledningsgrupper och delar omvarlds-
och behovsanalyser.

Utbyte med SPSM i form av fakta-
granskning och expertisrad i samband
med produktionsstarter sker regelbun-
det.

Sedan 2007 har UR tillsammans med
Sveriges Radio, SVT och Handikappfor-
bunden anordnat en arlig konferens,
PSFunk, med syfte att inspirera till
battre inkludering av personer med

funktionsnedsattning i public service.
Efter PSFunk 2015 beslutades att de tre
public service-bolagen skulle ta 6ver
ansvaret for arrangemanget, medan
Handikappforbunden och Lika Unika ar
med och bestimmer tema och innehall.
Samtidigt utvecklades moteskonceptet
for att 6ka dmsesidig kunskapsover-
féring genom att infoéra forberedande
och uppféljande workshopar.

Omlaggningen innebar att PSFunk
arrangerats i januari 2017, med en for-
beredande workshop i november 2016.
Public service och handikappférbunden
bjod till detta tillfdlle in unga for att dis-
kutera hur och nar de unga far sin rost
hord i olika sammanhang och varfor det
ar viktigt. Temat pa PSFunk-dagen var
Yttrandefrihet och delaktighet med fokus
pa unga.

Pa workshopen producerades till-
sammans med Unga Berattar, Kultur-
skolan Stockholm digitala berattelser
utifran de diskussioner som hélls. Fér
de producenter som medverkade fran
Sveriges Radio och UR gav dagen fler
perspektiv och ny kunskap om ungas
vardag.

Sammanfattningsvis anser UR att
kraven pa tillgangliggérande uppfyllts
avseende textning, teckensprakstolkning
och syntolkning, upplast text, 6verens-
kommelser mellan public service-fore-
tagen, dialog med brukargrupper samt
utveckling av tjansternas kvalitet och
anvandbarhet.

7.6 Minoritetssprak

UR:s séndningar pa nationella minoritets-
sprak och svenskt teckensprak har okat
med 50 % fran 2013. Men fortfarande
finns mer att utveckla och producera for
att fraimja minoritetsspraken.

UR siander bade radio- och tv-program
pa minoritetssprak och teckensprak.
Utover de i sandningstillstandet spec-
ifikt angivna spraken har UR 2016 sant
program pa det nationella minoritets-
spraket jiddisch och fjorton andra
minoritetssprak.

UR:s minoritetsspraksprogram och
teckenspraksprogram har en utbildande
ambition och utgar fran utbildningsbe-
hoven. UR kartlagger vilka sprakstar-
kande och sprakutvecklande program
som behovs i utbildningen. Malet ar att
bredda, forstarka och komplettera det
andra gor pa minoritetssprak, svenska
som andrasprak och pa latt svenska.

Produktionerna syftar till att 6ka
sprakkunskaperna och samtidigt vara
ett stod for dem som inte helt behérs-
kar spraken. Det kan innebéra att man
i programmen upprepar ord, begrepp
eller meningar, har skrivna glosor eller
annat féordjupande material, antingen i
programmet, i en férdjupande film eller
som textmaterial pa UR Skola.

7.6.1 Program pa finska, samiska,
meankieli, romani chib och

svenskt teckensprak
Enligt sindningstillstandet ska de tre
public service-féretagens sammantagna
programutbud pa de nationella minori-
tetsspraken samiska, finska, meankieli
och romani chib samt pa svenskt tecken-
sprak oka arligen och 6kningen ska vara
betydande jamfort med 2013.

Beddmningen kan inte goras utifran
en jamforelse i timmar mellan dren
eftersom public service-bolagens
sandningsvolymer pa nationella mino-
ritetssprak och teckensprak skiljer sig
markant. Sveriges Radio sander exem-
pelvis mer dn hundra génger fler timmar
an UR och mer &n tio gdnger s manga
timmar som SVT.

For att kunna gora en samlad be-
domning av bolagens utbud pa de olika
spraken anvander programbolagen istal-
let ett index. Sprakutbudet (per sprak)

2013 motsvarar index 100. For varje
ar raknas index per bolag upp eller ner
utifran forandring av sdnda timmar.
Indexberdkningen ger en bild av utveck-
lingen och mojliggdér en bedémning av
bolagens sammantagna 6kning bade
totalt och per sprak.
Bolagens sammantagna utbud 2016
motsvarade index 154, vilket bolagen
menar ar en betydande 6kning jamfort
med indexet 2013.

I bilaga 11.3 finns mer detaljer som
visar hur dessa siffror tagits fram.

Programbolagen har definierat be-
tydande 6kning som att indexvardet for
spraken totalt och bolagen sammantaget
vid tillstdndsperiodens slut ska uppga
till minst 155.
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Malet avser helheten och i relation
till ingdngsvardet 100. Index kan vixla
mellan olika ar och for enskilda sprak
i de tre bolagen. Om till exempel ett av
bolagen gor en sarskild satsning pa na-
got sprak ett dr, kan det bli en minskning
for just det spraket.

7.6.2 UR:s utbud

Under 2016 har UR sént totalt 112 tim-
mar radio och tv pa de nationella mino-
ritetsspraken samiska, finska, meankieli
och romani chib samt pa teckensprak,
vilket 4r en sammantagen 6kning med
12 procent jamfort med 2015. Over 75
procent av UR:s utbud pa nationella mi-
noritetssprak och teckensprak ar riktat
till barn och unga.

Diagram 7.6.1. Public service-foretagens sandningsvolymokning av program pa nationella minoritetssprak

och svenskt teckensprak 2013-2016 (index).
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Tabell 7.6.2. UR:s sindningsvolym i radio och tv av program pa nationella minoritetssprak och svenskt

teckensprak 2013-2016 (timmar).

2013 2014 2015 2016
Finska 15 19 35 39
Samiska 13 17 15 18
Meankieli 10 12 17 17
Romani chib 8 14 16 17
Teckensprak 29 17 17 21
Total 75 79 100 112
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[ volymen ar inte webbexklusiv pu-
blicering inrdknad.

Fordelningen pa utbud for barn,
unga och vuxna i 2016 ars sandningar
framgar av nedanstaende tabell.

Programexempel nationella minori-
tetssprak och teckensprak

Extremt kallt och vdtt (tv)

En finsk mediepersonlighet och dventy-
rare besoker i 14 program géomda parlor
och utsatter sig for extrema vader och
situationer. Malgrupp: folkbildning.

UR Samtiden: Sprdkseminarium i finska
2016 (tv)

En serie foreldsningar om det finska
spraket i Sverige och i Finland, med
fokus pa aktuell sprakforskning och
sprakpolitik. Mdlgrupp: hogskola.

Vad ska vi gora idag? (radio)

En radioserie delvis pa spraken mean-
kieli och svensk romani som syftar till
att ge ytterligare ett satt att starka spra-
ket hos dem som inte har spraket med
sig hemifran. Varje program avslutas
med att upprepa ord, begrepp och fraser.
Malgrupp: grundskola F-3.

Radioskrivarklubben (radio)

Under 2016 forfattade barn fran
Sverigefinska skolan historier som
utvecklades till radioprogram med hjalp
av manusskrivare, skddespelare och mu-
sikstudenter. Malgrupp: grundskola 4-6.

Musikalisk resa i Finland

Radioprogram producerade av och med
sverigefinnar pa finska med fokus pa ett
ungt, musikaliskt perspektiv. Malgrupp:
grundskola 7-9.

7.6.3 Sarskild hansyn

till barn och unga
UR ska ta hansyn till de sprakliga
behoven hos barn och unga som tillhor
sprakliga eller etniska minoritetsgrup-
per eller ar teckensprakiga.

UR har tagit sarskild hdnsyn genom
att utifran pedagogiskt kunskapspers-
pektiv producera program som ar bade
sprakutvecklande och sprakforstarkan-
de. Programutbudet har synliggjort och
gett 6kad kunskap om minoritetssprak
och teckensprak.

UR har tagit sarskild hansyn
ocksa genom att fokusera utbudet mot
malgrupperna barn och unga. Av total
sandningsvolym pa nationella mino-

Tabell 7.6.2. Jamforelse av radio- och tv-sandning-
ar for barn och unga 2015 respektive 2016 (timmar).

RADIOOCHTV BARN (V] [e7.}
2015 2016 2015 2016

Finska 94 101 24 94
Samiska 2,0 14 | 38
Meéankieli 127 124 | 1,5
Romani chib 132 13, 1,7 33
Teckensprak 153 128 2 8,3
Totalt 627 599 81 263

Tabell 7.6.4. Sandningar pa jiddisch 2016 fordelat
per malgrupp och radio och tv (timmar).

RADIO TV TOTALT

Barn 1,7 1,7 3,4
Unga 1,2 0,5 1,7
Vuxna 08 08
Summa 29 3 59

Tabell 7.6.3. UR:s sandningsvolym i radio och tv av nationella minoritetssprak och svenskt teckensprak 2016

fordelat pa barn, unga och vuxna (timmar).

AMNE BARN UNGA VUXNA SUMMA

Finska

Samiska

Meénkieli (Tornedalsfinska)
Romani chib

Teckensprak

Summa
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10,1 9.4 19,3 38,8
1,4 38 3,0 18,2
12,4 1,5 3.0 16,9
13,1 33 08 172
12,8 8.3 0,0 21,2
59,9 26,3 26,1 12,2

ritetsspraksprogram och program pa
teckensprak utgjorde program for barn
och unga mer an tre fjardedelar.

Sveriges Radio, SVT och UR far
sinsemellan férdela ansvaret rérande
insatser pa minoritetssprak och tecken-
sprak. Overenskommelse gillande 2016
lamnades in till Kulturdepartementet
och Myndigheten for press, radio och tv
18 december 2015.

Enligt 6verenskommelsen har UR ett
speciellt ansvar for utbudet till barn och
unga. Under 2016 har UR satsat sarskilt
pa att 6ka utbudet till unga (arskurs 7-9
samt gymnasieskola) for att pa sikt na
en jamnare utbudsférdelning mellan
dessa malgrupper. Det innebér att sand-
ningarna for barn minskat med drygt tva
timmar och sdndningarna for unga 6kat
med 18 timmar 2016. Sdndningarna for
barn och unga har sammantaget 6kat
med 14,5 timmar.

Under en tillstdndsperiod prioriteras
av resursskal olika sprak och malgrup-
per under olika ar. UR-programmen
finns tillgangliga och anvands under
flera ar via UR Skola.

Programexempel barn och unga

UR producerar olika former av sprak-
forstarkande program for barn och
unga. Dels gors nyproduktioner, dels
versioneras program med textning eller
voice-over.

Sprakliga versioner innebar att ett
program pa svenska bearbetas och
kompletteras med en eller flera roster
pa andra sprak till en ny version.

Vem bor i mormors hus? (tv)
Programserie i tio avsnitt dar tecken-
sprakig produktionspersonal medverkat
for att kvalitetssdkra serien. Serien van-
der sig till barn med begransad kunskap
i teckensprak. Varje avsnitt ar uppbyggt
for att 6ka ordforstaelse och ordforrad.
Fordjupningsfilm med glosor pa teck-
ensprak finns pa UR Skola. Malgrupp:
grundskola F-3.

Pinos dagbok (tv, versionering)

Den animerade serien om bjérnen Pino
har under 2016 sants pa bland annat
lulesamiska, meankieli och romani chib.
Avsnitten som ar 4-5 minuter langa an-
vands ofta i forskolan. Med versionerade
program kan forskolor arbeta sprakut-
vecklande, utan att pedagogerna sjilva

MUSIKALISK RESA | FINLAND

beharskar de olika spraken. Malgrupp:
forskola.

Amina och Alicia pd fysikresa (tv, nypro-
duktion)

En serie pa teckensprak dar tva flickor
antar olika utmaningar och samtidigt lar
sig om fysikaliska principer och veten-
skapliga begrepp som gravitation, foto-
syntes och varmeoverforing. Malgrupp:
grundskola 7-9.

7.6.4 Program pa jiddisch
Foretagen ska dven erbjuda ett utbud
pa det nationella minoritetsspraket jid-
disch och andra minoritetssprak.
Serien Amanda Idngtar (tv) om vara
fyra arstider ar versionerad pa jiddisch
och aven pa arabiska, dari, kirundi samt
ett antal andra sprak.

7.6.5 Program pa andra

minoritetssprak
For unga med ett utvecklat las- och
skrivsprak har UR dven satsat pa under-
textning av ett antal serier pa arabiska
och andra sprak som nyanlanda barn
och unga talar.

UR sénde 2016 program for barn och
unga pa 14 minoritetssprak, utéver de
nationella minoritetsspraken, samman-
taget drygt 17 timmar i radio och tw.
Sprédken ar: arabiska, assyriska, danska,
dari, grekiska, islandska, italienska,
japanska, kinesiska, kirundji, kurdiska,
norska, somaliska och thailandska.

Darutéver har UR sdnt program pa

ett antal moderna sprak som engelska,
franska, tyska och spanska.

UR har under 2016 satsat pa ett
forhallandevis omfattande program-
utbud foér nyanldanda unga och vuxna
pa webben. [ dialoger har det visats
att online ar basta séttet att nd de som
inte beharskar svenska spraket fullt ut.
Exempel pd amnen i 2016 ars utbud pa
minoritetssrak ar samhallskunskap och
sprakforstaelse.

7.6.6 Dialog
Innehallet i UR:s program kvalitetssak-
ras gentemot malgrupperna. Malet ar att
ha ett utbildande och interkulturellt och
samtidigt normbreddande perspektiv.
Det innebar exempelvis att ta hansyn till
kulturella forutsattningar, och samti-
digt undvika stereotyper i till exempel
kon, alder och andra markorer. Detta
diskuteras ofta i de dialogméten som
UR kontinuerligt har med de berorda
grupperna.

Dialogerna bildar en grund for
den behovsanalys som sedan gors. Via
natverk, seminarier, forskning och rap-
porter samlar UR kunskap om de behov
som finns hos respektive malgrupp.

Genom att kontinuerligt bjuda in
representanter fran de olika minoritets-
grupperna utbyts kunskap och behov.
dessa dialogméten deltar fran UR vd och
anstdllda med ledaransvar.

Malet ar minst ett fysiskt mote per
ar per grupp. I maj 2016 bjod UR in de
samiska, sverigefinska, tornedalska och

romska dialoggrupperna till ett gemen-
samt heldagsseminarium med fokus

pa digital kommunikation. Den judiska
dialoggruppen med jiddisch i fokus
samlades under hosten i ett traditionellt
dialogmote.

Delaktighet ar en annan viktig
aspekt av dialogerna. For att starka
UR-produktionernas relevans i malgrup-
perna involveras anvindare pa olika satt
och vid olika tillfallen.

For att halla en kontinuerlig dialog
aven digitalt finns Facebook-gruppen UR
Nationella minoriteter dar man kan f6lja
det padgdende arbetet med inspelningar
och andra UR-aktiviteter som géller na-
tionella minoriteterna samt ge feedback
eller kommentarer.

[ arets nyproduktioner har UR i
hoégre grad an tidigare involverat repre-
sentanter fran malgrupperna i produk-
tionerna, vilket syftar till att 6ka identifi-
kationen och kvalitetssdkra innehdll och
tilltal i utbudet. Genom referensgrupper
dar erfarenhet och kompetens matchar
produktionsprojektets inriktning far UR
vardefulla inspel i produktionsfasen. Pa
detta satt kvalitetssakras innehallet, dels
faktamassigt men ocksa genom att 6ka
mojligheterna att undvika stereotypa
bilder och beréttelser.

Att inkludera, mota och utbyta
kunskap med dem som programmen ar
avsedda for 6kar relevans, trovardighet
och kvalitet.

Sammanfattningsvis anser UR att
bolaget 2016 har uppfyllt saindningstill-
standets villkor kring minoritetssprak.
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7.7 Variation i produktions-
former

Externa medverkande och olika pro-
duktionsformer bidrar till att gora UR:s
utbud varierat. Produktionerna indelas i
egenproduktion, samproduktion, produk-
tionsutlagg och inkop.

Liksom tidigare ar var stora delar av
saval radio- som tv-siandningarna 2016
egenproduktioner.

Som utomstaende eller tillfalligt
medverkande raknar UR dels program-
anstéllda, dels arvoderade medverkande.
Pedagogisk kompetens kan ocksa anlitas
periodvis for att stirka det pedagogiska
arbete som behdvs i UR-produktioner.

Totalkostnaden for utomstaendes
medverkan och produktionssamarbeten
har minskat ndgot 2016 jamfort med
foregdende ar.

7.8 Det utokade utbildnings-
uppdraget

UR har under 2016 fortsatt att utveckla
samverkan med ett antal utbildnings-
institutioner och utvecklat programverk-
samheten for att Annu battre tillgodose
behoven.

UR:s utbildningsutbud ska utvecklas och
vidgas. | propositionen Bildning och till-
gdnglighet i allmdnhetens tjdnst® fram-
héller regeringen det viaxande behovet
av radio- och tv-program som starker
larandet i utbildningen. Det motiverade
ett beslut om en kunskapslinje och att
UR-utbudet ska vidgas och utvecklas.
UR tolkar detta uppdrag som att yt-
terligare utveckla kvalitet och hallbarhet
i pedagogiska produktioner. Utveckling
bor inte i denna mening, enligt UR, lik-

Tabell 7.7.1. Radio: sandningsvolym 2014-2016
fordelat pa olika produktionstyper (timmar/ar).

2014 2015 2016

Egenproduktion 236 296 266
Samproduktion 2 3 3
- Varav svenska 2 3 3
- Varav utlandska 0 0 0
Produktionsutlagg 116 54 121
- Varav svenska 116 54 121
- Varav utlandska 0 0 0
Summa produktion 354 353 390
Forvarv 3 0 2
- Varav svenska 3 0 0
- Varav utlandska 0 0 2
Totalt 357 353 392

Tabell 7.7.2. Tv: sandningsvolym 2014-2016
fordelat pa olika produktionstyper (timmar/ar).

2014 2015 2016

Egenproduktion 1996 1828 1676
Samproduktion 131 158 151
- Varav svenska 5 102 124
- Varav utlandska 56 56 27
Produktionsutlagg 127 188 132
- Varav svenska 127 188 132
- Varav utlandska 0 0 0
Summa produktion 2254 2174 1959
Forvarv 1770 1605 1372
- Varav svenska 226 158 135
- Varav utlandska 1544 1447 1237
Totalt 4024 3779 333l

Tabell 7.7.3. Kostnader 2014-2016 for utomstaendes medverkan och andra samarbeten (milj kr/ar).

2014 2015 2016

Medverkande

Programanstéllda

Totalt

Andra slags produktionssamarbeten*:
Varav svenska

Varav utlandska

20,2 183 203
377 3,2 39,0
579 49,5 59,3
46,5 470 34,2
35,7 36,1 234
10,8 108 108

Totalt utomstaendes medverkan och produktionssamarbeten 104,4 96,5 935

*Inkluderar ej kostnader for upphovsrattsavtal, dversattningsbolag, avtal om musikréttigheter, filmavtal etc.

stillas med volymdokning, utan kan avse
utokad samverkan, utvecklat arbetssatt
eller utvecklad hallbarhet i kvalitet som
gor att utbudet pa ett battre och tydli-
gare satt under langre tid kan anvandas i
utbildningssituationer.

For att kunna utveckla produktioner
med hallbarhet i kvalitet och tillganglig-
het, som kan skapa forutsattningar for
att kunskapsklyftor minskar, fler elever
nar kunskapsmaélen och fler medborgare
kan orientera sig i samhaéllet, behover
UR utvidga dialogen med utbildningsak-
torer och myndigheter pa omradet.

7.8.1 Utveckling av utbudet

for forskolan

UR har 2016 vidareutvecklat forskole-
serien Tripp, Trapp, Trdd med stod av
studenter och forskare. Tripp, Trapp,
Trdd ar bade program (nu sammanlagt
28 avsnitt) och en app som ar avsedd
som ett pedagogiskt verktyg som barn
kan anvdnda pa egen hand eller tillsam-
mans med pedagoger. Nivimassigt riktar
sig den till barn i dldrarna 3-5.

Studenter fran Stockholms univer-
sitet!® fick under produktionen titta,
reflektera 6ver och ge feedback pa inne-
hall och karaktarer och kopplade dven
till teoretiska utgangspunkter i pedago-
gisk dokumentation. Studenter deltog
ocksa i en kvalitativ utvardering av hur
Tripp, Trapp, Trdd kan inspirera och
engagera barn till sprakutveckling och
kommunikation. Appen har dven anvan-
dartestats av studenter pa institutionen
for informatik vid Umea universitet.

Tripp, Trapp, Trdd har dessutom va-
rit en del i Plattan i mattan'?, ett forsk-
ningsprojekt om larplattor i férskolan
dar barn- och ungdomsvetenskapliga
institutionen vid Stockholms universitet
samarbetade med Uppsala kommun.
Tripp, Trapp, Trdd valdes ut for att ap-
pen vidgar det digitala granssnittet och
inspirerar barn att utforska, rora sig,
dansa, leka och skapa.

7.8.2 Utveckling av utbudet
for grundskolan
Under 2016 har UR skapat ett kontakt-
nat med ett tjugotal grundskolelarare
i syfte att skapa kvalitativ samverkan
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9. Prop 2012/13:164

10. Kursen Skoldidaktik med inriktning mot sprak och kommunikation.

11. Abstract for forskningsrapporten Plattan i mattan (buv.su.se/forskning/forskningsprojekt)

TRIPP, TRAPP, TRAD

kring de behov som finns. Lararna deltar
i referensgrupper, utvirderingar pa egen
hand eller tillsammans med elever samt
deltar i diskussioner kring pedagogik,
lararhandledningar och annat stddma-
terial.

Dialogen med de tidigare UR-skolor-
na fortsatter genom sociala natverk och
via enkater.

Under 2016 har UR bland annat
samverkat med Nobelmuseet for att
intressera grundskoleelever for ve-
tenskap. Skolklasser har bjudits in till
visningar av vetenskapsfilmer och med
efterfoljande diskussioner kring aktuell
forskning.

7.8.3 Utveckling av uthudet for larare
UR intensifierade 2016 satsningen pa
Lérlabbet i dialog med yrkesverksamma
larare och skolledare. Ldrlabbet dr bade
en tv-serie i Kunskapskanalen och pd UR
Skola och en blogg med syfte att visa pa
mojligheter till standig yrkesutveckling
hos larare och skolledare. Léirlabbet har
ett tydligt fokus pa kompetensutveckling
och kollegialt larande, med férdjupning
och diskussion kring aktuella &mnen och
teman inom skolvarlden, forskning och
beproévad erfarenhet.

el
=yl
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Redaktionen har kontinuerlig dialog
med en viaxande referensgrupp av yrkes-
verksamma i skolan - till stérsta delen
larare och rektorer men dven forskare -
som ar utspridda over hela Sverige. Pro-
gram och dmnesval utvecklas i samver-
kan med referensgruppen. Under 2016
har exempelvis mobbning, elevhilsa,
medie- och informationskunnighet samt
nyanldnda elever varit teman.

7.8.4 Utveckling av utbudet for

studieforbund och folkhogskolor
Ett utbildningsomrade som lyfts fram
i nuvarande sandningstillstand ar
studieférbund och folkhégskolor vars
organisationer ar en viktig del av den
utbildning som bedrivs i landet.

UR har dven 2016 starkt dialogen

med studieférbund och folkhégsko-
lor och arrangerat en workshop med
representanter for malgruppen. 18
studieférbund och folkhégskolor var re-
presenterade. Diskussionerna rérde den
organiserade folkbildningens framtid
och inriktning. Deltagarna fran studie-
forbunden och folkhdgskolorna disku-
terade idéer om hur UR kan bidra med
programutveckling och hur samverkan
kan utvecklas ytterligare.

Under aret har 4ven samverkanspro-
jektet Digital folkbildning initierats med
syfte att starka och fordjupa relationen
mellan UR och studieférbund och folk-
hogskolor. Genom fordjupad kunskap
om gruppen och behoven ar syftet
att utveckla produktioner som under
arbetets gang testas i nira dialog med
malgruppen. Ett annat syfte har varit
att hitta kommunikationsvégar for att
ge mer kinnedom om UR:s utbud. Ett re-
sultat ar Ny i Sverige, en Youtube-kanal
och Facebook-sida, diar UR kommuni-
cerar sitt SFI-utbud med studenter och
utbildningsanordnare.

UR har dven startat Facebook-grup-
pen Media i folkbildningen med 6ppna
diskussioner om radio, tv och digitala
verktyg i undervisningen, sarskilt inom
studieforbund och folkhogskolor.

7.8.5 Utveckling av utbudet for

universitet och hogskola
UR har under 2016 samverkat med nio
universitet och tre hdgskolor kring fore-
lasningar som UR Samtiden spelat in och
tillgdngliggjort, exempelvis Mittuniversi-
tetet, universiteten i Géteborg, Linko-
ping, Stockholm och Ume3, Karolinska
Institutet, Operahodgskolan, Malmé
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hogskola och Sédertérns hogskola.

UR Samtiden har dven samverkat
med Néatverket Larosaten Syd som
bestar av Lunds universitet, Malmo
hogskola, SLU Alnarp, Hogskolan i Kris-
tianstad, Blekinge tekniska hogskola och
Hoégskolan i Halmstad.

UR Samtiden har spelat in forelas-
ningar med angeldgna dmnen, t.ex. Gor
vi skillnad for utsatta barn, Ideologisk
radikalisering, Sprdkseminarium i finska,
Nyanléndas ldrande (webbunikt) och
Kosmopolitism, modernism och juden-
dom.

UR Samtiden har under aret spelat in
forelasningar med Centrum for samisk
forskning vid Umea universitet, Foren-
ingen Zikaron, Svenska Barnboksinstitu-
tets dag for bibliotekarier och larare om
trender i bokutgivningen f6r barn och
unga.

Tillsammans med olika ldrosédten har
UR lanserat tva teman, Mdnskliga rit-
tigheter och Statistik, som 6ppna elev-
och studentresurser med férslag pa och
presentation av olika medieresurser.
Genom UR Samtiden blir féreldsningarna
med koppling till hdgskolesektorn och
forskningen tillgdnglig for allmanheten
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och kan anvandas i utbildning, fortbild-
ning och livslangt larande.

Under 2016 sandes 811 nya forelas-
ningar i Kunskapskanalen och kun-
skapsbanken pa UR Skola omfattar 6ver
fem tusen foreldsningar inom alla olika
dmnen, en 6vervagande del pa hogskole-
niva.

Utveckling av annan samverkan

UR har 2016 samverkat med olika
myndigheter, exempelvis Skolverket (se
avsnitt 7.4.6), Statens medierad, Spe-
cialpedagogiska skolmyndigheten och
Myndigheten for tillgdngliga medier.
Med mal att utveckla utbildningsutbudet
ytterligare har UR i projektutvecklingen
och i det mediepedagogiska arbetet fler
kontakter med en rad utbildningsanord-
nare, intresseorganisationer, och andra
parter. Mer om detta i kapitel 4.5, samt
bilaga 11.1.

Sammanfattningsvis anser UR att
utbildningsutbudet 2016 har utvecklats
och vidgats genom utdkad samverkan
och ytterligare utveckling av arbetsme-
toder och kvalitet i pedagogiska produk-
tioner.

7.9 Sarskilda satsningar

UR har under dret satsat speciellt pa att
starka utbudet inom omraden som &r
aktuella och angelagna for skolan och
samhallet i stort. Ett par sddana omraden
ar lasning och programmering.
Lasforstaelse dr grundlaggande for
allt larande och det finns sedan ldnge en
strdvan i samhallet att 6ka laslusten och
laskunskapen hos savil barn som vuxna
for att starka kunskapssamhallet. UR:s
lassatsning inleddes redan 2013 och har

sedan dess inriktats mot olika malgrupper.

[ takt med att logiskt tinkande,
problemldsning och kunskap om kod-
ning blir en alltmer sjalvklar del i skolan
valde UR att stotta undervisningen om
programmering.

Utover dessa satsningar har UR haft
fokus pa att vidareutveckla och paketera
utbildningsutbudet inom medie- och
informationskunnighet (MIK) och till ny-
anldnda samt utvecklat produktioner som
kan bidra till att motverka mobbning.

UR:s utbud syftar till att anvdndarna
ska utveckla sin kunskap om och forsta-
else for komplexa fragor samt utveckla
ett kritiskt tinkande som starker for-
magan att bilda sig en egen uppfattning.
Det ar kunskap, forstaelse och formagor
som kan bidra till att motverka kun-

skapsklyftor och den risk for demokra-
tin som filterbubblor utgér.

7.9.1 Lasning

Ur ett demokrati- och samhéllsperspektiv
ar det viktigt att framja lasforstaelse. Las-
ning ar viktigt for att barn ska kunna na
malen i skolan, inom alla skolamnen, och
lasformaga ar avgorande for att kunna
forstd och verka i det moderna samhallet.

UR:s lassatsning inleddes for tre ar
sedan med tv-serien Livet i Bokstavslan-
det som utgick fran modern las- och
skrivforskning. Programserien valkom-
nades av ldrare och fick en utmarkelse
for att vara bade underhallande och ett
verktyg som hjélper barn att knacka
laskoden. Programmen &r bland de mest
uppspelade pa UR Skola.

Dérefter har UR producerat och sant
ett flertal lasframjande programserier for
olika utbildningsstadier och mélgrupper.

Under 2016 sande UR fem program-
serier som syftar till att stimulera laslust
och goda lasvanor och samtidigt sprida
kunskap om vikten av lasforstaelse.

En utmaning ar att nd dem som inte
identifierar sig som ldasare och som kanske
inte tycker att ldsning berér dem. Darfor
valde UR ett sdtt att via radio och tv med
kanslors hjalp vacka nyfikenhet och dar-
med uppmdrksamma ldsningens betydel-
se, for att fa genomslag i nya malgrupper.
Programserierna Min livstid och Lds och
lev ger nya perspektiv pa den traditionella
bilden av lasning. Lassatsningen omfat-
tade aven Ldsmysteriet, De fem Idsstrategi-
erna och Ordet dr mitt.

Min livstid (tv)
[ programserien far tittaren folja med bak-
om murarna pa fem svenska fangelser, dar

SARSKILDA SATSNINGAR

128.00

| GENOMSNITT TITTADE PA
MIN LIVSTID I SVTI

NO)

71.40

TITTADE ONLINE* PA

LASMYSTERIET

NO)

*VARAV 6.212 SYNTOLKAT OCH 2.921 TECKENSPRAKSTOLKAT

interner och personer som avtjanat straff
berattar om vad lasningen betyder for
dem. De visar pa hur det till och med kan
bli en 6verlevnadsfraga. Lisningen kan
utover perspektiv pa tillvaron ge kraft till
att orka bryta med en kriminell bakgrund.
Brevskrivande for att uppratthalla kontakt
med omvdrlden kan dessutom hjalpa nar
man bearbetar sin situation. Malgrupp:
studieférbund och folkhdgskola.

Lds och lev (radio)

En radioserie pd atta program som
speglar olika personers vag till lasning.
Utifran personliga forutsattningar kan
vagen till lasning se olika ut med stod
av exempelvis religion, propaganda,
myndighetssprak och att ldsa med en
diagnos. Malgrupp: folkbildning.

Ldsmysteriet (tv)

I programserien far elever hjalp att
forsta olika strategier for lasforstaelse
och inspiration till att anvidnda dem pa
texter. Malgrupp: grundskola 4-6.

Ordet dr mitt (tv)
En serie fristdende program om ung-
domars relation till ord och deras satt

att ta makt over sina liv genom lasfor-
staelse. Serien speglar ungas verklighet
och problem. Vilka dr deras upplevelser
av olika slags texter och hur har dessa
upplevelser paverkat deras liv och deras
sjalvbild? Om olika satt att na fram till
varandra genom brev, dikter eller blog-
gar. Malgrupp: gymnasieskola.

De fem ldsstrategierna (tv, webbunikt)
Fem musikprogram med tips pa hur man
kan bli en battre lasare. Ett programav-
snitt per lasstrategi: Férutspd, Inre bilder,
Reda ut oklarheter, Stdlla frdgor och Sam-
manfatta. Malgrupp: grundskola 7-9.

Ldsférstdelse (tv, webbunikt)

En serie som visar olika satt att mota
lasning och fa battre lasforstaelse.
Avsnittet Godnattsagor inifrdn handlar
om en studiecirkel dar interner spelar
in godnattsagor som de skickar hem till
sina barn. I ett annat avsnitt berdttar
larare om hur aktiv lasundervisning gar
till. Malgrupp: hogskola.

Lyssnande och tittande samt upp-
spelningar via UR Skola och UR Play av
lassatsningen 2016 redovisas i nedan-
stadende tabell.

Tabell 7.9.1. Anvandning av UR:s program inom lassatsningen 2016.

PROGRAM KANAL STARTTID A ANTAL GENOMSNITTLIGT TOTALT ANTAL
AVSNITT ANTAL TITTARE STREAMINGSTARTER
ELLER LYSSNARE
PER AVSNITT
Min livstid SVTI 22:00 30 8 128 000 45 842
Las och lev P4 (PI) 11:03/13:03 (21.03) 60 (30) 452000 (26 000) 1770
Lasmysteriet SVTB 19.25 15 8 88000 62 262
samt 6 212 syntolkat
och 2 92| teckensprakstolkat
Ordet &r mitt SVTI 23.00 15 8 47000 6855
samt 514 syntolkat
De fem lasstrategierna Webb-unikt 5 15090
Lasforstaelse Webb-unikt 2 1016
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7.9.2 Programmering

For att kunna leva och verka i samhallet
kravs kunskap om och forstaelse for hur
den digitala varlden fungerar. Bide inom
och utanfor skolan framhalls att pro-
grammering ar en kunskap som kom-
mer att bli allt viktigare. Arets satsning
syftade till att synliggora och forklara
tankesattet bakom programmering

och genom radio- och tv-program samt
webbunikt material starka den digitala
kompetensen bland pedagoger, elever
och allménhet.

Programmera mera (tv)

Tio program dar barn sjalva testar sig
fram for att forstd tankesattet bakom
programmering. Eftersom 6vningarna
kan goras utan tekniska resurser eller
forkunskaper kan bade barn och vuxna,
oavsett bakgrund, inspireras till att viga
prova programmering. I serien ingar fem
avsnitt pa teckensprak.

Programserien svarar mot skolans
nya krav pa digital kunskap och ar an-
passad till hur skolor i andra lander, till
exempel Storbritannien, har satsat pa
programmering. Programmen fungerar

aven som stdd till pedagoger och larare,
bland annat genom att de kompletteras
med en programserie lektionstips. Mal-
grupp: grundskola F-3.

Bygg din drém (radio)

[ sex avsnitt berattar barn om sina
dromuppfinningar. Det handlar bland
annat om tankeldsande pannband och
robotar som hjalper till med hockeytra-
ningen. Programmen ger inspiration till
att lara sig mer om programmering, pro-
blemldsning och innovation. Malgrupp:
grundskola F-3.

Kjellkoden (radio)

Denna programserie visar att det aldrig
ar for sent att lara sig kodning och ger
lattbegripliga hands-on-tips, fraimst
riktade till en vuxen publik. Malgrupp:
studiefdrbund och folkhdgskola.

UR:s satsning pa programmering kom-
mer att fortsdtta under 2017. Lyssnande
och tittande samt uppspelningar via UR
Skola och UR Play redovisas i nedansta-
ende tabell.

7.9.3 Ovriga satsningar

Nyanlanda

UR har under &ret gjort riktade sats-
ningar for att nd nyanlanda i Sverige.
Under rubriceringen Ny i Sverige har

en Facebook-sida och en Youtube-kanal
etablerats med inslag som ger vagled-
ning in i det svenska samhaéllet och i det
svenska spraket.

Pa UR Skola samlas under rubriken
Snabbstart i svenska fér nyanldnda tips
om olika UR-program som kan stddja
nyanldnda i deras sprakinlarning.
Under 2016 har ett antal programserier
producerats som stdd for nyanlanda:

UR har utvecklat ett antal pro-
gramserier som stdd till nyanlanda
elevers sprakutveckling och integration.
Serierna Amira Time och Svenska med
Mahmoud Bitar sands fran och med
januari 2017. Under 2016 har UR produ-
cerat och sant programserien Nyanldnd
(tv och webbunikt) med olika avsnitt om
hur det svenska samhallet ar uppbyggt
och fungerar. Det dr intervjuprogram
med grundlaggande kunskap om Sverige,
dar experter och myndigheter svarar pa
nyanlandas fragor om exempelvis regler
och lagar. Malgrupp: studieférbund och
folkhogskola.

Alla program ar producerade pa
svenska, och har dversattningstextats pa
arabiska, persiska, engelska, kurdiska,
tigrinja och somaliska. Distributionen
har huvudsakligen skett online, efter-
som det varit det enda sattet att na
malgruppen, som i hogre utstrackning
har tillgdng till och ar vana vid mobil
an svensk radio och tv. Fér nyanldnda
elever ar de digitala verktygen till stor
hjalp nar det géller att lara sig ett nytt
sprak. Genom sociala medier har UR
dven kunnat informera om sandning-
arna i radio och tv.

Tabell 7.9.2. Anvandning av UR:s program inom programmeringssatsningen 2016.

PROGRAM KANAL

Programmera mera SVTB 19:25
Bygg din drém P4 06:50
Kjellkoden P4 11:03
Programmera mera

- lektionstips Webb-unikt
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STARTTID

GENOMSNITTLIGT

TOTALT ANTAL
STREAMINGSTARTER

ELLER LYSSNARE

23 757 (och 2 361 teckensprak)
2116
3234

LANGD ANTAL
(MIN) AVSNITT ANTAL TITTARE
PER AVSNITT
15 10 89500
5 10 470000
60 4 495000
10

5073

I

.

HUR VET DU DET?

Mobbning

Mobbning ar en standigt aktuell fraga
inom skolan, dar 6ver 55 000 barn varje
vecka utsitts for krankningar, hot och
overgrepp. Med hjélp av nya UR-filmer i
virtual reality, VR, fick anviandare upple-
va hur det ar att bli utsatt for mobbning,
nastan som i verkligheten. Malet var att
skapa forstaelse for vad det innebar att
mobbas, och darigenom vicka engage-
mang och debatt.

Manga har provat VR-produktio-
nerna vid massor och utstéllningar dar
UR visat de specialgjorda programmen.
Upplevelsen har for ménga varit om-
tumlande och gett djupare forstaelse for
hur mobbning fungerar. Fér anvindarna
var den jobbiga situationen over pa tre
minuter, for mobbade i skolan fortsatter
den om inget gors. VR-satsningen har
fatt pris, se kapitel 4.8.

Tre Kortfilmer pd &mnet mobbning
har under 2016 producerats och publi-
cerats pa UR:s Youtube-kanal.

Som stod till pedagoger som i diskus-
sioner kring normer och varderingar
forsoker forhindra mobbning, ocksa den
som sker pa natet, sindes under 2016

dtta program inom tv-serien Ldrlabbet.
Programmen lyfte aspekter och infalls-
vinklar och handlade bland annat om en
gymnasieskola dar eleverna via en app
kan anmala vad de rakar ut for. Inom
ramen for UR Samtiden har UR ocksa
sant tv-foreldsningar om mobbning.

Medie- och informationskunnighet, MIK

I de stora informationsmangder som vi
dagligen ror oss i behovs kunskap for
att sortera vad som ar falskt och sant,
fakta eller marknadsforing och vad som
ar desinformation. Varje individ behover
kompetens att kritiskt granska var
information kommer ifran. Medie- och
informationskunnighet dr en n6dvandig
kompetens i samhallet, ocksa for att
kunna agera och publicera pa néitet.

UR har de senaste aren fokuserat pa
fragor kring MIK, saval genom program-

utbud som genom samverkan inom
Sverige och i europeiska sammanhang.
Under 2016 har tv-serien Hur vet du
det? sants med kunskap om de kallkri-
tiska fragor som ar till stod for medie-
och informationskunnighet. Malgrupp:
grundskola F-3.

Tv-serien Lérlabbet har i en rad olika
temaprogram diskuterat olika aspekter
av medie- och informationskunnighet
med pedagoger. Tv-serien UR Samtiden
har sént foreldsningar om bland annat
virala l6gner, nyhetssajter som Buzzfeed,
nyhetsfallor och informationséverbe-
lastning.

UR har dven paketerat och informe-
rat om tidigare program och program-
serier for barn, unga och pedagoger och
foraldrar kring amnet, som exempelvis
tv-serien Ar det sant?

Tabell 7.9.3. Anvandning av UR:s mobbnings-filmer 2016.

PROGRAM KANAL VISNINGAR 2016
En skoldag i virtual reality UR:s Youtube-kanal 39 626
Mobbning i 360 grader UR:s Youtube-kanal 57080
Bakom VR-glasdgonen UR:s Youtube-kanal 12 459
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RETORIKMATCHEN

Elever fran arskurs 6 tavlar i konsten att tala och lyssna. UR:s retori
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UR ska bedriva programverksamhet
inom utbildningsomradet i allmanhe-
tens tjanst. For att lyckas bidra och gora
skillnad i manniskors larande ar det
nodvandigt att ha god kdnnedom om
anvandarna - vad de behover, hur de
beter sig, hur de lar sig via medier och i
synnerhet via UR:s utbud.

Allteftersom tekniken utvecklas
och UR:s utbud tillgdngliggors pa nya
plattformar 6kar komplexiteten i att
folja anvandningen. Samtidigt far UR nya
mojligheter till att 1ara mer om, och lara
kdnna anvandarna. Genom att UR finns
pa exempelvis bloggar, videoplattformar
och andra sociala medier 6ppnas nya
vagar till att fora dialog med anvdndarna
och fa aterkoppling pa utbildningsutbu-
det.

Eftersom alla UR:s program tillgdng-
liggdrs pa webben och via mediecentra-
lerna nar varje program en storre publik
an den som tar del av programmen via
sandning i broadcast. Mojligheten till
en flexibel och langsiktig anvandning
skapar en unik bredd i utbudet och gor
att anvandarna kan ta del av program
som sants for flera ar sedan, men som

fortfarande ar relevanta. Ett av de mest
anvanda programmen pa UR:s webb-
platser under 2016 var till exempel Livet
i Bokstavslandet med tre sasonger dar
forsta sdsongen sindes 2013. Aven Livet
i Mattelandet fran 2015 tillhor de mest
anvanda serierna under 2016. Dessa
program har hittills startats dver tva
miljoner ganger.

Via Mediamatning i Skandinavien AB
(MMS) och TNS Sifo foljer UR tittandet
och lyssnandet av UR-program i radio,
tv och pa webben. Anvandning pa UR:s
webbplattformar och via mediecentra-
lerna f6ljs ocksa upp internt via bland
annat Google Analytics.

Det racker emellertid inte att méata
hur manga som har tagit del av UR:s
program. For att kunna avgora hur UR
lyckas kompletteras anvindarmatning-
arna med kvalitativa undersékningar,
som exempelvis en drlig enkdtundersok-
ning bland ldrare och allménhet. Forst
nar det sdkerstallts att utbudet bade nar
fram till och ar relevant for malgrup-
perna kan det avgdras om UR uppfyller
uppdraget och nar visionen att géra
skillnad i ménniskors larande.

8.1 Har finns anvandarna

Anvindarna har i dag, till skillnad fran
tidigare, i stor utstrackning mojligheter
att sjalva valja var och nar de vill titta
och lyssna. Allt UR sander i radio och

tv publiceras pa UR:s webbplattformar
vilket gor det mojligt for anvdandarna att
valja hur de vill ta del av programmen.

Anvandarnas beteenden férdandras
och olika grupper beter sig pa olika satt.
Genom att folja och forsta anvandarnas
beteenden kan utbudet tillgangliggoras
ddr anvandarna finns och anpassas efter
respektive plattform. Yngre personer
anvander oftare mobilen och sociala me-
dier som kalla och mediespelare medan
aldre publik anvander traditionell radio
eller tv for mediekonsumtion.

Pa UR Skolas webbplats sker beso-
ken huvudsakligen under skoldagen
medan besoken pa UR Play ar mer
frekventa under kvallstid. Att UR Skola
besoks till storsta delen under skolda-
gen indikerar att programmen férekom-
mer i undervisningssammanhang, som i
klassrum eller motsvarande.
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Enligt UR:s egna webbundersokning-
ar hosten 2016 besoker 72 procent UR
Skola i sin yrkesroll dar majoriteten ar
larare/pedagoger. 81 procent ar ndjda
med sitt besok.

Av besokarna pa UR Play hosten
2016 angav 81 procent att de besokte
webbplatsen som privatperson. Tre av
fyra var ndjda med sitt besok.

UR publicerar medieinnehall via
over femton olika Facebook-konton.
Vissa konton ar avsedda for en bredare
malgrupp medan andra ar avsedda for
en smalare publik. Innehall fran UR ater-
finns dven pa Youtube med fem olika,
aktiva kanaler.

Under 2016 har UR gjort radiopro-
gram tillgadngliga via Itunes, Spotify
och Acast vilket gor att anvandare har
lattare att ta del av UR:s radioprogram
digitalt an tidigare.

UR har under 2016 lanserat appar
pa Apple TV (tv0S), Android och i0OS
for mediespelaren UR Play. UR nér dven
anvandare med hjalp av apparna Tripp,
Trapp, Trdd som ar riktad till forskolan
samt ABC-Raketen som vander sig till en
storre aldersgrupp barn.

8.2 Lyssnande

2016 sandes UR:s radioprogram i P1, P2,
P3 och P4. Flest lyssnare hade UR i P4
och da huvudsakligen via serierna Pop
och politik, Kjellkoden och Barnaministe-
riet dokumentdr. Radiolyssnandet mats
av TNS Sifo.

En stor del av anvdandningen i utbild-
ningssammanhang sker via webben och
mediecentralerna, och da ar det ofta fler,
ibland en hel skolklass, som tar del av
varje uppspelning.

Anvandningen av UR:s radioprogram
pa webben uppmattes 2016 till cirka 1,3
miljoner streamingstarter (UR Skola och
UR Play), vilket dr en 6kning med 44
procent jamfoért med 2015.

Antalet streamingstarter indike-
rar hur stort intresset ar for ett visst
program pa webben, men det ar svart
att utifran streamingstarter utldsa hur
manga som har tagit del av program-
met. Det kan till exempel vara en hel
skolklass som lyssnat tillsammans pa en
uppspelning.

En streamingstart sager inte heller
hur stor del av programmet lyssnaren

Diagram 8.3.1. Genomsnittlig tittartid i tv 2012-20I6 i olika aldersgrupper (minuter per dygn). Killa MMS.
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Tabell 8.3.2. Mest sedda/hérda/anvinda UR-program under 2016 i tv, radio och pa webben.

TV
Yngre barn Du ar bast
Aldre barn Lasmysteriet
Unga Grym kemi
Hogskola Bygga hus av skrot
Studieférbund Idrottens himmel
och folkhogskola  och helvete - dokumentar
Folkbildning Lagom mycket finsk
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RADIO WEBB

Brakorkestern Tripp, Trapp, Trad

Retorikmatchen 2016 Geografens testamente -
Norden

Pop och politik iPregunta ya!

Samtiden - Pulstraning och

inlarning
Kjellkoden Scenerna som
forandrade filmen
Mifforadio USA enligt Oliver Stone

har tagit del av. Antal streamingstarter
gdr darfor inte att jamféra med lyssnar-
siffror for broadcast.

Avseende anviandning av UR:s radio-
program pa webben har programmen
riktade mot yngre barn flest uppspel-
ningar under 2016.

UR:s program finns ocksa tillgangliga
for anvdndning via mediecentralerna.
All anvdndning via mediecentraler kan
antas ske i utbildningssammanhang.
Medan anvdndningen av nya radiopro-
gram ar hog pa webben, syns anvind-
ningen av aldre program framst hos
mediecentralerna.

Anvandning av radioprogram via
mediecentralerna uppgick under 2016
till cirka 183 900 starter vilket var en
6kning med 17 procent jamfort med
2015.

8.3 Tittande

Det traditionella tv-tittandet i Sverige
har minskat under ett par ar for att
sedan dterhamta sig ndgot under 2015,
vilket verkar varit en tillfallig uppgang
eftersom tittartiden ater vinde nedat
2016.

Enligt MMS uppgick den dagliga ge-
nomsnittliga tittartiden under 2016 till
148 minuter per person, vilket var sju
minuter mindre dn 2015%. Detta gallde
for saval man som kvinnor men varierar
stort mellan olika dldersgrupper.

Trenden ar att tiden for tv-tittande
minskar hos de yngre aldersgrupperna.
Tittartiden for yngre har minskat drygt
30 procent de senaste fem aren. For de
som ar 60 ar eller dldre har tittartiden
okat.

Detta har stor betydelse for UR:s
forutsattningar att nd alla anvandare,
sarskilt de yngre, via traditionella tv-
sandningar. Den yngsta i MMS-matning-
arna dgnar idag tv endast en fjardedel av
den tid de &ldsta tittar.

For UR-utbudet kan tv-publiken
variera fran ett par tusen upp till ett par
hundra tusen per program beroende pa
kanal, sindningstid och sdndningssam-
manhang. Tittarsiffror under 20 000 ar

1. Avser tittande pd MMS loggkanaler

emellertid inte statistiskt sdkerstallda.
Tittningen pa UR:s program i broad-
cast foljer det de generella monstren i
tv-konsumtion. Det gar inte att sarskilja
upp- eller nedgéngar for olika kategorier
av program, det vill sdga de utbildnings-
stadier som UR:s utbud riktar sig till.
Eftersom tv-publiken varierar kan UR
inte visa pa exakt resultat eller férand-
ring mellan aren.

I UR:s uppdrag ar fokuset framst
anvandning inom utbildningen 6ver tid.
Ser man till anvdndningen av UR:s
tv-program pa webben uppgick antal
streamingstarter under 2016 till sam-
manlagt cirka 9,6 miljoner vilket ar en
0kning med 14 procent jamfort med
2015. Totalt antal spenderade timmar
pa UR:s webb-tv, vilket mats av MMS,
minskade under samma period med
cirka 5 procent.

Varken streamingstarter eller spen-
derade timmar svarar pa hur manga
som tagit del av varje tv-program. I
ett utbildningssammanhang kan till
exempel 15-30 elever ta del av samma
streamingstart. Matten indikerar darfor
snarare intresset for programmet pa
webben an motsvarar hur manga som
tagit del av det. Liksom for radio ar
anvandningen av tv-program pa webben
hogst for program riktade till yngre
barn.

Anvéandning av tv-program via medie-
centralerna uppgick under 2016 till
cirka 2 600 000 starter vilket var en 6k-
ning med 8 procent jamfort med 2015.

8.4 Synpunkter
fran anvandarna

Fradn och med 2015 genomf6r UR en
storre attitydundersokning genom
analysforetaget Novus for att undersoka
anvandarnas attityder till UR. Undersok-
ningen har fyra olika svarsgrupper: den
svenska allmanheten 16-79 ar, fordldrar
med hemmavarande barn 0-17 ar, barn
8-15 ar samt larare i alla stadier fran
forskolan upp till hogskola och univer-
sitet.

Nagra fragor stélls till samtliga sva-
rande medan andra fragor ar specifikt
utformade for respektive malgrupp.

For att i storsta mojliga man maojlig-
gora jaAmforbarhet bakat i tiden har ett

flertal fragor som UR anvant tidigare i
undersokningar (fore 2015) anvénts i
den nya undersokningen.

8.4.1 Synpunkter fran lararna
Undersokningen av larares instéllning
till UR genomfordes med telefonin-
tervjuer under oktober och november
2016. Totalt genomfordes 800 inter-
vjuer varav minst 100 intervjuer per
utbildningsstadium (forskola, fritids-
verksamhet, grundskola F-3, grundskola
4-6, grundskola 7-9, gymnasieskola,
hogskola samt studiefdrbund och folk-
hogskola).

Undersokningen visar att lararna,
totalt sett, ser och lyssnar pa UR:s pro-
gram i hog utstrackning. De har bade en
hog kdnnedom om och en mycket positiv
installning till UR, vilket indikerar att UR
har en stark position hos lararna.

Liksom tidigare har lararna i arskurs
4-6 hogst kinnedom om UR. Kdnnedo-
men i den gruppen har dkat sedan fore-
gdende matning. Nu ar det 86 procent
som kanner till UR mycket eller ganska
bra, mot 78 procent foregaende ar.
Lararna i arskurs 4-6 ar ocksa bland
de mest positiva till UR (94 procent
ar mycket eller ganska positiva). Aven
bland hogstadieldrare, gymnasieldrare
och hos larare pa studieférbund och
folkhogskola ar UR:s position fortsatt
mycket stark.

Enligt unders6kningen anvander
nastan sex av tio larare rorlig bild eller
ljudmaterial i undervisningen varje ma-
nad. 40 procent uppger att de anvander
material frdn UR i undervisningen varje
manad vilket ar ndgot lagre an 2015
da motsvarande siffra var 45 procent.
Fortsatt tycker 77 procent av lararna att
UR:s material haller hog kvalitet. Det ar i
stort sett oforandrat sedan 2013.

Larare i alla stadier ser UR som en
mycket trovardig aktor, vilket de gjort de
senaste tre dren. Nastan nio av tio larare
kan tdnka sig att rekommendera UR:s
utbud till kollegor vilket ar ett bra betyg
pa relevansen och kvaliteten i utbudet.
Drygt sju av tio upplever dessutom att
UR:s utbud bidrar i bade elevernas, och i
sitt eget larande.

Over 75 procent av ldrarna anser att
de kan ta del av UR:s utbud nér, var och
hur det passar dem. Andelen har 6kat

® 88%

AV LARARNA AR MYCKET
ELLER GANSKA POSITIVA

TILLUR

AV LARARNA SER UR SOM
EN TROVARDIG AKTOR

® 81%

AV LARARNA VILL GARNA
REKOMMENDERA UR

6L 69%

AV LARARNA UPPLEVER
ATT UR:S UTBUD BIDRAR
| LARANDET

Q) 70%

AV BARN | ALDER 8-15
AR HAR SETT PROGRAM
FRAN UR
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jamfort med 2015 ars matning vilket
stdimmer 6verens med bilden av att fler
larare har hittat till UR:s webbplatser.
Det vanligaste séttet att hdmta informa-
tion om UR:s utbud ar via UR:s webb-
platser och drygt halften uppger att de
far information om utbudet via SVT:s
kanaler. Det indikerar att det dr viktigt
med sdndningar i broadcast for att na
aven lararna, samtidigt som vikten av att
finnas tillginglig pa natet, nar de vill, var
de vill, podngteras.

8.4.2 Synpunkter fran allmanheten
Attitydundersokningen riktad till all-
manheten, fordldrar och barn genomfor-
des i november 2016. Undersékningen
baseras pa 1 536 intervjuer med allman-
heten, 568 intervjuer med foraldrar till
barn 0-17 ar och 168 intervjuer med
barn 8-15 ar.

Allménhet och foréldrar

Av allmanheten och férdldragruppen
uppger ungefar varannan att de ndgon
gang under de senaste 12 manaderna
har sett eller hort ndgot program frén
UR. Andelen &dr nagot hogre bland for-
aldrarna an bland allmanheten. De ildre,
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65-79 ar, svarar oftare dn andra att de
nagon gang under de senaste tolv ma-
naderna sett eller hort ndgot program
fran UR (57 procent), vilket staimmer val
6verens med statistiken som sédger att
60+ tittar mer 4n ndgon annan alders-
grupp pa tv. Aterigen blir kinnedoms-
frdgan ndgot svar att tolka da det fran
tittarens eller lyssnarens perspektiv ar
svart att avgora om det ar UR, Sveriges
Radio eller SVT som star bakom det
som hors eller syns i Sveriges Radios
respektive SVT:s kanaler. Nar ungefar
hélften uppger att de vet att de har sett
eller hort ett program fran UR under de
senaste 12 manaderna kan man anta att
fler har gjort det utan att veta om det.
En klar majoritet ar positiva till UR och
mycket fa 4r negativa. Sex av tio av de
som har hort talas om UR upplever UR
som trovardigt.

Ungefar tre av tio uppger att de ma-
natligen tar del av UR via tv-sdndningar
och 14 procent av fordldrarna respek-
tive 15 procent av allmdnheten uppger
att de gor det via radiosdandningar.

Bland allménheten svarar nira sex
av tio som har tagit del av ett UR-pro-
gram under de senaste 12 manaderna

att de kan tanka sig att rekommendera
UR:s utbud till vinner och/eller kollegor.
Bland fordldrarna dr motsvarande andel
59 procent. Knappt halften av anvan-
darna upplever att UR:s utbud bidrar i
deras larande och ndgot farre svarar att
de kan ta del av UR:s utbud nér, var och
hur det passar dem. Lika mdnga anser
att UR:s utbud speglar mangfalden av
manniskor i samhillet.

Sex av tio ur allmanheten anser att
UR har ett stort varde for samhallet men
bara en av tre anser att UR har ett stort
varde for dem personligen.

Barn

Frén attitydundersokningen riktad

till barn kan det konstateras att barn
generellt har bra kunskap om UR. Drygt
hélften av de svarande barnen uppger
att de brukar titta pa tv-program i sko-
lan och sju av tio minns att de sett ndgot
program fran UR. Nar barnen spontant
far uppge programtitlar fran UR om-
namns oftast Livet i Bokstavslandet och
Geografens testamente.

SCENERNA SOM FORANDRADE FILMEN

8.4.3 Fordjupade undersokningar
Som ett komplement till de 6vergripan-
de attitydundersokningarna genomfors
aven fordjupade webbundersokningar
kring vissa utvalda UR-produktioner.

2016 gjorde UR webbaserade
undersokningar kring hur tittarna
upplevde tv-programmen. Fragefor-
mularet riktade sig endast till de som
startat uppspelning via ndgon av UR:s
webbplatser. Genom att skapa dialog
med anvdndarna far UR en indikation av
effekten av programmen. [ enkéten ges
mojlighet att kommentera och komma
med synpunkter avseende programmen.

For serien Grym kemi svarade 92
procent av respondenterna att de skulle
vilja rekommendera programmet till en
van/kollega/studiekamrat.

93 procent svarade att programmet
inneholl ndgot de inte tidigare kdnde
till. 72 procent uppgav att de blivit mer
intresserade av kemi efter att ha sett ett
eller flera avsnitt av Grym kemi.

For serien Skolpojkarna svarar 80
procent av respondenterna att de skulle
vilja rekommendera programmet till en
van/kollega/studiekamrat. 77 procent
kanner igen den bild av verkligheten

som férmedlas i programmet.

For programmet Min livstid svarade
93 procent av respondenterna att de
skulle vilja rekommendera programmet
till en van/kollega/studiekamrat. 65
procent anser att lasning kianns vikti-
gare efter att ha sett programmet.

For serien Scenerna som férdndrade
filmen har 92 procent uppgett att de
skulle rekommendera programmet
till en van/kollega/studiekamrat. Lika
manga, 92 procent av de svarande,
anser att programmet inneholl ndgot
de inte redan kande till. 95 procent av
respondenterna blev inspirerade att se
filmerna som programmet portratterar.

8.4.4 Sammanfattning

UR har under 2016 skapat fler kon-
taktytor fér anviandare att nd UR:s
innehall. Under 2016 ser UR en 6kning
av uppspelningar bide inom tv och
radio jAmfort med 2015. Samtidigt 6kar
andelen larare som upplever UR:s utbud
som tillgangligt.

For larare och évriga i undervis-
ningssituationer finns UR Skola pa en
separat webbplats dar program och
utbildningsrelaterat material latt blir

atkomligt. For intresserad allmanhet
finns UR Play-spelaren under 2016 bade
som webbplats, mobilapp samt tvOS.

Genom att finnas pa flera plattfor-
mar moter UR olika intressen i samhal-
let. Mojligheten att interagera med UR
okade ocksd under 2016 genom en aktiv
och utdkad narvaro i sociala medier. Pa
Facebook och Youtube kan hela program
eller kortare innehall kombineras for att
nd malgrupper som inte r mottagare
for traditionell radio och tv. Att ha en
dialog tillsammans med anviandarna
6kar mojligheten att skapa relevant
innehall i framtiden. Under 2016 har UR
forbattrat forutsittningarna for detta
genom Okad tillgdnglighet.
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MY LIFE MY LESSON

Felicia forlorade tidigt sin biologiska pappa och vaxte upp tillsammans med en
styvpappa som misshandlade mamman. Under tva ar far vi folja Felicias liv dar
konsekvenserna for barn som upplever vald i nara relationer blir tydliga.
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UR finansieras via radio- och tv-avgiften.
Riksdagen beslutade infor 2016 om en
medelstilldelning till UR pa 4I1,2 mkr, mot-
svarande 5,2 procent av de totalt 8 026
mkr som tilldelades public service.

9.1 Intakter

Fran de erhdllna avgiftsmedlen fran
rundradiokontot, 411,2 mkr, gors
mindre omfordelningar mellan public

service-bolagen. UR dger tillsammans
med SVT och Sveriges Radio tva ge-
mensamma dotterbolag: Radiotjanst i
Kiruna AB, RIKAB, och Sveriges Radio
Forvaltningsaktiebolag, SRF. Dessa bolag
finansieras med avgiftsmedel fran de tre
public service-féretagen. Det innebdr att
UR:s intdktsférda anslagsmedel (efter
medelsavstaenden) for aret var 383,6
mkr.

Summa intdkter vid sidan av avgifts-
medel under 2016 var 1,3 mkr, vilket var

Tabell 9.1. UR:s intakter 2014-2016 (mkr).

INTAKTER (MKR) 2014 2015 2016
Erhéllna avgiftsmedel fran rundradiokontot 395,2 403, 41,2
Justering mellan programbolagen 3,7 0, 0,9
Totalt erhallna avgiftsmedel 398,9 403,2 412,
Avgiftsmedel overforda till RIKAB -7.8 -8,8 -8,7
Avgiftsmedel dverforda till SRF -25,6 -19,8 -18,0
Delsumma -33,4 -28,6 -26,7
Forandring skuldforda avgiftsmedel -9,6 -16,9 -1,8
Summa intaktsforda avgiftsmedel 355,9 357,7 383,6
Samproduktioner och royalty 2,7 3,0 0,3
Lonebidrag 0,5 0,2 0,3
Valutakursvinster 0, 02 0.l
Ovriga intékter (t ex vinst vid forsaljning av maskiner och inventarier) 0,l 0,5 0,6
Summa dvriga intakter 34 39 1,3
Summa 359,3 361,6 384,9
Sidoverksamhet 0,0 0,0 0,0
Summa intékter 359,3 361,6 384,9

mindre dn &ret innan (3,9 mkr). Ovriga
intikter bestar till exempel av pro-
duktionsbidrag fran samarbeten med
nordiska och andra europeiska public
service-bolag. Summa totala intékter
uppgick 2016 till 384,9 mkr.

9.2 Kostnader

Public service-bolagen har sedan 2014
enats om gemensamma principer for
hur kostnaderna ska fordelas.

2016 utgor UR:s programproduk-
tionskostnader 75 procent. De inklu-
derar direkta programkostnader for
produktion, men dven kostnader for ex-
empelvis sdndningsplanering, rattighe-
ter och programinkép. Till programpro-
duktions-kostnaderna raknas ocksa det
pedagogiska utvecklings- och kontakt-
arbete som ingdr i alla UR-produktioner.
Som distribution rdknas kostnaden for
distribution av marksandningar i radio
(88 procent) och kostnaden for internet-
distribution (12 procent).

Ovriga kostnader bestar till storsta
delen av kostnader for de sa kallade
stédfunktionerna, som till exempel
strategi, HR, ekonomi, kommunikation,
IT /teknik och investeringar. I dessa
funktioner ingdr tjanster och kostna-
der som i forsta hand gar att hianfora
till programverksamheten. Darfor kan
man inte likstélla stodfunktionerna med
overheadkostnader.
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9.2.1 Resursforbrukning per

utbildningsomrade
Kostnadsandel per utbildningsomrade
under 2016 fordelar sig enligt tabell
9.2.2.

Kostnaden per omrade kan variera
mellan aren beroende pa de satsningar
UR gor for att motsvara behov inom
respektive utbildningsomrade.

Andelen for utbildningsomradena
yngre barn, dldre barn och unga har
sammantaget 6kat aren 2014 till 2016
vilket ligger i linje med UR:s ambition
att starka utbudet fér barn och unga.

Under 2016 har UR efter dialog med
malgrupperna inom utbildningsomradet
studieférbund och folkhogskolor gjort

digitala satsningar i kortare format som
moter utbildningsbehoven och passar
béttre online &n for publicering i radio och
tv vilket medfort minskade kostnader.

9.3 Produktivitet och
kostnadseffektivitet

UR har valt att inte redovisa snittkost-
nad per producerad eller sand timme
som produktivitetsmatt, da det inte ar
en bra indikator pa UR:s produktivitet.
Ett traditionellt produktivitetstal som
kostnad per timme tar inte hansyn

till vare sig kvaliteten i produktionen,
hallbarheten eller traff/effektivitet i
malgruppen.

Tabell 9.2.1. UR:s kostnader 2014-2016 (mkr).
UR:S KOSTNADER
Tv-produktion
Radioproduktion

Summa programproduktion
Varav pedagogiskt utvecklings-
och kontaktarbete

Distribution

Ovriga kostnader
t ex IT/teknik, investeringar,
personalkostnader, kommunikationskostnader m

Summa kostnader
Sidoverksamhet

Summa kostnader

2014 2015 2016
2577 246,7 250,

34,5 35,4 39,3
292,2 282, 289,3

13,1 10,4 9,6
2,6 3,0 2,8
65,4 76,5 928

360,2 361,6 384,9

360,2 361,6 384,9

Tabell 9.2.2. Kostnadsandel per utbildningsomrade 2014-2016 (procent).

KOSTNADSANDEL PER UTBILDNINGSOMRADE
Yngre barn

Aldre barn

Unga

Hogskola

Studieférbund och folkhdgskola

Folkbildning

Summa kostnader

2014 2015 2016

14,5 15,9 13,4
11,8 10,8 20,3
26,8 274 21,0
18,0 20,0 22,7
15,5 9,0 8,5
13,5 16,9 14,1
100 100 100

Tabell 9.2.3. Kostnader per uthildningsomrade 2014-2016 (tkr).

KOSTNADER PER UTBILDNINGSOMRADE
Yngre barn

Aldre barn

Unga

Hogskola

Studieférbund och folkhdgskola

Folkbildning

Summa kostnader

2016

2014 2015 2016
52205 57598 515l
42402 39230 78259
96 423 99010 8104
64810 72433 87205
55863 32390 32732
48518 60980 54177

360221 361641 384925

UR har darfor arbetat fram ett
produktivitetsmatt som utgar fran
uppdraget, och som speglar hur effektivt
UR utfort uppdraget i forhallande till
kostnaderna.

9.3.1 Produktivitet

UR:s produktivitetsmatt utgar fran en
kvalitetsaspekt och mojliggdr en jamfo-
relse av olika kategorier av produktio-
ner i forhallande till kostnad. Mattets sa
kallade hallbarhetsfaktor satts i relation
till kostnad per utbildningsomrade.

For att faststélla hallbarhetsfaktorn
kvalitetsbedoms varje produktion
utifran faststallda kriterier. Exempel pa
dessa kriterier ar om kunskapsinnehal-
let ar bestdndigt dver tid, om animation
anvands for att forstarka pedagogiken
och darmed hallbarheten, om program-
men innehaller daterat faktainnehall
eller om det rér sig om en aktualitet.
Varje kategori ar i sin tur kopplad till en
berdknad hallbarhetstid som anvands
som faktor i produktivitetsberdakningen.
UR har dven valt att viaga in om inne-
hallets héllbarhetstid utifrdn namnda
Kkriterier beror pa en insats fran UR:s
sida eller inte. Foljaktligen har exempel-
vis filmade forelasningar fatt en kortare
hallbarhetstid, eftersom det ar forelas-
ningsanordnaren som huvudsakligen
producerar innehallet.

Nar arets produktion inom ett utbild-
ningsomrade pa detta satt har kategori-
serats, kan det framrdknade vardet sat-
tas i relation till produktionskostnaden
for respektive utbildningsomrade.

Pa detta satt har UR ett produkti-
vitetsmatt som tar hdnsyn till bade
kvalitet och kvantitet i forhallande till
kostnader. Mattet ger ocksa en mer
rattvisande jamforelse av kostnader per
utbildningsomrade.

Tabell 9.3.1. Hallbarhetsfaktor per
uthildningsomrade 2016.

UTBILDNINGSOMRADEN RADIO TV

Yngre barn 75 9,3
Aldre barn 40 62
Unga 4,6 6,7
Hogskola 5,0 1,2
Studieforbund och folkhdgskola 5,0 6,6
Folkbildning 75 68
Totalt 5,6 6,

Utifran ovanstdende resonemang har
UR tagit fram ett viktat medelvdrde som
en hallbarhetsfaktor per utbildningsom-
rade.

Radioutbudet 2016 far en lagre hall-
barhetsfaktor an tv-utbudet for yngre och
aldre barn, unga samt for studieférbund
och folkhdgskola. Sannolikt ar anledning-
en till detta att radiokanalerna P3 och
P4, dar majoriteten av UR:s radioutbud
for dessa utbildningsomraden sands, har
storre koppling till aktualitet och darmed
ar mindre hallbart fér anvandning éver
lang tid. Det géller speciellt utbudet for
aldre barn och unga.

Hogskoleutbudet for tv, som till
storsta del bestar av inspelade forelas-
ningar, beddms ha en lagre hallbarhets-
faktor. Aven om den produktionen kan
anses vara kostnadseffektiv ar vardet i
anvandbarhet éver tid inte forutsagbart.
UR spelar in ett kunskapsinnehall som
nagon annan kan sdgas ha producerat,
och kan ddrmed inte styra 6ver innehal-
lets pedagogiska kvalitet eller héllbarhet.

Nar héllbarhetsfaktorn satts i rela-
tion till kostnaden per timme far man
fram ett produktivitetsmatt som okar
jamférbarheten mellan utbildningsom-
radena.

Utbudet for yngre barn har en hégre
produktivitet &n utbudet for dldre barn
och unga for bade radio och tv, vilket
ocksa kan forklaras genom aktualitets-
anknytningen. Exempelvis dr dramatise-
ringar for yngre barn anvandbara under
lang tid.

9.3.2 Utveckling over tid

Det nya produktivitetsmattet borjade
anvandas inom UR 2016, men for att
kunna jamfora utvecklingen 6ver tid har
UR anvéant 2016 ars héllbarhetsfaktor
per utbildningsomrade, som beraknats
enligt beskrivningen ovan, aven for
2014 och 2015 ars produktioner, se
tabell 9.3.2 och 9.3.3. Detta kan gora att
resultatet till viss del kan vara felvisande
men malsattningen framat ar att kunna
visa pa en positiv trend dar produktivi-
teten okar utan att avkall pa kvaliteten
gors. Utover detta ar malsattningen att
ett tydliggérande av fokus pa hallbarhet
kommer underlitta den ekonomiska
styrningen da det underlattar bedom-
ningen gallande ambitionsniva och
budget for programproduktionen.

Under 2016 har UR genomfort en rad
atgarder for att uppna 6kad effektivitet
och produktivitet. Mer om detta i avsnitt
9.3.4.

Under 2017 kommer UR att komplet-
tera produktivitetsmattet med ett ef-
fektivitetsmatt, som med utgdngspunkt
i produktivitetsmattet ska sattas i rela-
tion till effekten av anvandarnas mote
med UR:s utbud. Mélet ar att skapa indi-
katorer som ar relevanta och jamférbara
over tid i syfte att illustrera och félja hur
UR bedriver och forflyttar sin verksam-
het effektivt och skapar mesta mojliga
nytta av tilldelade medel. Det ar forst
nar produktivitetsmattet stalls i relation
till effekten som man kan dra nagra kor-
rekta analyser av matten. Malsattningen
ar att nyttja foretagets resurser pa basta
sitt och att pa sa satt na hogsta mojliga
effekt till ratt kostnad.

9.3.3 Investeringar

Under 2016 har UR upphandlat ett nytt
sandningsplaneringssystem och en
strategisk partner for Office 365 samt
implementerat ett nytt produktions-
system som béttre stoder icke-linjara
arbetssatt. Detta innebar att UR gar in i
en ny struktur for kdrnprocessen under

2017. UR har dven implementerat stod
for krypterade anslutningar till inter-
nettjanster samt uppdaterat och starkt
sakerheten kring sitt natverk. Lopande
underhallsinvesteringar har gjorts for
utbyte av bland annat servers, datorkli-
enter, telefoner, kameror och uppgrade-
ring av mjukvaror.

9.3.4 Atgarder for okad effektivitet

och produktivitet
Under aret har en organisationsforand-
ring inletts i syfte att modernisera och
anpassa arbetet efter nya medievanor
och krav. Produktionen kommer att bli
mer flexibelt projektbaserad.

I samband med denna forandring har
UR beslutat infora ett mer effektivt, aktivi-
tetsbaserat arbetssatt. I och med detta har
en inventering gjorts av befintliga arbetsy-
tor och arbetsverktyg, vilket resulterar i
mer effektivt utnyttjade resurser.

UR fokuserar dven pa en renodlad
projektekonomi, med foretagsgemen-
sam kontinuerlig planering och 16-
pande uppfoljning istéllet for tidigare
avdelningsekonomi. Syftet ar att géra
organisationen mer kostnadseffektiv
och flexibel.

Tabell 9.3.2. Produktivitet per utbildningsomrade - radio
(kostnad i tkr per producerad timme, justerad for hallbarhet).

PRODUKTIVITET PER UTBILDNINGSOMRADE, RADIO 2014 2015 2016
Yngre barn 34,4 30,1 31,3
Aldre barn 53,5 33,0 51,3
Unga 25,2 39,3 34,3
Hogskola 35,6 472 51,6
Studieforbund och folkhogskola 20,8 19,4 374
Folkbildning 10,9 12,5 10,9
Totalt 24,1 26,3 28,9

Tabell 9.3.3. Produktivitet per utbildningsomrade - tv

(kostnad i tkr per producerad timme, justerad for hallbarhet).
PRODUKTIVITET PER UTBILDNINGSOMRADE, TV 2014 2015 2016
Yngre barn 135,8 109,6 95,6
Aldre barn 141,9 95,0 139,5
Unga 12,4 116,7 114,9
Hogskola 79,2 81,7 89,2
Studieforbund och folkhdgskola 95,8 71,8 163,0
Folkbildning 15,4 22, 32,2
Totalt 41,9 40,8 46,5
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RESURSANVANDNING

En 6vergdng till projektekonomi moj-
liggor aven en mer effektiv malstyrning,
dar varje projekt tydligt malsatts utifran
UR:s 6vergripande uppdrag och strategi
och f6ljs upp manadsvis. Darigenom kan
UR mata den effekt som behévs for att
komplettera produktivitetsmattet.

9.3.5 Koncernsamarbeten

Under 2016 genomforde de tre pro-
grambolagen i samarbete med SRF ett
femtontal storre gemensamma upp-
handlingar. Dessa var upphandling av
bevakningstjanster fastighet, skalskydd
och evenemang, stadtjanster, program-
varor, licenser och relaterade tjanster,
byggtjanster, ror- och ventilationsser-
vice, telefoni, forsakringsformedlings-
tjanster, kaffemaskiner, tryckeritjanster,
produktionsfordon, arkitekttjanster,
brandskyddsprodukter samt profilpro-
dukter.

Sveriges Radio Forvaltnings AB (SRF)
[ juni 2013 tog SRF:s styrelse beslut
om en omfattande forandring av SRF:s
uppdrag och verksamhet. Darefter har
bland annat samtliga l6ne- och ekono-
miprocesser tagits éver av bolagen och
fastighetsuppdrag, internservice samt
musik- och researchuppdragen har
forandrats.

Forandringsarbetet har lett till mer
verksamhetsanpassade tjanster samt
en betydande arlig besparing. Program-
bolagens samlade kostnader for SRF
har minskat med 64,4 mkr eller cirka
28 procent mellan 2014 och 2016. Ny
teknik, digitalisering samt effektivare
processer har bidragit till rationalise-
ringen.

Lokaler

Programbolagen samlokaliserar och
samutnyttjar lokaler dar sa ar mojligt
och rationellt.

Alla tre bolagen ar samlokaliserade i
Goteborg. Bolagen har gemensamt med
SRF ett fastighetsrad som samordnar
lokal- och fastighetsfragor.

Programsamarbeten

UR och SVT samverkar kring program-
serien Lilla aktuellt skola. UR och
Sveriges Radio samverkar kring pro-
gramserien Barnradions bokpris. Alla tre
bolagen samverkar kring Musikhjdlpen.
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9.3 Ovrig resursanvandning

En del av UR:s tv-program har under
2016 sants i SVT World, vilket innebar
att programmen har tillgangliggjorts
utomlands. SVT World sander dygnet
runt, huvudsakligen svenskproducerade
program fran SVT:s samtliga kanaler.
Det ar SVT som sander UR-program i
SVT World varfér sindningarna inte
ingar i UR:s verksamhet. For UR medfor
sandningarna inte ndgon merkostnad
for distribution och upphovsratt. Under
2016 sande SVT World 286 timmar av
UR:s program.

SVT har beslutat att under 2017 av-
veckla SVT World och eftersom SVT har
hela ansvaret for programtjansten har
UR inget att erinra.

9.4 Sidoverksamhet

UR har under 2016 inte bedrivit ndgon
sidoverksambhet.

9.5 Kommersiella
samarbeten

UR har under 2016 inte deltagit i ndgra
kommersiella samarbeten.

GEOGRAFENS TESTAMENTE EUROPA

Holger och Mortensen ar pa jakt efter en uraldrig
skatt och sokandet gar genom hela Norden - fran
danska Fyn i soder till Svalbard i norr.
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DEN AUTOMATISERADE FRAMTIDEN

Vad hander med jobben i en varld dar datorer, maskiner
och robotar alltmer ersatter mansklig arbetskraft?
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Demokratin satts pa prov, polarise-
ringen okar och kunskapsklyftor breddas.
Kunskap och bildning i Sverige behdver
starkas.

Integrationen av nyanldnda till Sverige
behover stddjas med kunskap for att
underlétta anpassningen till det svenska
samhallet. De senaste arens 6kade
betygsskillnader satter fokus pa att alla
elever behover fa forutsattningar att na
kunskapskraven. Det digitala samhéllet
staller ocksa nya kunskapskrav pa oss
som individer och medborgare.

UR:s mal ar att gora hallbara produk-
tioner av hog kvalitet. Programmen ska
inte bara svara mot kunskapsbehoven,
de ska ocksa erbjuda olika pedagogiska
anslag for att gora det majligt for sa
manga som mojligt att ta till sig kun-
skap. Och de ska vara tillgiangliga och
relevanta over tid.

Att producera utbildningspro-
gram for radio och tv kraver utéver

yrkesskicklighet och sakkunskap, god
publicistik och pedagogik, ett mediepe-
dagogiskt tinkande och lang hallbarhet
i bade form och innehall, i kombina-
tion med ett kreativt skapande utifran
oberoende journalistisk och pedagogisk
grund.

Eftersom UR:s anvandare i stor
utstrackning ar pedagoger, men ocksa
elever och studenter, behéver program-
men ha en god och lang tillganglighet
sd att lararen kan lagga in avsnitt i sin
kursplan och vara trygg i att program-
met finns kvar over tid.

Med malet att gora skillnad i mannis-
kors larande och 6ka effekten av utbudet
har UR valt att de ndrmaste aren foku-
sera pa tre behovsomraden: integration,
medie- och informationskunnighet, MIK,
och kunskapsmalen i skolan.

De som ar nya i Sverige behover stod
i sprakinlarning men ocksa i en rad
andra dmnen for att underlatta vagen in
i det svenska samhallet.

Att kunna soka, kritiskt granska och

vardera information, samt att kunna
anvanda medier for att sjalv kommu-
nicera ar grunden i ett demokratiskt
samhaélle. Denna kompetens paverkar
forutsattningarna for var och en inom
saval privatliv, utbildning och arbetsliv
som i det gemensamma samhallslivet.
UR kommer att utveckla utbud inom
medie- och informationskunnighet som
kan bidra till utbildningen.

De senaste arens rapporter om 6kade
betygsskillnader satter fokus pa att ge
forutsattningar for en mer likvardig
skola dar alla elever far forutsattningar
for att na kunskapskraven.

UR:s produktioner har en god sprid-
ning i utbildningen och darfor ar det vik-
tigt att utbudet praglas av jamstalldhet,
mangfald, inkludering och spegling.

Med pedagogiskt lustfyllt och kreativt
medieberattande dppnar UR vagar till
larande via radio, tv samt online.
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11.1 Bilaga kontakter

: BILAGOR

UR stdr i standig kontakt med en mangd skolor, utbildningsanordnare, myndigheter
och organisationer runt om i landet. I UR:s projektutvecklings- och mediepedago-

giskt arbete har vissa av dessa ett utokat samarbete och dessa kontakter presenteras

i foljande lista.

I SITT PROJEKTUTVECKLINGS- OCH MEDIEPEDAGOGISKA ARBETE HAR UR HAFT

KONTAKTER MED FOLJANDE EXTERNA PARTER:

Forskolor

Borgens forskola, Solna

Bjorkens forskola, Hedenaset
Fannalund forskola, Enkoping
Forskolan Duvan, Hallstahammar
Forskolan Lekhagen, Vaxholm
Forskolan Nova, Tullinge

Forskolan Ringblomman, Upplands Vésby
Forskolan Tappan, Stockholm
Hagaborgs forskola, Karlstad
Hécklinge forskola, Valbo

Kullens forskola, Uppsala

Lillsjons forskola, Puoltikasvaara
Myrans forskola, Helsingborg
Myrgangens forskola, Uppsala
Nicandergatans forskola, Helsinghorg
Pusselbitens forskola, Norrala
Skogsglantans forskola, Kil

Skutans forskola, Orebro

Slavsta forskola, Uppsala
Slottsvangens forskolor, Helsingborg
Sollidens forskola, Ostersund
Stenshorgsgatans forskola, Eskilstuna
Tegnérgardens forskola, Vasteras
Teknikforskolan, Halmstad

Tornets forskola, Karlshamn

Trono forskola, Tronddal

Vaxmora forskola, Sollentuna
Angsdals forskola, Bunkeflostrand
Vaxmora férskola, Sollentuna
Vittarydskolan, Vittaryd

Vapnarens forskola, Uppsala
Vaxthusets forskola, Halmstad
Arstaparkens forskola, Uppsala
Angsdals forskola, Bunkeflostrand

Grundskolor

Alviksskolan, Bromma
Berzeliusskolan, Linképing

Bladins skola, Malmd

Carlsson skola, Stockholm
Djurgardens Waldorfskola, Stockholm
Fenestra centrum, Goteborg

2016

Fjallenskolan, Jarfalla
Flogstaskolan, Uppsala
Fridaskolan, Vanershorg

Globala gymnasiet, Stockholm
Grindtorpsskolan, Botkyrka
Gryningsskolan i Sodertilje
Graboskolan, Vishy
Grondalsskolan, Stockholm
Gardesskolan, Stockholm
Hogastensskolan, Helsingborg
ISGR The International School of the Gothenburg Region,
Goteborg

Jonsereds skola, Jonsered
Katarina Norra skola, Stockholm
Kiruna Sameskolan, Kiruna
Klara grundskola, Stockholm
Kungsholmens grundsskola
Képpala skola, Lidingo
Lunaskolan, Bromma
Manillaskolan, Stockholm
Mérbyskolan, Danderyd
Norrbackaskolan, Marsta
Norrbergsskolan, Vaxholm
Norrhammarskolan, Skelleftea
Novia Engelska skolan, Stockholm
Residensskolan, Lulea
Rosjoskolan, Sollentuna
Sjostadsskolan, Stockholm
Skansenskolan, Morbylanga
Solskiftesskolan, Akersherga
Stromnas skola, Pitea
Sveaskolan, Orebro

Svenska skolan i London, London, Storbritannien
Sverigefinska skolan, Stockholm
Tappstromsskolan, Ekerd
Tibbleskolan, Taby

Tunaskolan, Tumba
Utsaljeskolan, Segeltorp
Varhbyskolan, Varby

Angsdals skolor, Bunkeflostrand

Gymnasieskolor

Angeredsgymnasiet, Goteborg

Bladins gymnasium, Malmo

Bromma gymnasium, Bromma

Curt Nicolin Gymnasiet, Finspang

Enskilda gymnasiet, Stockholm

Fryshuset, Stockholm

Gryningsskolan, Sodertilje

Karrtorps gymnasium, Johanneshov
Lunds dans- och musikalgymnasium, Lund
Midsommarkransens gymnasium, Hagersten
Morabergs studiecentrum, Sodertalje
Nacka gymnasium, Nacka

Norra Real, Stockholm

NTI Handelsgymnasiet, Stockholm
NTI-gymnasiet, Falun

Rodengymnasiet, Norrtalje

Sorsele Gymnasieskola, Sorsele

Svenska skolan i London, London, Storbritannien
Thorildsplan Gymnasium, Stockholm
Tibble gymnasium, Taby

Taljegymnasiet, Sodertalje

Vasa Real, judiska studier, Stockholm
Voxnadalens gymnasium, Edsbyn

Sarskolor
Gryningsskolan i Sodertélje
Polhemskolan, gymnasiesarskola, Gavle

Hogskolor

Blekinge Tekniska Hogskola, Karlskrona
Gymnastik- och idrottshogskolan, Stockholm
Hogskolan Dalarna, Falun

Hogskolan i Boras, Boras

Hogskolan i Gavle, Gavle

Hogskolan i Halmstad, Halmstad
Hogskolan i Skovde, Skdvde

Hdgskolan Kristianstad, Kristianstad
Hogskolan Vast, Trollhattan

Jonkaping University, Jonkoping
Kungliga Musikhdgskolan i Stockholm
Malmo hogskola, Malmo

Malardalens hogskola, Vasteras

Stockholms konstnérliga hégskola (Stockholms drama-
tiska hégskola), Stockholm
Sodertorns Hogskola, Huddinge

Universitet

Goteborgs universitet

Chalmers tekniska hogskola, Goteborg
Goteborgs universitet, Goteborg
Handelshagskolan i Stockholm, Stockholm
Karlstads universitet, Karlstad

Karolinska institutet, Solna

Kungliga tekniska hogskolan, Stockholm
Lapplands Universitet, Rovaniemi, Finland
Linkopings universitet, Linkoping
Linnéuniversitetet, Kalmar/Vaxjo

Lulea Tekniska universitet, Lulea

Lunds universitet, Lund

Mittuniversitetet, Sundsvall och Ostersund
Stockholms universitet, Stockholm
Sveriges lantbruksuniversitet, Uppsala
Umea universitet, Umea

Uppsala universitet, Uppsala

Orebro universitet, Orebro

Studieforbund/folkbildningsorganisationer
ABF, Arbetarnas bildningsforbund
Bildningsforbundet Ostergdtland, Linkdping
Folkbildningsforbundet, Stockholm
Folkuniversitetet

Franska Institutet, Stockholm

Ibn Rushd studieforbund, Solna

Kulturens bildningsverksamhet, Solna
Medborgarskolan

Nykterhetsrorelsens bildningsverksamhet, NBV, Stock-
holm

RIO - Rorelsefolkhdgskolornas intresseorganisation
Sensus studieforbund, Stockholm

SISU Idrottsuthildarna

Studieframjandet

Studieforbundet Bilda

Studieforbundet Vuxenskolan

Folkhogskolor

Albins folkhdgskola, Landskrona

Birka folkhogskola, As

Birkagardens folkhdgskola, Stockholm
Bosons idrottsfolkhdgskola, Lidingd
Botkyrka Folkhdgskola, Norsborg
Eskilstuna folkhogskola, Eskilstuna
Fellingsbro folkhdgskola, Fellingshro
Fornby folkhdgskola, Borlange

Forsa folkhogskola, Forsa

Fristads Folkhdgskola, Fristad
Fryshuset folkhogskola, Stockholm
Furuboda folkhdgskola, Yngsjo
Gamleby folkhdgskola, Gamleby
Gotland folkhdgskola, Hemse
Jakobsbergs folkhdgskola, Jarfalla
Kaggeholms folkhdgskola, Ekerd

Kalix folkhdgskola, Kalix

Katrinebergs folkhogskola, Vessingebro
Kavesta folkhogskola, Skollersta
Litorina folkhdgskola, Karlskrona
Langholmens folkhdgskola, Stockholm
Marieborgs folkhdgskola, Norrképing
Mellansel folkhdgskola, Mellansel
PRO:s folkhogskola

Rund folkhdgskola, Stockholm

Roda Korsets folkhdgskola, Skarholmen
Scouternas folkhdgskola, Hagersten
Sjoviks Folkhogskola, Avesta
Skarpnack folkhdgskola, Skarpnack
Skeppsholmens folkhGgskola, Stockholm
Skurups folkhogskola, Skurup

Storumans folkhogskola, Storuman
Sundbybergs folkhdgskola, Sundbyberg
Sodra Vatterbygdens folkhogskola, Jonkdping
Tarna folkhogskola, Sala

Valla folkhogskola, Linképing

Vindelns folkhdgskola, Vindeln

ViS, Vuxenuthildning i samverkan
Vastanviks folkhogskola, Leksand

Kista folkhdgskola, Fransta

Aredalens folkhégskola, Undersaker
Ostra grevie folkhdgskola, Vellinge

Utbildningar

Forskoleuthildningen, Stockholms universitet
Rektorsprogrammet

Samernas utbildningscenter

SFI - Svenska for invandrare, Malmd, Botkyrka, Stock-
holm, Goteborg, Eskilstuna, Sodertalje

Pedagogiska resurscentrum/mediecentraler
AV Media Skane

AVC Botkyrka-Huddinge
AV-centralen, Avesta

AV-centralen, Jarfélla

AV-Media Kalmar lan

AV-Media Kronoberg Region Kronoberg, Vaxjo
AV-media, Katrineholm

AV-media, Region Dalarna, Falun
AV-Media, Trelleborg

AV-Media, Ystads stadshibliotek
Folkbildningsnatet / folkbildning.net
GR Uthildning Laromedel, Géteborg
Haninge Mediecenter

It-media, Ljusdals kommun

Learnify

Larande IKT, Norrkoping
LarMedia/Materielrummet AB, Linképing
Laromedelscentralen, Halmstad
Laromedelscentralen, Ludvika
MediaCenter i Vasterbottens lan
MediaCenter Norrhotten

MediaCenter Region Vasterhotten
Mediacenter, Jonkopings lan
Mediapoolen Vastra Gétaland
Mediateket, Helsingborg

Mediecenter Varmland

Mediecentrum Bollnéds

Mediotek, Sundsvall

Medioteket, Stockholm

Pedagogisk inspiration, Malmo
Pedagogiskt mediecentrum Gotland
Skoldatateket Hudiksvall

SLI Education, Vasteras

SLI Uthildningsfdrvaltningen, Uppsala
SLI, Vadstena

Utbildning Gavle

Organisationer

Bollebygd Pride

BRIS - Barnens ratt i samhallet
Centralforbundet for alkohol- och narkotikaupplysning
Cicero Learning, Finland

Civil Rights Defenders
Demokratiakademin

Digidel

En starkt rost

Fanzingo

Finlandsinstitutet

Folkbildarforum

Folkbildningsradet

Forum for levande historia

Framtidens larande, Datorn i Utbildningen
Fredens hus

Friends

Fritidsforum

Forbundet Folkhdgskollararna
Forfattarcentrum

Forskolenatverket

GIL, Géteborgskooperativet for indepent living
Giron sami teather

Handikappfdrbunden

Horselskadades riksforbund

Institutet Dans i skolan

KomTek

Kulturhuset Stadsteatern

Kungliga Vetenskapsakademien

Lika unika

LISA, Riksforbundet for larare i svenska som andrasprak
Lararférbundet

Lararforbundet Student

Lararnas Riksforbund

Lararnas Riksforbunds studerandefdrening
Majblomman

Mediekompass

Megafonen

Met Nuoret

Mind

Myndigheten for tillgéngliga medier
Manskliga Rattighetsdagarna
Naturskoleforeningen

NSPH, Nationell samverkan for psykisk ohalsa
Rektorsakademien Utveckling
Retorikcentrum i Sverige

RFSL Ungdom

RFSU

Right Livelihood

Riksidrottsforbundet

Romskt Informations- och kunskapscenter, Malmo
Rédda Barnen

Roda Korset

Rérelsefolkhogskolornas intresseorganisation
Sameskolstyrelsen

Saminuorra

Samiskt sprakcentrum

Samverkan for Natbaserad Hogskoleuthildning
Sefif

Seko

Share Music

Sigys

SIRF - Sveriges internationella Roma filmfestival
SKL - Sveriges kommuner och landsting
Skolsmedjan

Skolvaren

Stiftelsen Foretagsam

Svenska Tornedalingars Riksforbund - Tornionlaakso-
laiset

Svenska Samernas Riksforbund

Svenska debattmasterskapet

Svenska FN-forbundet

Svenska Handelskammaren i Kina

Svenska kyrkan

Svenska laromedel

Svenska Science Centers

Svenska tornedalingars riksférbund
Sverigefinska riksforbundet

Sverigefinska ungdomsforbundet

Sveriges elevrad - SVEA

Sveriges elevrad SVEA Foreningen Ung och dum
Sveriges forenade studentkarer

Sveriges Ingenjorer

Sveriges Jiddischférbund

Sveriges Skolledarforbund

Sveriges Skolledarforbund

Swedwatch

Tekniska museet

Tornedalsteatern

Unga horselskadades forbund

Unga synskadade
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Vérldens barn

Foretag

Britny

Creaza

Datorn i Uthildningen
Filmoteket i Stockholm AB
Gleerups

Garigheter

Intel

Kulturhuset

Lektion.se

Lernia

Lin Education, Goteborg
Lararforthildning AB
Medieinstitutet
Nationalencyklopedin, NE
Natur & Kultur
Nobelmuseet

Pride Stromstad

RFSL Ungdom Stromstad
Skolkollegiet

Skolporten

Ungdomar.se

West Pride Géteborg

Av férteckningen framgar att
UR har haft kontakter med
2016 i siffror jamfort med (2015)

34 (14) forskolor

45 (35) grundskolor
23 (17) gymnasieskolor
2 (2) sérskolor

15 (14) hogskolor

17 (17) universitet,

tioner
42 (18) folkhégskolor
e 4(2) utbildningar

. 36 (35) pedagogiska resurscentrum och mediecen-

traler
. 97 (78) organisationer

. 59 (47) myndigheter och offentliga aktérer samt

o 22(14) foretag.

Det innebr att UR 2016 haft totalt 410 (309) olika
samtalsparter inom utbildningsvarlden.

15 (16) studieférbund och folkbildningsorganisa-

BILAGOR

11.2 Bilaga uppfyllelse av krav i sindningstillstand och anslagsvillkor

VILLKOR UTFALL KAPITEL
STI Producera och sénda ljudradio- och tv-program. UR har sént 392 timmar radio och 3 33! timmar tv. 5.1,5.2,

ST3 Ska kunna tas emot av alla. UR sandningar har kunnat nas av hela befolkningen. 4.50ch5

STH Anvanda digital utsandningsteknik vid sdndning av tv. UR anvénde digital sandningsteknik i tv. 44

ST7 Mangsidigt programutbud UR har en spridning i utbudet mellan
olika uthildningsstadier och &mnen. 6
Svenska spraket UR vérnar svenska spraket 4.10
Jamstalldhet och mangfald Stort arbete bedrivs internt och 7l
Spegling av hela landet 72 procent av lararna anser att
UR:s utbud speglar hela befolkningen 3.2

ST9 Variation i produktionsformer. UR har haft variation i produktionsformer 77

STII Tillganglighet UR har uppfyllt kraven pa tillgangliggérande 75
och tillganglighet.

STI3 Minoritetssprak Bolagens utbud pa nationella minoritetssprak 76

och svenskt teckensprak har 6kat betydande.

ST 15 Beriktigande och genmale Ingen begaran om beriktigande eller genmale 4.6, 4.11
har inkommit 2016.

STI7 Tv:s och radions sarskilda genomslagskraft Uthildningar genomfors for att minska risken. 4.6

STI9 Direkt sponsring UR har inte sant nagot program dar 4.2
Indirekt sponsring sponsorhidraget tillfallit UR direkt.

ST 2l Produktplacering Ingen produktplacering har forekommit.

ST23 Beredskapsplaner UR skickar arligen in en beredskapsplan till MSB
Samrad med MSB och Kulturdepartementet.
Hojd beredskap Samarbete med MSB sker.
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AVI

Av2
AV3
AV 4
AV5
AV 6
AV7
Avg

AV9

AV 10

AVl
AV 12

AV I3

AV 14
AV 15
AV 16
AV (17
AV I8

AVI9
AV 20

Verksamheten ska bedrivas rationellt,
atgarder ska vidtas for okad effektivitet och produktivitet.

Karn- och kompletterande verksamhet
Sidoverksamhet

Rikab

Rikab

Distribution

Sandningar

Sandningar i Sverige och utanfor
Olika plattformar.
Karn-, kompletterande och sidoverksamhet

Anmalan av nya permanenta tjanster

Tillgangligheten till och kunskap om programmen.
Samarbeta med aktorer inom uthildning och forskning.

Overenskommelser mellan bolagen

Regional indelning av organisation.
Dialog med externa produktionsholag
Séandningstid.

Upphérande av sandningstillstand
Budgetunderlag

Redovisning av uppdraget
Revisorer
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UR har drivit verksamheten rationellt
och gjort atgarder for 6kad produktivitet och effektivitet.

Medlen har anvénts till karn- och kompletterande verksamheten. 9

UR har under 2016 inte bedrivit sidoverksamhet.

UR anslar medel till RIKAB.

UR &r delagare

SVT star enligt avtal for UR:s distributionskostnader for tv.
UR har séant i SVT:s kanaler.

Allmanheten kan ta emot UR:s séndningar utan
sarskild betalning utdver radio- och tv-avgiften.

UR:s uthud sénds i SR:s och SVT:s kanaler online
och pa olika plattformar

UR har en god balans mellan karnverksamhet
och kompletterande verksamhet.

Inga nya tjanster eller forsok har startats.
UR samverkar.

Har gjorts mellan bolagen och sant
in till Kulturdepartementet och MRTV.

UR finns i Stockholm, Goteborg och Malmé.

9.4
9.
9.l
92,93
52,93
54

5.6

75,76.3

4

UR har sakerstallt tydlighet i organisation for inkop och bestallning. 4

Avtal finns och ingen oenighet har uppstatt.

Lamnades den | mars inklusive redovisning
av RIKAB:s verksamhet.

Se denna public service-redovisning.

Revisorer granskar savél denna redovisning
som Budgetunderlagen. Revisorsintyg bifogas.

11.3 Bilaga minoritetssprak

Minoritetssprak alla bolagen

Forandring index

2013 SR SVT UR  Totalt SR SVT UR Shitt
Finska 7319 314 15 7648 100 100 100 100
Samiska 1393 84 13 1490 100 100 100 100
Meénkieli 803 17 10 830 100 100 100 100
Romani chib 392 23 8 423 100 100 100 100
Teckensprak - 121 29 150 - 100 100 100
Totalt 9907 559 75 10 541 100 100 100 100
2014 SR SVT UR  Totalt

Finska 7319 342 19 7680 100 109 127 112
Samiska 1393 103 17 1513 100 123 131 118
Meénkieli 803 22 12 837 100 129 120 116
Romani chib 392 30 14 436 100 130 175 135
Teckensprak = 139 17 156 = 115 59 87
Total 9907 636 79 10622 100 121 122 114
2015 SR SVT UR  Totalt

Finska 7390 325 35 7750 101 104 233 146
Samiska 1390 109 15 1514 100 130 115 115
Meénkieli 830 19 17 866 103 112 170 128
Romani chib 395 27 16 438 101 17 200 139
Teckensprak - 175 17 192 - 145 59 102
Total 10 005 655 100 10760 101 121 155 126
2016 SR SVT UR  Totalt

Finska 7479 341 39 7859 102 109 260 157
Samiska 1392 17 18 1627 100 139 138 126
Meénkieli 1047 45 17 1109 130 265 170 188
Romani chib 400 57 17 474 102 248 213 187
Teckensprak - 187 2l 208 - 155 72 113
Total 10318 TA7 112 77 109 183 171 154

Sammantaget index for public service-holagen

Exempel

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Mal 2019

Finska 100 112 146 157 0 0 0 145
Samiska 100 18 115 126 0 0 0 150
Meankieli 100 116 128 188 0 0 0 170
Romani chib 100 135 139 187 0 0 0 180
Teckensprak 100 87 102 113 0 0 0 130
Totalt 100 114 126 154 0 0 0 155
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